








| لما كانت النعرفة Le je‏ أسسة bat‏ ,د و أعففكة اهار أت ...+ تة عفل 
| مفكر باحث بين الكم والكيف .. .. عن منهج يهديه في درب العلم؛ rer‏ 
i‏ ارتبط هذا العلم بأغوار تربوية» أو نفسية ... : 
| أهسدي عملي هذا fr er eee NOE‏ 
| لاهتمامه . أو أساسا لإعمال عقله . ... gS) alal‏ دا فى عد 15 ts‏ | 
ای ا Sea‏ | 


الولف 





بسم الله الرحمن الرحيم 

مقدمة بلي 

نحمد الله العلے ي القديرء « ونشكر فضله في توفيقه لنا في خروج هذا 
المؤلف الو ا إلى النور بعد جهد faye‏ ليضيء طريق الباحثين من الطلااب 
والطالبات في مرحلة الدبلوم الخاص» والماجستيرء والدكتوراه» ومشعلاً nay‏ 
| لهم خلاصة ما قدم : في مجال البحث العلمي ciel ple ny‏ مل إليه 
في مجال البحث التربوي بصفة خاصة. | 

ولقد clo‏ هذا المؤلف Jamia‏ البحث العلمي وخصائحسه» تم 
تطرقت إلى البحث التربوي تحديدا؛ مؤرخا لتاريخ البحث التربوي حتى COMI‏ 
il Eey‏ البحوث التربوية وخصائصها ومعوقاتياء وهذا ما ضمنته الفصل 
الأول. ويحدد الفصل الثاني المكونات الأساسية المتضمنة في بنية البحث 
calal jag‏ بدءا من مشكلة لبحث» وو coll‏ کد کوک على کر 
أخلاهيات البحث التربوي؛ التي pal Were‏ سمة aN‏ أن at‏ بها لباحث 
التربوي. >o‏ 
ورادا الباحث بصعوبة كيفية جمع TEENEST] Sad‏ لذأ 
ت الفصل الثالث لأبرز أساليب aap‏ البيانات؛ وأنواعهاء وإجراءاتياء 
وقياس صدقهاء وثباتها؛ ذاكرا عيوبهاء ومميزاتها. ولما كانت الفروض من أولى 
- الخطوات لأي دراسة يطلق ule‏ بحث علمي؛ خصصت الفصل الرابع تحت 
عنوان "اختبار الفروض"؛ محددا أهميتهاء مفهومهاء ومعايير صياغتهاء 
وخطوات اختبار الفروض الإحصائية» وصولاً إلى اتخاذ القرار. 

وتحتاج العديد من الدراسات - حتما- لوجود عينة؛ فوضعنا خطوات 
اختيارهاء وأخطاءهاء واستراتيجيات تكوينهاء.... إلخ في الفصل الخامس. 
ويتناول الفصل السادس التصميمات التجريبية في البحوث النفسية والتربوية بعل 
أشكالهاء وأنواعهاء وأخطائها. ونظرا لتجاهل البحوث الكيفية» وقلة استخدامها 





بحشياً؛ وضعنا تصميمات الدراسات الكيفية في الفصل السابعء واستكمالا لهذا 
الفصل خصصنا أنماط البحوث الكيفية في فصل منفصل هو الفصل الثامن. 

إن كل دقيقة تمر يحدث تطور جديد في كل مجال من مجالات bhall‏ 
ومن شم لا يعد البحث التربوي Y jade‏ عن تلك التطورات؛ فقد ظهرت حديثا 
أنماط من البحوث التربوية من الجدير ذكرهاء كالمحاكاة والمنطق الغامض, 
وتحليل الاحتياجاتء والتحليل البعدي» ونظرية الفوضىء والتعلم القائم على 
الدليل» ونظم المعلومات الجغرافية» ونظرية التعقيد؛ لنضع أقدام الباحث التربوي 
على مشارف كل ما هو حديث» متقدم في هذا المجال. 

وفي الختام أجملنا كل المصطلحات التي وردت في الفصول التسعة بين 
دفتي الكتاب في جزء خاص في نهاية المؤلف؛ Ul‏ يستعصي elpagi‏ ومعرفة 
فكو اها ع ات rete‏ الأمن موجه er‏ جا تفط عت رة وات 
من عناء جمع مادة الكتابء ومشقة تصنيفهاء ودقة تبويبهاء وسلاسة سردهاء 
وبسساطة تسلسلهاء وحسن عرضها. وأضعه بين gal‏ الباحثين DIT‏ يكون 
موضع هداية وإرشاد» ومحط التوجيهء والإعانة» والنفع؛ مصداقا لقول الرسول 
i.‏ انس لان إلى الله ام لقان ا سباق رن ااا all‏ ليه slay‏ 
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heed س‎ 





galai‏ اليحث التربوي E S O anes‏ اطي ا ع نا و عا د 


معوقات البحث التربوي T‏ و ا aE esen A‏ 


الفصل الثائي: إجراءات تنفيذ البحوث الاجتماعية والتربوية 


p - 





SRS ۰...۰. التعريف الجر اسي‎ Lath 
aia ease عد م ا عاق دوع‎ P TE EE EE EAT مراجعة الأدبيات‎ PY | 


سادسا: تقويم ee eee ees Cy all‏ اماي OO RD‏ 
سابعاً: أخلاقيات البحث التربوي P E E A‏ 
ا كحك E Ce‏ ع مود با ES‏ 
المعايير الأخلاقية للرابطة الأمريكية للبحث التربوي a‏ 
التضليل والأخلاق البحثية 5 E T‏ 
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القصل | الثائث: : أسائيب pap‏ البيانات( الاختبار - 





Aali 


{E المح‎ chs lan -4l : 


الاستبيان- الملاحظة- 


مقدمة عن أساسيات القياس الكمي..... E eee‏ 


أو لا: الاختبارات ا ا ا ا 
ثانياً: الاستبيان EA TN SEE‏ 
ثالثا: الملاحظة ا AEE ence‏ 
Lely‏ المقابلة eile a‏ ا 
خامساً: تحليل المحتوى E‏ [ز[ز[ز[ز[ز ز ز[ E‏ 
الفصل الرابع: اختبار weg AI‏ 
ملامة SE‏ ش12« 
أهمية الفروض ا EPEE‏ 
مصادر اشتقاق الفروض...... O‏ 
الفرض العلمي والفرض الإحصائي AES‏ 
| معايير صياغة الفرض البحثي الجيد 5110011 
الفرض fl en‏ 95 ش25 
الخطوات الأساسية في اختبار الفروض الإحصائية. 
صياغة الفرض الصفري والفرض البديل 
اتخاذ القرار ee ae eee ee‏ 
الفصل الخامس: اختيار Aiat‏ 
tee eo 58‏ 
خطوات اختيار العينة ee re ee‏ 
أخطاةء العينات 5951000 
استراتيجيات تكوين العينة E T‏ 0 
توزيع الأفراد على المجموعات o‏ 
الحكم على التمثيل seo eee‏ 1 7011111 
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aan] co الحجرببية‎ Clans: 





f i‏ رث AA‏ والتريود 
WE E E O aes eto eerie TT‏ 
تعريف الدراسات التجريبية 511 NH cage‏ 
yar“‏ أت bese een dace O 14 ees yl‏ فاسع bee‏ ره اع عات \Vo a‏ 
الضبط التجرير ي NAN: evenness TT‏ 


ا يي eae‏ م و ا A ees‏ 


AN ARRESTS SSS ي‎ Hl الصدق‎ 
OEE A hase oui ONT ne أساليب الضبط التجريبي‎ 


Yel tees E cee saeene anaes ueaabaedaey تصميم الح .ثثث‎ 
E a yT أنواع التصميمات التجريبية‎ 
Fe eee ECCS ee اماك اة‎ 


Oe forces: pee sentences اة ال‎ Sa 
E O a اة‎ EE ادات‎ 
CH لي‎ E se كدان ا‎ 

الفصل السابع: تصميم الدراسات الكيذية اا 
aeeaeas á Yn‏ ا ee iwete weet cara A‏ 0 ا ET‏ 


ملامح البحث الكيفي 00000 E‏ 


دور الباحث في البحوث الكيفية 000101 COS a‏ 


Ga eect eee الثقة في البحث الكيففي‎ jules 
1 مقارنة بين الدراسات الكمية والدراسات الكيفية‎ 


التعميم في البحث ames ee? gst Sl‏ ا ا ا ال OE‏ 
الفصل الثامن: أنماط البحوث الكيفية 

ON, Bare eters eco ase أولا: بحث الأداء التشاركي‎ 
ee ee ee ثانيا: الدراسات المسحية‎ 
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سو 


Yet 


رابعا: ES EAn OEE 520 al e‏ 
اا دحك الطون C 1 ss ees A‏ 
| سادا “oily‏ الوثائقي ee nr ee eer‏ ل ل 
ali‏ * ">" ع: التطورات انحديثة في البحث التربوي 
O o E E‏ 
أولا: المحاكاة A EE ENT EET EEE oy‏ 
ثانيا: المنطق الغامض ا ا ا COR‏ 
ثالثا: تحليل الاحتياجات ا ا MON‏ 
sled)‏ التحليل البعدي الي كه رف O‏ باك وساي TNS.‏ 
خامسا: نظرية الفوضى (الشواش) ا 
سادساً: التعليم القائم على الدليل PA‏ 
. سابعا: نظم المعلومات الجغرافية O O O‏ 
ثامنا: نظرية التعقيد testecect‏ ا ا ا EN‏ 
اموس المصطلحات د و و ا ا E a‏ 








o |‏ تاريخ البحث التربوي. 
ف ناكل Fe EP care‏ 


EEE I 


COTES 


e-‏ ب م یہ بترت بد کی 
Tov. ade humana, >,‏ 


arts‏ ج 
اخ ا ET ESN RIG‏ 


مارو جم لطع 


SEATS بج سمت جوم‎ AEE 


golall حول البحث‎ :” ao 
ظ‎ akl لققلرة‎ 
ى المعرفة الي‎ gc استخدم الإنسان منذ القدم مصادر عديدة حتى يحصل‎ 

بدورها تمكنه من فهم العالم» ومن بين هذه المصادر المحاولة lust,‏ والخبرة 
الشخصية والتأمل والتفكير المنطقي الاستتباطي والاستترائي» ثم كان اكتشافه 
للمنهج العلمي في التفكير والبحث الذي يجمع بين أساليب الاستتباط والاستقراء 
وأساليب الملاحظة الدقيقة للوقائع الملموسة» وفرض الفروض» والتجربة 
للوصول إلى المعرفة الجديدة والتحقق من صحتهاء | 

يتصور الكثيرون أن العلم عبارة عن مجموعة من الأقراد ذوي التفكير 
العقيم يرتدون Cables‏ بيضاء ويقومون بخلط مواد كيميائية Jala‏ معاملء ولقد 
دعمت الفلسفة الوضعية Positivism‏ هذه النظرة حينما رفضت كل ما يتعلق 
بالميتافيزيقا ورصدت الظواهر اعتمادا على الملاحظة والقياس المباشرين: 
ونرى طيف السلوكيين يلوح عندما نتحدث عن الوضعية» فهم Lal‏ لا يعترفون 
إلا بما يمكن فياسه وملاحظته (مع أننا يمكننا ملاحظتها من خلال عوامل 
فيزيقية ونفسية تصاحبها) هذا جعل 'سكنر"  anf‏ رواد السلوكية ‏ ينظر للعالم 
على أنه آلة مسيرة بقوانين السبب والنتيجةء واعتير بذلك التجربة هي لب 
المسعى العلمي؛ لأنها وسيلة الوصول لقوانين تحكم السلوك. 

Lu‏ ما وراء الوضعية Post Positivism‏ 0 على العكس اما لأنها 
ترفض كل ما يؤمن به الوضعيون من حيث رفض المجردات والتقوقع داخل 
التجارب» ويرى مفكرو هذا الاتجاه أن العالم والإنسان العادي كليهما يمارس 
الاستدلال المنطقي» والفرق بينهما درجة الدقة» كما تؤمن الفلسفة الوضعية بأن 
Ge Ap lA Ada!‏ ذو كا Aline‏ عدوا وهم lly‏ يد موق Nase‏ اوو 
في edad‏ وتعتبر الواقعية الناقدة Critical Realism‏ فلسفة مشتقة من فلسفة ما 
وراء الوضعية» ففلاسفة الواقعية الناقدة هم فلاسفة ما وراء الوضعية مع الفارق 
لأنهم يرون أن كل الملاحظات مشوبة بالأخطاء وعلى العلماء إعادة اختبار 








النظريات لتعديلها أو تنقيحهاء ويرجع ذلك بالنسبة لهم إلى وقوع كل الأفراد 
عست العلماء تحت تأثير التحيز لمعتقداتهم وخبراتهم؛ فالفرد لا يستطيع التنصل 
من كل تحيزاته ليصل للموضوعية الكاملة » بل كل ما يستطيع عمله هو أن 
يدنو Lge‏ فقط. (1993 (Me Millian & Schumacher‏ | 

- وبذلك فالنظرة للعلم مختلفة من فلسفة لأخرى» حيث يؤكد البعض على 
دور البحث العلمي في التقصي لاكتشاف معلومات أو علاقات جديدة ونمو 
المعرفة فهو وسيلة لحل مشكلات lant‏ ومن مؤيدي هذه الرؤية "فان "alls‏ 
Van Dalen‏ الذي ينظر للبحث العلمي على أنه محاولة دقيقة ناقدة تحاول حل 
المشكلات التي 3.93( الإنسان. | | 

. وإذا نظرنا للبحث لغوياً ترى أنه تقصي (خاصة المنهجي) في سبيل 
زيادة حملة المعرفة» وفعله يبحث يعني يفحص الشيء بغنايةء واصطلاحيا 
البحث يعني "التنقيب عن حقيقة بهدف إعلانها دون التقيد بدوافع الباحث 
اشح أن لاف الا مق .طويخ Co‏ يظائع cil dag y Atlan} y cial)‏ 
تميزه عن غيره "أو هو'محاولة صادقة لاكتشاف الحقيقة بطريقة منهجية 
وعرضها بعد تقصي دقيق وعميق عرضا ينم عن فهم وذكاء؛ لإضافة لبنة في 
بنية المعرفة الإنسانية". 

إنه أيضا تقرير يقدمه الباحث عن عمل أتمه» يحمل كل مراحل الدراسة 
Citas oh nt 5 A es‏ تائم dash aay eels Digit‏ 
وحيد (Yee‏ 
يقول المؤرخ التركي 'حاجي خليفة" في كتابه 'كشف الظنون عن أساس الكبت 
والفنون" إن الباحث لا يخرج عمله عن سبعة أشكال: 
5 يبحث عن شيء لم يسبق إليه فيخترعه. 
* أو شيء ناقص فيتمه. 
* أو شيء طويل فيختصره دون أن dda‏ بشيء من معانيه. 
© أو شيء متفرق فيجمعه. 

* أو شيء مطق فيربطه. 


* أو شيء معلق يشرحه. 
5 أو شيء أخطأ فيه مصنفه فيصلهه. : 

ومن البحث إلى البحث العلمي الذي يعني عملية منظمة لجمع وتحليل 
البيانات لغرض معينء أو بحث نظامي مضبوط في المقولات الافتراضية عن 
العلاقات الموجودة بين الأحداث» يتطلب إجراءات مصممة بدقة وموضوعية» 
وإذا كان للبحث العلمي حيثيات تختلف في العلوم الطبيعية عن الاجتماعية تبقي 
عملية البحث العملي عملية غرضية Ahhaa s‏ منظمة لا ارتجال فيها. 
ونتتاول الآن خصائص البحث العلمي 
pathos‏ البحث Rohl‏ | 

بعد استعراض بعض التعريفات اللغوية والاصطلاحية للبحث والبحث 
العلمي يجدر بنا أن نلقي الضوء على خصائص Conall‏ العلمي: تقول ela)‏ 
(Tes scans‏ إن تلك الخصائص يمكن تلخيصها i‏ في الآتي: ‏ ظ 
١‏ الموضوعية: 

لا بد أن يكون البحث ee es‏ ا ون الهدف 
الرئيس له هو اكتشاف الحقيقة سواء اتفقت مع ميول الباحث أم لم تتفق. 

؟ ‏ التكرار والتعميم: 

يهتم الاستقصاء العلمي في المقام الأول بالتعميم وتعريف o‏ الخصائص 
. العامة وأنماط السلوك المشتركة بين الأشياء والأحداث التي يتم ملاحظتها 
che yp nage‏ والتعميم يوفر على الباحثين مشقة تفسير: السلوكيات منفصلة Yas‏ 
من تفسير طريقة كل طالب في حل المشكلات الرياضية يسعى العلماء للتوصل 
للتفسيرات العامة ابو يد التي يستخدمها الطلاب. 

هذا لا د ee‏ 
البحوث لإيجاد She GLE‏ كالعلاقة بين القلق من الامتحانات وأداء «a pall‏ أو 
يكون الهدف دراسة حالة بعينها دون أن يكون التعميم هدفا في = ذاته» وكثيرا 
ما نجد ذلك في البحوث الإكلينيكية. 





والتكرار يعني إمكانية الحصول على نفس النتائج تقريبا إذا ما اتبعت نفس 
ص البحث ثانية وفي ظروف Aine‏ وتحت شروط موضوعية مشابهة. 
ن الاختلافات Jad cally‏ 
e‏ البحث العلمي بيان الاختلافات القائمة بين dii‏ وقد تكون 
هذه الاختلافات كمية أو كيفية e‏ يتطلب ذلك وجود أداة قياس لتتدبر هذه 
الاختلافات وكذلك وجود معايير مشهود بدقتها لهذا الغرض. 





نعني به استتاد الحقيقة العلمسية إلى مجموعة كافية من الأدلة 
الموضوعية المقنعة» واليقين العلمي ليس مطلقا ؛ OY‏ العلم لا يتسم بالثبات» ولا 
يعترف بالحقائق الثابتة؛ وبذلك فالحقيقة العلمية حقيقة نسبية غير مطلقة تتبدل و 
ES‏ | 
6 تراكم المعرفة: 
نقد ااك ن ye‏ لصحيحة التي خطاها من سبقه من 
الباحثين ليبدأ من حيث انتهواء فترتفع المعرفة العلمية ارتفاعا عموديا لا يقف 
oe‏ كد اليتون بكس ع 
البحث عن الأسباب : 
إنه عامل هام في كشف النقاب عن الظاهرة موضع Aud pall‏ وما 
التوصل للأسباب إلا خطوة ت تمهد لضبط الظاهرة والتحكم فيها بل وإخضاعها 
لتجارب ا الأسباب ا و التفسير هدفا من أهداف العلمء 
يسبقه الوصف» ويتبعه الضبط والتنبؤ. 
القياس الكمي أو التكميم 
يحاول الباحث تحري الدقة في كل إجراءاته البحثية وذلك باستخدام اللغة 
الرياضية التي تقوم على أساس القياس الكمي المنظم بما يتيح فهما أوضح 
للظاهرة موضع ud pall‏ فالأحكام الكيفية تفتقد هذا العنصر فإذا قلنا: إن الجو 
حارء وأن درجة الحرارة ato‏ فهل الدقة تتساوى في الجملتين؟ | 


AVY 


ا TEE e‏ 
يقصد بالتنظيم شقان الأول: طرح المشكلة وفرض الفروض والتوصل 

لنتائج والبرهنة عليها بشكل منظم وفي إطار دقيقء والثاني: هو تنظيم معظم ٠‏ 

العوامل الخارجية عند دراسة الظاهرة بشكل يتيح فهمها Lei‏ لا تشوبه آثار 

. تلك العوامل. 

0 | ا‎ ee 
إنها سمة يجب أن تلازم البحث العلمي وتشمل في جوهرها جميع‎ 

السمات السابقة وتبدأ من التفكير بالبحث وانتهاء بتفسيز ٠ iN‏ 


البحث 1 





=e 
يعد البحث العلمي أحد سبل الوصول للحقيقة واكتشاف العالم من حولناء‎ 
وهو عملية مستمرة دائمة التطور تبدأ كما يوضح شكل(١-١) من حيث المشكلة‎ 
والأسئلة التي لا يجد لها الباحث إجابات » يحدد الباحث المشكلة البحثية ويقسمها‎ 
لمشكلات فرعيةء يقود كل مشكلة منها فروض» ومن هنا يبدأ في جمع‎ 
المعلومات التي تعينه على إيجاد إجابات للأسئلة والتحقق من الفروض فيقبلها أو‎ 
يدحضهاء ولا ينطفئ جهده البحثي عند هذه النقطة بل يتأجج ثانية حيث تتولد‎ 
أسئلة جديدة وفروض أخرى من النتائج التي تم الحصول عليها وتستمر‎ 

الدائرة .. دائرة البحث )1993 (Leedy,‏ 


إذن تبدأ الدائرة البحثية بنقطة انطلاق تتمثل في تحديد الباحث الموضوع 
البحشيء وعليه أن يعرض بؤرة البحث بشكل واضح ومفصل المعالم شكل 
)1-1( ويتساءل: ظ 
* ما الذي أريد أن ابحث عنه؟ 
لاا 
5 كيف سأصل لما أريد؟ 


© ومن أين dad‏ البحث ؟ 


بيدأ Resend‏ ظ 4 | 





تظل الفروض توجه البحث حتى يتم الحصول على 


شكل )1-1( عملية البحث )1993 (Leedy,‏ 





يتضح من الشكل السابق أن الباحث بعد ما يحدد موضوع بحثه يتقصى 
جامعا بيانات ومعلومات تعينه على الإجابة عن الأسئلة البحثية التي سبق أن 
أثارهاء لكن إذا لم يستطع إدارة المعلومات التي قام بجمعها سيكتشف أن جماع 
ما حصل عليه مجرد اكتشافات مجزأة تفتقد تفتقد الروابط التي تعطيها صفة الكل ذي 
المعنى» و إننا لا نعني بإدارة المعلومات مجرد تكديسها بل نعني بها: 
° مراجعة المعلومات لتحديد المواطن التي تحتاج معلومات أكثر. 
© تحديد مواضمع التناقض فيما تم جمعه من مطومات. 
° مراجعة الثروق بين ما تجمعه من معلومات وإعادة صياغة الفروض إذا لزم الأمر. 
وبعد أن ينتهي الباحث من التعامل الجيد مع المعلومات واستخلاص نتائجه 
البحثية يصبح جهده ناقصا إذا لم يسع لتوصيل ما اكتشفه للآخرين للاستفادة 
منه وتقويمه. 
PE TAE‏ المعلومات هي المدرفة ؟؟ 

إن المععرفة هي الخبرة التي نكتسبها من احتكاكنا بالعالم الخارجي: 
المجتمع» « الطبيعةء والكلمة المسموعة cie giall g‏ فالمعرفة تنتقل من هذا العالم 
is—!‏ العقل أو كما يسميه البعض "الإناء العقلي" وهو دال a‏ 
تنظيمه تختلف من فرد لآخرء أما المعلومات فهي الشكل. المرئي أو المسموع لما 
يحمله ذلك الإناء العقلي من معرفة عندما نريد أن نوصل شيئا للآخرين. 

ولقد شغنلت العلاقة بين المعرفة والمعلومات أذهان الكثيرين منهم 
'بروكس" Brookes‏ الذي قال: إن المعلومات تطور البنية المعرفيةء فما البنية 
المعرفية هذه إلا كيان حي يطور ads Audi‏ تلك المعلومات» يضيف 'بروكس" 
أن ارد ارا ر كل ا مات ينه ايا ال الآخرء 
ويجري عليها عملية ترشيح في ضوء بنيته المعرفية ويحولها لمعرفة إذا كانت 
عملية الاتصال ناجحة. 
ولعل شكل (Y=)‏ أيضا يوضح ديمومة العلاقة بين المعرفة والمعلومات. 








تحويل المعاو wales‏ 
0 الحصول على 
ى 
المعلومات من العالم 
الخارجى 
تحويل المعر ف 
لمعلاو مات 


25 توصيلها للآأخرين 


وبدء الدائرة من جديد 


شكل )\ (Y-‏ المعرفة والمعلومات (Ingwersen,1992)‏ 
البحث goail‏ ` 

البحث OTE‏ أ و 
علمي يستخدم مداخل كمية وكيفية وتقويمية؛ لتحقيق أهداف معينة» منها فهم 
العمليات التربوية واتخاذ القرارات التي تخص الطلاب والمعلمين وعلى المدى 
البعيد المجتمع كله. ) 

ويمكن تعريف البحث التربوي أنه النشاط الذي يوجه نحو تنمية علم 

السلوك فر ي المواقف التعليمية» والهدف من هذا لنشاط توفير المعرفة التي تسمح 
للمربين باستخدام م أكثر الطرق وا الأساليب فاعلية في تحقيق الأهداف التربوية؛ 
وتختلف طبيعة البحث في العلوم التربوية عن البحث فم في العلوم الطبيعية؛ فمادة 
البحث الأساسية في الأولي هي الإنسان وسلوكهء ذلك السلوك المعقد غير الثابت 
في كل المواقف والذي لا يمكن إخضاعه للدراسة العلمية الدقيقة مقارنة بالعلوم 
الطبيعية التي يتمتع تع البحث فيها بدرجة عالية من الضبط والدقة. 





وقد coool‏ البعف التربورى AEE‏ الأنسانية Sitesi‏ 
صعوبات كثيرة في الحتل التربوي وتطوير الممارسات بشكل “i sal‏ 
وتتلخص أهمية البحث eer‏ 
* يستطيع أن يكسبنا منظوراً مختلفاً عن التربية والعملية التعليميةء ويولد كارا 
جديدة عن طريق التعامل مع المشكلات. | 
geal OPT‏ موس de is‏ اسان ليم 
* تبني برامج مستقاة من الأدبيات يعد من فوائد البحث التربوي» حيث تحقق 
متل هذه البرامج الأهداف المنشودة بشكل أفضل. 
* يتيح لنا القراءة SEU‏ للبحوث المنشورة. 
© يفصل بين الادعاءات التربوية التي تطلقها السلطات أو الجماعات عن 
الحقائق التي تستند إلى بحوث. 
* يحدد الحاجات التربوية بدقة بدلا من الاعتماد على الحدس فقط. 
* يتيح فرصة لاختبار مدى صحة الفروض المستقاة من النظريات وصولا 
لمعرفة يوثق بها فضلاً عن الاستفادة بمضامين هذه النظريات فى التطبيق. 
“يبي OR‏ اا ی و المقننة داخل البرامج مما يتيح 
فرصة اختبار الأفراد والجماعات بشكل gin‏ الصدق والثيات. 
* وأخيرا يسمح بمشاركة أكثر من باحث في مشروع بحثي بهدف لوصول 
ف ل اس 


تاريخ البحث التوبوي 

بدأ البحث التربوى فى حوالى عام ٠٠م‏ تحت اسم التربية الإجرائية ؛ 
وكانت قد بد بدأت حركة دراسة الطفل قبل ذلك بسنوات من خلال ثلاثة منشورات» 
هى:'عقل الطفل" لعالم نفس ألمانى يدعى 'براير" Prayer‏ » و'دراسة الأطفال" 
للأمريكى '"ستائلى هوا Stanley Hall "J‏ عو أخيرا | مقالات عالمة النفس الإنجليزية 
Sally le‏ والتى اهتمت بلغة الأطفال وخيالهم. 





سم 


وق Es E‏ البحث فى المشكلات التربوية» ويمكن 
التميز بين ثلاث حركات (DeLandsheere,1988)‏ ؛ £ و “gh‏ 
AS‏ دراسة الطفل فى الفترة من (0.٠15١-9120١)م‏ وفيها ارتبط البحث 
التربوى بعلم نفس الأطفال التطبيقى. | 
؟-الحركة التقدمية فى الفترة من ١۹١م‏ إلى نهاية الخمسينات وفيها تفوقت 
< الفلسفة على العلم»وخبرات الحياة على التجريب. 
#-حركة البحث العلمى ذات المدشل الوضعى فى الفترة من عام 
415100-19 م وهى التى تتضمن البحث الإمبريقى محور الاهتمام هنا. 
فى الفسترة الرئيسة AGM‏ ازدهر البحث الإمبريقى» وركز البحث 
الإمبريقى التربوى على عدد من ile gun gall‏ منها إدارة التعليم»وتحدى مفهوم 
تحول التدريب.وعلم نفس المو اد الدراسية»وتطوير مناهج جديدة»والاختبار 
النفسى؛ و المسح الإدارى(حضور الطلاب.ومعدلات الفشلءو غير ها)ءو المسح 
الخاص بالتحصيلءوتم تأسيس الإحصاء الوصفىءوفى العشرينيات والثلاثينيات 
من القر ن نفسه تطور الإحصاء الاستدلالى»وتحليل البيانات المتعدد. 
وق fall‏ 3 الثانية أفسح المدخل العلمى المكان للحركة التقدمية والتى 
اعتمدت على الفلسفة أكثر فى العالم لمتقدم»وکان هناك ثلاثة عوامل 
وراء هذا التحول» وهى: . 
١‏ - الصفة الذرية التفتتية لمعظم الأبحاث التربوية. 
-Y‏ ظهور أزمة اقتصادية تبعتها الحرب العالمية مما GI‏ إلى a‏ المدخل 
العلمى وإدارته ån AN‏ 
؟- ظهور الحركة التقدمية ودمجها بين البحث الإمبريقى:والفلسفة 
الاجتماعيةءو الفلسفة السياسية»والتى أدت إلى ظهور مناهج بحثية جديدة . 
ومع ذلك فقد استمر الاهتمام بالنمو المعرفى ودراسة اللغة مع أعمال 
“A alt‏ فى سويسراء وأعمال 'فيجوتسكى وتم فتح مجال جديد فی مجال 
اجتماعيات التربية مع نشر GUS‏ "من الذى سيتعلم" 'لوارنر" فى الولايات 





المتحدة الأمريكيةءوقدم 'وارنر'مع ADL.)‏ هيكلا للبحث ا )85 أن ade’‏ 
فى الولايات المتحدة يحابى الأطفال البيض وخاصة من الطبقة الوسطى.وتبع 
ذلك دراسة Adal pall‏ والمراهقين. | 
وفى الفترة الثالثة ظهر الانفجار المعرفى وبدأت تطبيقاته فى مجال 
التكنولوجياء وتأثر البحث التربوى بهذا النمو الدينامى؛ وتأثرت الولايات المتحدة 
بنوره التقدم فى روسياء ووجهت كثيرا من جهودها نحو التعليم: ودعمت البحث 
التربوى. alti;‏ الستينيات أضاف الكمبيوتر بدا Croll laaa‏ التربوى مما أدى 
إلى تعقد التصميمات التجريبية Cunt‏ إن معالجة البيانات وتحليلها لم يعد محددا 
بوقست جمع المعلومات كما كان الحال قبل ظهور الحاسب الآلى »ومن هنا 
ظهرت طرق جديدة للتفكير فى الموضوعات التربوية اهتمت بتقييم الاحتمالات 
»والتفاعل بين تأثيرات كثير من al gall‏ على المخرجات التعليمية كما ظهرت 
النماذج الرياضية للتنبؤ والتفسير بالظواهر التربوية. 0 
| وظهر تصادم بين المدخل الوضعى Shady‏ الأنثروبولوجى فى العلوم 
الاجتماعيةء وأدرك الباحثون أن الاستقصاء الجيد ينمو بصورة دائرية ويربط 
الطرق والمداخل التى كان ينظر إليها البعض Lad‏ مضى على أنها متناقضة؛ 
حيث بدا أن المدخل العأامى مكمل للمدخل الانثر وبولوجى: 
والتاريخى» والظاهرى. a‏ | | 
ومما سبق يتضح أن البحث التربوى الإمبريقى استغرق قرابة القرن 
حتى وصل إلى ما هو عليه الآن من النضجء ولأول مرة فى تاريخ البشرية 
ace‏ قن التربية علبي E‏ :سدع وكائل..وستهارل الآن قى E‏ 
المراحل التى مر بها البحث التربوى بشيء من التفصيل: 


أولاقهرة ما تبلل عام eo‏ 4 
كان أساس البحث التربوى الإمبريقى فى القرن التاسع عشر الخبرة 
التربوية» والتفكير الفلسفىء والانفجار المعرفي فى العلوم الطبيعية.وظهرت 





فكرة التجريب فسى التربية فى كتابات كانت eifant‏ و هربرت blerbret‏ 
وَ"بستالوزى" Pestalozzi‏ .ولكنها ركزت على على خبرات الميدان لا على التجريب 
ig‏ لتصميم واضح. وفى النصف الثانى من القرن التاسع عشر أشار كثير من 
الدلائل إلى أن تطورات العلم الطبيعى بدأت تؤثر فى ale‏ النفس وفى التربيةء 
فعلى سبيل المثال قدم Fisher" pañ‏ ا مقاييس cap pall‏ والقدرة» 
,و gous al eM KET‏ عن ماوق ASS‏ 
المتوسط الحسابى للتعبير عن تحصيل مجموعة من الطلابءوقام Games" jala‏ 
فى عام (IAYO)‏ بافتتاح أول معمل لعلم النفس يعتمد على الملاحظة وليس 
التجريب.كما ظهر كتاب مهم فر فى تلك ob pall‏ وهو “التربية كعم" ل Bain"‏ 
وهن cl oll‏ أن سين البحث التربوى الحديث يرجم إلى العلوم 
اللبيضدية ولتوين الى الم الإتشافية: Asad‏ طيور clase)‏ مكلا CANS‏ فى 
ذراسة 'جالتون' Galton‏ عن الوراثة» كذلك بدأ استخدام مصطاحات i Sie‏ 
التقنين» والارتباطءو التعرر E‏ الإجر ائی فى لعلو م الطبيعيةء وتعد هذه المفاهيم 
بداية الاختبار ات العقلية. ٠‏ 
1 وبعد ظهور علم النفس التجريبى ظهر التجريب في في و 
ادت ااا الأثر الكبير فى هذا الظهور؛ حيث أثرت مجموعة من 
الأحداث ألهامة ومنها: 
ادر اسة "بنجهاوس" Ebbinghaus‏ عن الذاكرة عام »)۱۸۸١(‏ والتى جذبت 
| . انتياه slale‏ التربية إلى أهمية الأرتباطات فى عملية التعليم. 
؟-عام(1884) نشر "بينيه 81٠۴‏ دراسة فى علم النفس التجريبى» وكان وقتها 
1 يمل بقارس ”0 | 0 | 
”-ظهور مصطلح الاختبار ا على يد Catel "Lbs"‏ فى عام (۱۸۹۰). 
٤-فى‏ عام (1851١):قدم‏ 'ستائلى مول "ا8 Stanly‏ مقالاً عن حلقة 
البحث التربوى. 





١١٠٠١ على‎ iia اختبار تهجى؛‎ Rice’ فى عام (٤۱۸۹):طور 'رایس‎ ere 
فى "لإدارة العلمية للتربية‎ )١577( تلميذ ونشر نتائجه عام‎ 
1-فى عام(1815١):تم تأسيس الجمعية القومية للدراسة العلمية للتربية فى‎ 
الولايات المتحدة الأمريكيةء والتى كان اسمها قبل ذلك جمعية‎ 
ظ‎ [sop رورت الترمية وا‎ 
(33 عام‎ eee ee Jd عن‎ oe Schuyten'"(fi gus لاحنشر‎ 
وهو تلميذ‎ Dewey “ssi” عن تأثير درجة الحرارة على انتباه الطلاب» وقام‎ 
أو ل معمل تدريسى فى جامعة شيكاغو.‎ a Stanly Hall’J os 'ستائلى‎ 
واكتشف أعمال "جالتون"‎ Harvard “aij” فى‎ dul all “elo of يدأ‎ / 
فى عام (۱۸۹۷) .كما نشر "ابنحهاوس"‎ Binet "4:0" و‎ › Galton 
ما أسماه باختبار التكملة لقياس تأثير الإرهاق على أداء‎ Ebbinghaus 
الطلاب» ويعد هذا أول اختبار إجرائى للمجموعات» وفى نفس العام بدأ‎ 
فى بناء مقياس الذكاء الخاص به. ظ‎ Binet" 
مصطلحى "التربية از النفس‎ Lay"! -فى عام (۱۸۹۸):اقترح‎ 4 
"التربية التقليدية" فى‎ Henry's ia" g Bineta التجریبی" وأدان كل من‎ 
كتابهما "اللعب الذهنى"» وأشاروا إلى الحاجة إلى التجريب فى التربية.‎ 
طرق‎ Ba معملا تربویا‎ Schuyten’ د شیوتن‎ ext (A94) عام‎ aa ٠ 
التدريس الجماعية بصورة تجريبية.‎ 


: 1F عام‎ anae als go أؤمهار اتلبحث الكموى‎ : Laili 

أثناء هذه الفترة كانت معظم الأبحاث كمية» وتوجهت إلى دراسة Jule lal‏ 
والكفايةء وأصبحت oe‏ من التفكير التربوى. وكانت دراسة السلوك الإنسانى 
من منظور سلوكى نقيضا للشكلية الموجودة فى ome‏ وفيما يلى عرض 
للأنشطة البحثية التى تمثل هذه الحقبة: 0 | 


| مناك سدم ad,‏ بين محدودية القياس فى العلوم الاجتماعية .و التعقد 
المي ايد للسائيب الإأحصائية المستخدمة» و لكن يمكن الذول: إن هناف عددا ys‏ | 
وا ات فى مجال الإحصاء حتقها الباحثون فى التربية؛ وذلك بسبب 
وعيهم بعدم استقرار الظاهرة موضوع الدراسة وهي الإنسان» ولذلك حاولوا 
الوصول إلى أساليب أكثر تعقيداً للحصول على مصداقية كافية للقياس. 
وأو ل من استخدم مصطلح الإحصاء هو Quetelet "ab.‏ الذى قدم 
فكرة المنصني الاحتمالى. وكان "جالتون' Galton‏ أول من استخدم المنحنى 
الاعتدالى بصبورة AR So‏ لدراسة المشاكل النفسيةء وقدم “جالتون'كذلك خط 
الاتحدار ومفوسوم الاأرتياطهء كما ere ‘ap‏ و ويل Pearson & Yule‏ 
اساسيات العلريقة الارتباطية» وكذلك نظرية الانحدار. وفى نفس العام قدم 
بيرسون" اسلوب کا ' ثم بعد ذلك استطاع "سبيرمان” Sperman‏ قياس cuall‏ 
وبدأ عن طريقه ظهور التحليل العاملى »وتلى ذلك تقديم "جوست" Gossett‏ 
. طريقة لقياس الخطأ المعيارى وكذلك اختبار ت" etest‏ . 
وفى 35 ۽ )14-1( استخدم Sehuyten' fot‏ المجموعات التجريبية 
و الضابطة 5 دم قدم "ماك كول" McCall‏ فكرة en‏ عات التجريبية العشوائية 
اله عات ARA‏ وأتبع 28 Fisher’‏ ذلك د بتقديم الإحصاء الالال 
مستخدماً العينات الصغيرة» وكذلك مفهوم درجات الحرية ليدعم مفهوم VIS‏ 
كما كان علماء العشرينيات من الترن العشرين متقنين للإخصاء الوصفى؛ 
ومدركين لأهمية الحاجة إلى اختبار دلالة الفروق. 


: gels eal [لاخنتجساو‎ -P 
ظهرت الاختبارات العقلية والتحصيلية مع بداية القرن العشرين »وطبقت‎ 
عام‎ Me منها الولايات المتحدة» وألمانياء وفرنساء وغيرها‎ cl gall فى العديد من‎ 
Binet & ويعد ظهور اختبار "بينيه وسيمون"‎ .)١5١05( وحتى عام‎ (1440) 





ihi Simon‏ تحول جوهرى فى هذا المجال؛ إذ يمثل أول أداة قياس عقلية 
إجر ائية صادقة. | 

' وقى نفس العام بدأ اختبار المجموعات فى ere‏ "جالتون" LScGalton‏ 
أقرت الجمعية الأمريكية القومية للتربية فى عام (VAY)‏ الاختبارات النهائية 
حتى صار هناك حوالى ۱۳۰۰ اختبار. 

وبخلول الثلاثينيات من القرن: العشرين تطورت أساليب بناء الاختبارات 

الاعتداليةء وانتشرت الاختبارات العقلية فى شتى أنحاء العالم مثل مقياس 'بينيه" 
Binet‏ » ولكن لم تنتشر اختبارات التحصيل بنفس الدرجة فى أوربا فى 
تلك الفثرة. 


: amoll-P 

يعد المسح من أقدم المحاولات فى البحث التربوىءففى عام ٠۹۱۷(‏ 
ha‏ "مارك انتوان جوليان" Mare Antoine Jullien‏ التربية المقارنة عن طريق 
تصميم استبيان قومى وعالمى مكون من caia (YE)‏ ويغطى جميع جوانب 
الأنظمة التربوية القومية» وطرحت الأسئلة ولكن لم يجب عنها فى تلك الفترة. 

ثم ظهر أسلوب الاستبيان الحديث على يد 'ستانلى هول" Stanley Hall‏ 
فى نهاية القرن التاسع عشر والذى أوضح أن ما يبدو واضحا بالنسبة للبالغين 
لايبدو كذلك بالنسبة للأطفال بالضرورة. وكان لهذه الملاحظة تضمينات 
تربوية مباشرة. 

وفى عام؟85١‏ قام "رايس" Rice‏ بزيارة (5")مدينة فى الولايات 
المتحدة » وأجرى مقابلات مع ٠٠٠١‏ مدرس عن محتوى المناهج وطرق 
التدريس» وبعدها قام بمسح عن التهجى على ٠٠٠١‏ طالب» ووجد ارتباطا 
ضعيفا بين التحصيل والوقت المستهلك فى التدريب» وقد تم تكرار هذا المسح 
عام o(1 9A)‏ وعام .0191١(‏ ۰ ا 





ang‏ أكبر مسح في هذه الفترة المسح الذى قام به "ايرس" Ayres‏ وفريق 
كبير مسن المساعدين بين عامى (915-1516١)؛‏ وقد كتب تترير الدراسة 
فى YO‏ مجلد كل منيا يتعامل مع جانب مخلف من الحياة المدنية والتربية. وقد 
أجريت مسوح مشابهة ولكن بصورة أبسط فى ألمانياء وفرنساء 
. وسويسراء وبلجيكا. ظ 

وتعد الدراسة التى استغرقت A‏ سنوات من عام (VIESIT)‏ فى 
الولايات المتحدة الأمريكية علامة مميزة فى تاريخ التربية التجريبية» وكانت 
الدراسة تهدف إلى معزفة مدى تأثر متطلبات القبول بالجامعة على تطور مناهج 
المدرسة الثانوية» واستخدمت الدراسة منهج المسح؛ ونتيجة لهذه الدراسة تطور 
مفهومح وتصريف الأهمداف التدريسيةء وتبعه بعد ذلك تصنيف بلوم للأهداف 


1 


gabil sagha -3‏ وا تتو وء . Š‏ ظ 
٠‏ كان المنهج فى بؤرة اهتمام البحث التربوى الإمبريقى منذ البداية »حيث: 
قسام Meuman "gles‏ بنشر مقال بعنوان "التجريب فى التربية" عن در dual‏ 
: المواد الدراسيةء وبعد ذلك بقليل قدم "ذو رنديك" تغيرا ITN‏ فى تطوير المناهج 
. عن طريق بلورة طرق التدريس فى سيكولوجية فروع المدرسةء وإظهاره لعدم 
مصداقية ol tsi‏ التعلم الرسمية» وكيف أنها تجاهلت احتياجات المجتمع 
المعاصرء وكان هذا المدخل النفسى متمشيا مع الفلسفة البرجماتية. ٠‏ 

وتأتى أعمال "ثورنديك" عن المحتوى» وطرق التدريس» وتقويم al gall‏ 
فى المقام الأول بالنسبة Aut pal‏ المنهج.وفى هذه الفترة ظلت الحركة التقدمية 
٠‏ التي قادها "ديري" Dewey‏ على صلة وثيقة بهذه التطورات ولكنها بعد ذلك 
- رفضت المدخل التجریبی الكمى الصارم فم فى دراسة الظواهر التربوية. abi‏ 
لمدخل “el ai)’‏ العلمى فإنه يوجد منهج واحد مثالى لكل فترة عمرية »وهو 


المنهج الذى يستطيع المنهج العلمى أن يفرزه. 





وفى عام(۱۹۱۸) نشر Bobbit "csa‏ كتاب "المنهيج" وتبعه كتاب 'بناء 
المننهج" الذى ألفه 'تشارترز" Charters‏ » وأدى هذا إلئ العديد من الدراسات ' 
التى أكدت على التعريف الاجر ائی النظامى للأهداف P‏ بوية. 





sall; lalt | 

eu‏ )9 الاتتصياذية Da‏ ا ات من القن العشرين مصادر 
التمويل المتاحة لأبحث» وكانت هناك dala‏ اجتماعية ois‏ رک 
الفاشية فى ألمانياء وإيطالياء PERT‏ وظهرت الا شتراكية فى Jaa ge PE ia‏ 
أن Apel‏ هبي os gp Sill Ja‏ فى محلم Age! Saal Up all‏ و كأنها الان 
لمستقبل الديمقراطية» وجمدت الحرب العالمية الثانية البحث التربوى فى معظم 
Cum Su MI Jal‏ كت Aye‏ المحم yds E Ley‏ عند ESN‏ ردن 
ففى روسيا مثلاً صدر قرار بحظر الحركة الثربوية عام (VAY)‏ وظلت AMS‏ 
حتى موت 'ستالين". a‏ ظ 

OSs‏ البحث التربوى استمر فى أشكال أخرى مثل نشر كتاب "الفكر 
col "Sud gn all dal,‏ أنه yh‏ بعد وفاته بأربع سنوات »وتلى ذلك Lil dad‏ = 
افيجوتسكى"مثل: 'لوريا" » و'كيونتيف" اللذين طورا أفكار 'بافلوف". ٠‏ 
وفى الدول المحتلة' تم تنظيم التعليم عن طريق حركات سرية سعت إلى تصميم 
أنظمة التربية من أجل السلام والديمقراطية. اف کین كان الوضع مختلفا فى 
الولايات المتحدة: واسترالياء والسويد؛ Cus‏ إن النضج الفكرى استمر ومهد 
الطريق للتطورات التى حدقت بعد الحرب.. , 

وأظهرت الحرب الحاجة إلى علم التفس — وعملية انتقاء الأفراد 

ع ab‏ اختبارات الإنقاى ومنها ua Guilford "3 sils" Jasi‏ الولايات 
المتحدة الأمريكية؛ "و هويسن ' Husen‏ فى السور يد. وكان ميدان الدراسات 
الاجتماعية هو الميدان الأكثر ere‏ أثناء الأربعينيات والخمسينيات من القرن 


dst‏ من 1۹° إلى Í‏ أوافر الخمسب: 5 نباتك 8 g‏ القون العشرين: 





'أسهم YT‏ هر الشريف وحركات التحرر الوطنية في العالم العربي والإسلامي في دعم حركات التحرير والمحافظة 
على و رو 


Che gp ea gall Cy ng cy yp atl‏ السار رة ئى داك لوقت المكانة الأجتماعية 


وتأشيرها على فرص pi‏ وأظهيرت الدراسات فى ات المتحدة دور 
المدر alij 3 Aus‏ 3 “كبن الحفاظط E PES‏ 3 الأجتماعية و المعرضية 
4 ایا eames! Bs‏ عضي wl‏ والصسبصينيات a‏ اتر سر اله الکو Py‏ 





في بداية السدينيات لاقى البحث التربوى فى الدول الغنية وخاصة 
الولايات المستحدة ولأول مرة الدعم الكبير الذى يحتاجه حتى يكون له تأثير 
واضح ؛حيث كانت هناك أموال كثيرة متاحة للبحث التربوى والمناهج» وخاصة 
فى الرياضسيات والعلسوم. وأدى هذا إلى ظهور واحد وعشرين مركزا بحثيا 
وعشرين معملاً مطليا ومائة برنامج لتدريب الخريجين فى البحث التربوى 
GAY‏ من المشروعات البحثية وهذا كله تكلف حوالى ٠٠١٠١‏ مليون دولار كل 
عام فى مجال التربية. وحدقت تطورات مشابهة وإن كانت بدرجة أقل فى 
إنجلتراء والاتحاد السوفيتى» وفرنسا. ١‏ 

وفى أواخر الستينيات من القرن العشرين وقعت معظم الدول الصناعية 
os pl‏ :فى dad) off ath J‏ فقن المع على ترس Alin CAS 5 E‏ 
أيضا أزمة دولية فى البحث التربوى تتمثل فى عدم التوازن بين العرض 
وت فى dual‏ ردا فى .قزل fay CUM alla‏ الشعرب J bd Yad‏ 
التكنولوجياء ولا حتى التقاليد نجحت فى حل مشاكلهم» وظهر اتجاه نحو الحرية 
فى كل seg st‏ وتم التركيز على المشاركة وخبرة المجموعات فى العملية 
التربوية بوصفها كل شىء فى التعليم حتى وصل هذا التيار إلى الاتحاد 
السوفيتى نفسه. ومنذ الستينيات من القرن العشرين petal‏ الباحثون الكمبيوتر 
فى المعالجات الإحصائية مما أعطى دفعه قوية جدا للبحث التربوى» 9 SUAS‏ 
الانفجار المعرفى فى العلوم الفيزيقية والاجتماعية وخاصة فى ple‏ النفس. 
«cal gill‏ والاقتصادء والاجتماع الذى دفع بالبحث التربوى إلى الأمام وشهدت 
اعات Load‏ عند عن GLY!‏ الث اة قن سهان cay jill‏ ودا 





-١‏ الأفكار الجديدة عن الأهداف التربوية. 
؟- المفهوم الجديد للاختبارات مرجعية المحك. 
۳- التقويم البنائى والنهائى. 
- تحليل تقاعل المعلم مع الطالب. . 
ه- أبحاث فى فاعلية المدرس 
5 - التعليم التعويضى للأطفال المعوقين قن Saran‏ 
۷- الدراسة المعوفية وال اة للمعاقين. 
۸- تعليم الكبار. 
-s |‏ تطوير galiai‏ وتطوير galia‏ البحث. 
-i‏ الجوانب الاجتماعية لاتجاهات التعلم. 


خامسا: التطورات أثناء الخمانينيات igata log‏ 
. مع. اقتراب أواخر القرن: العشرين ول Gaull‏ التربوى إلى درجة 
مضق الود الى fd Call‏ ا ce‏ امع من Yad cog all‏ 
. يوجد نظام بحثى واحد يمكنه الإجابة عن تساؤلات البحث التربوى. 
ويمكن ملاحظة تأثير هذا النضج العلمى فى الممارسات التربوية »ومنها 
البحث العلمى لأفضل طرق التدريس وتعريف الأهداف بصورة أوضح والتفكير 
فى p teal Glos‏ ولا واا المعرقية والوجدانية» والاحتياجات 
- الاجتماعية والاقتصادية. an‏ 00 
ais‏ علم التفس التربوى والنمائى فإننا تفه الآن أن النظرية البنائية 
تقول: إن LS‏ من الأهداف التريوية لا يمكن تعريفها إلا عن طريق الطالب 
Add‏ أثناء ا Schama it‏ التعلم بتفسه وظهور مفهوم الوم 
الجقيقى وا الأداء. وظهر مفهوم استغلال الوقت. وكل الموارد .التكنولوجية 
المتاحة فى المدرسة مع ظهور مفهوم الجودة الشاملة في التعليم وظهور مفهوم 
المعايير لكل أيعاد منظومة المنهجء وبالتالى تضاعفت فرص التعلمء وكذلك زاد 
| استخدام تكتولوجيا الحاسب الآلى والشبكة الدولية للمعلومات فى التعليم» وانعكس 
ذلك على البحت العلمي dag:‏ عام وفي التربية a n‏ خاص. ظ ظ 





أنواط البحوث التربوية 
"إن البحث يعمل على تقدم المعرفة وتحسين الممارسات " تثير هذه الجملة 
اا Ste OY‏ م in! Jaleo‏ بتقدم المعرفة ؟ هل نعني يها تطوير كم تلك 
المعرفة؟ وكيف تستطيع المعرفة cs‏ تحسن الممارسات؟ هذه التساؤلات وأخرى 
TE‏ ة تثار لعدم فهم بعض الباحثين عن كيفية قيام البحث بهذا الدور ل 
وظائفه وأنواعه. 

وقد صنف البحث وفق وظائفه إلي بحث بحت أو Basie git‏ 
Research‏ وتطبيقي Applied Research‏ وتقويمي Evaluative Research‏ 
وفق الموضح بجدول(١-١).‏ 

جدول )1-1( مقازنة بين أنواع البحوث العلمية 


ee a ee‏ في موقع أو مواقع 





موضوع البحث 

فيزيقي ب سلوكي أو علوم 

ا 1 

Y‏ س اختنبار النظريات والقوانين 
العلمية والمبادئ الرئيسة.. 

؟ ‏ تحديد العلاقات بين الظواهر 


کے jas!‏ مذي فائدة النظريات | ١‏ تحديد ممسيزات ممارسة 
Y‏ س تحديد العلاقات والتعميمات ۲ أو تحديد قيمة ممارسة ما. 


s‏ في مجال معين. 
اا °° Baral‏ - مادي مرتبط بمحاولة محددة. 
مجرد مرتبط بالعلم . 0 _ يطبق ممارسة معينة في 
l‏ موقع معين. 
الس ندا a l | ae‏ | 7 00 
Say as . +‏ يضيف للمعرقه المرتكزة على 
يضيف للمعرفة الطمية و القوانين | ل ر | البحث Lad‏ يخص ممارسة أمعينة 
الما ١‏ . 3 = ا os TEN‏ 
le‏ | إن ٠ ey‏ ر ٠‏ ويعمل على تقدم طرق البحث في 


صنع القرار السليم فسي 





خصاكص Soll‏ انر بے ي 
من الممكن تحديد الخصائص التي تشترك فيها معظم البحوث المعنية 
بالتربية esl Lad‏ (أوماسيكارانء (Mc Millan & Schumacher , 1993 ¢)A4A‏ 


١‏ أنها هادفة . ۲ س قابلة للتكرار والتحقق. 
قابلة للاختبار. ٤‏ — تتسم بالثقة والدقة. 

5 تتسم بالموضوعية. 1 تتسم بالاقتضاب. 
القابلية للتعميم. 4 التفكير الاحتمالي ظ 
— الاستدلال المنطقي. 


وسوف نعرض شرح هذه الخصائص فيما يلي: 
— البحث التريوي هادف Purposiveness‏ 
fay‏ الباحث بحثه بهدف محددء وهو مثلا الارتقاء بتحصيل الطلاب من 
خلال استخدام استراتيجية تدريسية معينة. وفي الواقع لاجدوى من أي عمل 
a‏ لا يقوده هدف محدد. 
س القايلية للاختبار Testability‏ 
- لو توصل الباحث إلى فروض علمية كيفية تحسين التزام الان 
بأهداف المدرسة واستراتيجياتهاء فإنه من الممكن استخدام بعض الاختبارات ‏ 
NA ae‏ ك عن حه أو عدم صحة الفروض ا Berd‏ إليها 
حول الظاهرة فعلى سبيل المثال: قد يفترض الباحث أن المعلمين الذين يتوفر 
ye I 28 a gal‏ هن النشار od AS‏ ضحم اران كرون pu Ast‏ اما aab‏ 
المدرسة من الذين لا يشاركون في صنع القرارء ag‏ الممكن التحقق من صحة 
أو عدم صحة هذا الافتراض عن طريق إجراء بعض الاختبارات التي كك 
ابا سي عم 
— القابلية للتكرار والقابلية Verification and Replication os‏ 
افترض أن أحد gill‏ فد dha gi‏ فى هذه إلى أن مشاركة المعلمين 
في اتخاذ القرار تعد أحد العوامل المهمة في تحسين التزامهم بأهداف المدرسة 


ا 


وسياستهاء وسوف تزداد الثقة في هذه النتيجة عندما تصل إليها بحوث أخرى. 
لما تضيفه تلك البحوث من ash‏ لتلك النتيجةء (لاحظ أنه مع البحوث الكيفية 
نحصل على وصف لمواقف فريدة يصعب تكرارها أو التحقق متها من خلال 
بحوث أخرى). 
٤‏ س Precision and confidence 42) g 44a!)‏ | 

فاب ما عم فى E as pe a ae‏ 
تحليل البيانات التي تم جمعها؛ وذلك نظرا لعجزنا عن دراسة كل أفراد المجتمي 
أو الأحداث التي تهمناء وبالتالي فإننا نعتمد على دراسة عينات من تلك 
المجتمعات» ولن تعكس دراسة العينات مع كل الاحتمالات مدى دقة خصائص 
الظواهر التي ندرسهاء وستؤدي أخطاء المقاييس الأخرى إلى انحرافات 
وأخطاء في نتائج البحوث التي نجريهاء ومع ذلك فإنه يتوفر لدينا رغبة في 
تص ميم البحوث بطريقة تؤدي إلي أن تكون نتائجها أقرب ما يكون إلى الحقيقة 
Ly‏ يكسبنا الثقة في النتائج. | | 

وتعني الدقة اقتراب النتائج التي توصل إليها البحث من الحقيقة بناءَ على 
البيانات التي تم جمعها من العينة» وبعبارة أخرى فإن الدقة تعكس درجة التطابق 
بين ما توصلنا إليه من نتائج وبين الظاهرة محل الدراسة في الواقع» وربما 
نتذكر التعبير بكلمة دقة. وتعني الثقة احتمال أن تكون تقديراتنا صحيحةء أي 
أنه لا يكفي أن تتمتع بحوثنا بالدقة» بل لا بد أن تتوفر لدينا القدرة على أن نقول: 
إن النتائج سليمة في 5 من الحالات» وأن احتمال الخطأ لا يزيد عن د“ 
وقد يطلق على Le‏ سبق مستوى الثقة LAS, Confidence Level‏ ضاقت ‏ 
المسافة التي تحتوي على تقديراتنا زادت ثقتنا في نتائج بحوثنا زادت الفائدة التي 
نحصل عليها من تلك النتائج ومن المتعارف عليه أن البحوث الاجتماعية ذات 
مستوى ثقة قدرة %۹١‏ ومن المهم بمكان أن نشير إلى أن الثقة والدقة خاصيتان 
يمكن تحقيقهما من خلال التصميم العلمي المناسب للعينات. 


كما تتطلب الدقة في البحث التربوي أن Tall cy gS‏ منفددة 
والمصطلحات محددة إجر T‏ فمصطلحات مثل: جو ا ب التعلم» 
الإدارةء القيادة الإبداع تحدد لها تعريفاتها الإجرائية بحيث تظهر الدقة في 
المقاييسء والاختبارات والمقاييس المقننة وجداول الملاحظة وأسئلة 
CDbLdly cable wy‏ الف تعن هن yates bly gle GD‏ ,بالطو افو 
المتعلقة بتلك المصطلحات. 
© ہے الموضو Objectivity dus‏ 

ينبغي أن .تكون النتائج التي تم استتباطها من تحليل البيانات موضوعية 
بمعني أنها تكون مرتكزة على بيانات وحقائق لا مشاعر شخصية أو معتقداتء 
والموضوعية سمة يتحلى بها الباحث خلال جمعه وتحليله للبيانات» وفي الواقع. 
يعد تحقيق الموضوعية الكاملة Lod‏ ليس يسيرا؛ GY‏ الباحث التربوي يتعامل مع 
بشر تعيش في مجتمعات dally‏ التعقيد ولا يتعامل مع أجهزة dala‏ معمل يتحكم 
في معظم / أو كل كتغيراته حال الدراسة. 
5 القابلية للتعميم: Generalizability‏ _ 

تعني القابلية للتعميم القدرة على الاستفادة بتتائج البحث التي تم الحصول 
عليها مع حالات أخرى-مماتلة» ومن الواضح أنه كلما زادت قابلية تعميم النتائج . 
ll‏ توصل إليها الباحث زادت الفائدة E‏ فعلى سبيل المثال إذا وجد أن 
الفرض gh galalh‏ مشاركة المعلمين في صنع القرار الإداري يزيد التزامهم 
بأهداف وسياسات المدرسة فرض دال إحصائيا في العديد من المدارسء NS‏ 
قابلية الفرض للتعميم على مدارس أخرى تزداد» وكلما كانت نتائج البحث قابلة 
للتعميم زادت قيمة البحث وفائدته» ونلاحظ أن حسن اختيار العينة بطريقة Ja‏ 
مجتمعها الأصلي يزيد من فرصة تعميم النتائج التي يتم الحصول عليها: 
VO‏ — البساطة :ةو الإقتضاب: Parismony‏ | 

من المفضل اتباع البساطة في شرح الظاهرة أو المشكلة مناط البحث 
وكذلك في المقترحات التي توصل إليها البحثء وعلى الباحث محاولة كشف 


“han `r 


ام يت ا ا 


العلاقات بين الظواهر وصياغتها في عبارات بسيطة مختصرة ifa‏ الإحباط 
يقود إلى العدوانية» والارتباط بين قلق الامتحان والتحصيل الدراسي ارتباط 
موجب ودال. ظ 
A‏ س التفكير الاحتمالي: Probabilistic thinking‏ 

من Lball‏ أن نعتبر نتائج البحث مطلقة لا يشوبها أي شكء فالبحث 
التربوي لا يمكن أن يرقى لمستوى اليقين الكامل أو حتى شبه اليقين» كل ما 
يقدمه معرفة احتماليةء فإذا حدث (I)‏ ربما يحدث (ب).» وإذا قلنا الإحباط يؤدي 
للعدوانية فإن صياغة الجملة خطأ ويمكن تصحيحها كالآتي: يمكن أن يؤدي 
الإحباط إلى العدوانية أو ربما أدى الإحباط إلى العدوانية» ومن الجدير بالذكر أن 
الاحتمالية مبدأ موجود في العلوم الاجتماعية أكثر من وجوده في 
العلوم الطبيعية. ٠‏ 
6 — الاستدلال المنطقي: 2 Logical Reasoning‏ 

يمارس الباحتون في معظم البحوث الاستدلال المنطقي» وهو عملية 
تفكير تستخدم فيها قواعد المنطق» ويتفرع هذا الاستدلال إلى نمطين من التفكير: 
الأول هو التفكير الاستتباطي Deductive Thinking‏ وفيه يتم الانتقال من 
العام إلى الخاص أي من أعلى لأسفل Down Approach -Top‏ وهنا يبدأ 
الباحث بالتفكير في النظرية المرتبطة بموضوع البحث» وينحصر بعد ذلك الأمر 
في فروض محددة يتم طرحهاء ثم ينحصر AS)‏ في ملاحظات أو قياسات تهدف 
التحقق من صدق هذه الفروض فتثبت أو تدحض. 

والنوع الثاني هو التفكير الاستقراثي ae 39 Inductive Thinking‏ 
العكس ينتقل من الملاحظة للتعميمات؛ لذا يسمى مدخل من أسفل لأعلى 
Bottom up Approach‏ يبدأ الباحت بالملاحظمات dees‏ متها SUSY‏ 
وتنظيمات ويصيغ فروضا تجريبية يمكن بحثهاء وأخيرا يصعد لاستنتاجات 
عامة أو نظريات. 


وبالطبع تخظف البحوث التي تتبنى كل نمط من نمطي التفكير سابقي الذكرء 
فالبحث الذي يعتنق التفكير الاستقرائي بطبيعته استكشافي متفتح خاصة في 
بدايته» أما الاستنباطي فهو ذو طبيعة ضيقة يركز على فروض في المقام الأول 
يم اخبارهاء تح ۱(0 ا 
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معوقات Sail‏ التربوي 
.. إن المعرفة التي نحصل عليها من البحث Jay ge gl‏ کیا 
Cela aad‏ الذي :يجري كوم a Lely‏ اة 
وقانونية فضلا عن تعقد الممارسات نفسها ومحدودية طرق بحثهاء كل هذه 
وغيرها ant‏ من المعرفة التي نحصل عليها و يتضح ذلك مما يلي: 
ال را a,‏ | | 
يزكيق Gaal‏ النتريوي bail! gle‏ ر الاح على gine AIS‏ اة 
أخلاقية بألا يعرض الأفراد الخاضعين للبحث لأي أذى أو اعتداء على حقوقهم 
وحتى يجري الباحث بحثه عليه استئذان الأفراد وأولياء أمورهم» والمؤسسة التي 
ستجرى بها الدراسة مع توفر السرية التامة للبيانات التي يتم الحصول عليهاء 
لكن الباحث في العلوم الطبيعية متحرر من هذا القيد. 


Sue 


س Sl‏ بالبيئة المحيطة: 
التربية شديدة التأش بالبيئة المحيطة؛ فإذا حدث تغير في المؤسسة 
التعليمية مثال المدرسة الابتدائية التي يتغير طلابها كل ست سنوات ينعكس هذا 
التفير على عملية التربية» ويمتد التأثر لما هو أبعد من ذلك فإذا حدث تغير 
تشريعي أو صفاغى O98‏ له أضواء على التربية» وكل ذلك يضع عقبات في 
طريق الدراسات الطويلة والتكرارية. 
Y‏ تعقد المشكلات التربوية: 
J Lees GIS ely gli ea ce jib ex al Mai i‏ ا ا 
والإنسان بطبيعته كائن معقد حيث يتعامل كل إنسان بشكل مختلف مع المثيرات» 
هذا يجعل الباحث غير قادر عن فرقم ا لأقرادء وفضلاً عن ذلك فإن 
البحث we elt og 52 il‏ متغيرات:.عديدة فى أن daly‏ وفي كر Baal s dul‏ وقد 
كوو بسكن و Ae‏ 
t‏ طرق البحث: | | 
يتعامل البحث التربوي مع سمات إنسانية معقدة كالذكاء والتفكير وحل 
aagy clayey sola Gulla, dlc tall‏ کے ماک فى (Bind‏ الد 
eis SN‏ المرجويسن في ظل هذا التعقدء هذا هو الحال في Casall‏ الكمي والذي 
يحناول فيه الباحث جاهدا تحقيق هذين العنصرين مع هذه الصعوبة؛ Ld‏ في 
Coal‏ کت راا AS 5 GLA Gal sity‏ اه ee‏ 
لاحقا في الأبواب المتقدمة من هذا الكتاب. | 


646464444644666 SS SSeS eee SS: 
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المراحل التي يمر بها البحث. 
dg Vf‏ نيت 


ثانيا: التعريف الإجرائي. 


ا del yo‏ الاباك 
راا اف ى 

خامسا: كتابة تقرير البحث. 

سادسا: تقويم البحللث. 

سابعا: أخلاقيات,البحث التربوي. 

المبادئ التي تحكم البحث التربوي. 

المعايير الأخلاقية للرابطة الأمريكية للبحث التربوي. 
التضليل والأخلاق البحثية. 





مخدذمة : 
Laie |‏ نتحدث عن مكونات أي تصميم بحثي في مجال التربية أو ple‏ 
النفس فمن الأجدر أن نتعرض للمراحل التي يمر بها البحث. وتضم عملية 
البحث مراحل سبعء وهذه المراحل ليست متتابعة خطوة بخطوة بشكل نمطي 
st‏ :سل Conall‏ عة 4p tel‏ ينين Cs alll‏ و المشكلة» و caramel‏ 
والتفسيرات .. إلخ. 
وفيما يلي ملخص لهذه المراحل: 
| س اختسيار مشسكلة عامة: يحدد الباحث المجال الذي سيتناوله مثل: 
التدريس للكبارء التربية الخاصةء اقتصاديات ٠‏ طرق التذريس؛ 
— التعليم على نحو عام في البداية. ٠‏ 
س مراجعة الأدبيات: يراجع الباحث الأدبيات السابقة في هذا المجالء وقد 
nai‏ ا 0 
“ س انتقاء المشكلة البحثية وتحديد الأسئلة والفروض: 
ويحدد الباحث في ضوء الخطوة السابقة مشكلتهء وكذلك الأسئلة البحثية 
والفروضء والتصميم البحثي» و الإجراءات» وطرق جمع البيانات» وتحديد 
ما إذا كانت دراسته ستكون كمية» al‏ كيفية. 
س جمع البيانات: 
يراعي الباحث عند جمعه للبيانات قواعد. وأخلاقيات لا يخرج عنها؛ حتى 
لا يعرض أفراد بحثه لأي مخاطر (والتي ستناقش في نهاية الفصل). 
— تحليل البيانات وعرضها بشكل واضح- اا 
س تفسير البيانات و استخلاص تعميمات عن المشكلة قيد البحث. 
قد يخيل للبعض أن هذه الخطوة قصيرة نسبيا أي لا تستغرق وقتاء وفي الحقيقة 
أنها يمكن أن تمتد لسنوات Bate‏ وينصح الباحث دائما أن تكون هناك مبررات 
مقنعة ترتكز عليها كل قراراته البحثية(1993 Millan & Schumacher,‏ ع31). 


a ۹4 


. المكونات الأساسية المتضمنة في بنية البحث: 
حيثمأ تد الياحث ees‏ يوضح فيه الكيفية التي سد | سيتم بها الإجابة 





بموضوعية عن الأسئلة المطروحة»ء فإنه يجب أن يراعي ال 


مكونات أساسية لا غنى عنها نعرضها فيما يلي: 


ذل الأساس الذي ر اليه الباحث: Once‏ الباحث الخلفية النظرية 
والفروض والمنطلقات الأساسية للبحث» وتوضيح هذه المنطلقات يعد أمرا مهما؛ 
وذلك لأن العديد من السمات العقلية والنفسية يتم قياسها بشكل غير مباشر؛ ومن 
ثم فإن تحديد الأساس الذي تتم في ضوئه عمليات القياس يسهم في توضيح مدى 
التتاسق بين عملية القياس والخلفية النظرية ذات الصلة بها. فإذا كانت الدراسة 
تدور حول المتأخرين دراسياء فلا بد من توضيح المعايير التي في ضوئها dass‏ 
هو لاء المتأخرين. 


آے تحديد القياسات والمقاييس المزمع استخدامها: بعد استعراض الباحث 
للأدبيات ذات الصلة ببحثهء فإنه من المهم عندئذ أن يحدد الاختبارات والمقاييس 
الملائمة لتحقيق الهدف أو الأهداف من ذلك البحث؛ وكذلك المستوى العمري 
للمفحوصين. وأحيانا يستخدم بعض الباحثين مقاييس واختبارات جاهزة؛ طالما 
أنها ذات درجة عالية من الصدق والثبات وتلائم أغراض دراسته؛ وهذا يوفر 
جزءا كبيرا من age‏ ووقت الباحث» لكنه يحتاج أحيانا أخرى لإعداد أدوات 
بحثه بنفسه على أن يتيقن من صدق وثبات تلك الأدوات. 


5 تحديد عينة أو مجتمع الدراسة: بعد اختيار الباحث لمشكلة بحثه يكون لديه 
تصور عن المجتمع الأصلي الذي يريد أن تطبق عليه النتائجء Y Laisa‏ يتيسر 
للباحث el al‏ دراسته على المجتمع كله؛ لما يتطلبه ذلك من جهود ونفقات 
ضخمة؛ فإنه يختاز leja‏ من ذلك المجتمع يسمى العينة» ويجب أن تكون هذه 
العينة AB ee‏ لمجتمعها الأصلى أو بمعنى آخر صورة مصغرة  Perfect‏ 


Miniature‏ له. وقي بعضص الأحيان ga yas Y‏ الباحث ا تعميم النتائج التي 
يصل إليها؛ وفي هذه الحالة يمكن أن نطلق علي المفحوصين موضع الدراسة 
اسم "مجتمع الدراسة" (وسيتم مناقشة أسس انتقاء العينة في فصل لاحق). 


5س تحديسد طرق معالجة البيانات: من المهم أن يكون لدى الباحث تصور 
واضح عن الكيفية التي سيعالج بها بياناتهء ويحللهاء وذلك قبل تجميع البيانات 
اک Lidia einai CE‏ 
مكونات بنية البحث العلمي ف في العلوم الاجتماعية والتربوية ومناقشة كل مكون 
فيها على حدة(مع مراعاة أنه سيتم مناقشة تصميم البحوث الكمية والكيفية في 
فصول لاحقة). 
المراحل التي يمر بها البحث 
: مشكلة البحث  Research problem‏ 

يعد تحديد المشسكلة أولى خطوات البحث؛ وقبل تحديد المشكلة يتخذ 
الموضوع صبغة عامة إلى أن يتم التركيز على نقطة بحثية محددة واضحةء لكن 

من أين يحصل الباحث على مشكلة بحثية؟ وسنجيب عن هذا السؤال من خلال 

TT 








ملاحظة العارضة Casual Observation‏ 
ظ إن الملاحظة مصدر شري للأسئلة والمشكلات البحثية المرتبطة 
بالممارسات التدريسية والطلاب والمعلمين والمجتمع cAlS‏ وكذا ملاحظة 
التغيرات التكنولوجية والتجديدات فيءكل المجالات. وتولد الملاحظة رؤية 
مشكلات يمكن بحثها وإيجاد حلول لم تتداركها بحوث ¢ سابقة & (Me Millian‏ 


-Schumacher ,1993( 





Deduction From Theory 4, الاستنتاج من النظر‎ - ٠ 
تعد النظريات مبادئ عامة يتم اختبارها امبريقيا؛ حتى يمكن تطبيقها في‎ 
حل المشكلات الاجتماعية والتربوية» ويمكن التحقق من فائدة النظرية وجدواها‎ 

gay‏ تفسير الأحداث أو الظواهر الاجتماعية والتربوية من خلال البحث. 
- الأدبيات ذات الصلة Related Literature‏ = 

يمكن للباحث استثمار الأدبيات الاجتماعية والتربوية السابقة؛ فيمكنه أن 
يولد منها مشكلة بحثية» بل يمكنه إعادة دراسة معينة مع إحداث تغيرات؛ للتحقق 
من صدق النتائج» ولزيادة القدرة التعميمية للنتائج عندما تعاد الدراسة في أوقات 
وسياقات مختلفة وتتحقق نفس النتائج. 
4 - القضايا الإجتماعية والسياسية الراهنة Current Social and Political‏ 
Issues‏ ظ 

لقد أثارت فكرة الديمقراطيةء وانتشار cola sy!‏ وتعليم الفتيات» والأمية 
ALLA dag ally”‏ ف ال عة من ا ya GY‏ تمي الاه jpg‏ 
Saal oes yaaa) et ee) en ee eae ٠‏ 
وغيرها. وكانت تلك تربة خصبة للعديد من الأبحاث؛ وبذلك تكون القضايا 
الاجتماعية والسياسية مصدرا ثريا للموضوعات البحثية. 

6- المواقف العملية Practical Situations‏ 
يمكن أن تتولد عن المواقف العملية التطبيقية مثل انتشار الإدمان 
والنخندرات» وانتشنار الأمراضء أسئلة عن الاحتياجات التريوية وتخطيط 
البرامج» واللنتطورء والممارسات» والسياسات» والتقويم. وغيرهاء وكلها 

مؤضنوعات بحثية جديرة بالدراسة. 

Personal Experience and Insights الاستبصار والخبرة الشخصية‎ - ٦ 
الذي‎ Whe تتيح خبرة الفرد الشخصية موضوعات بحثية كثيرة» فالمعلم‎ 

تعامل مع طلاب متفوقين أو متخلفين أو مكفوفين أو صم يكون لديه قدرة أكبر 


عمن لم يتعامل مع مثل هذه الفئة في فهم هؤلاء الطلاب؛ وبالتالي يستطيع تناول | 
البحث في هذا المجال بمهارة أكثر. اا 
٠‏ ونقدم فيما يلي قائمة لبعض المشكلات البحثية التي تشير.إلى أن مجال 

. البحث الاجتماعي والتربوي والنفسي مجال فسيح: | 

© > استخدام المواد التعليميةء الكتب» المعينات البصرية والسمعيةء الكمبيوتر. 

© الأساليب التدريسية وطرق التدريس. ' E‏ 

o‏ فهم الاتجاه نحو السياسات لتربويةء والبرامج والمواد. 

ه تمو «Jbl‏ والبالغ. 

© التربية الخاصة ‏ علاج المتخلفين ورعاية الموهوبين. 

o‏ المناهج الجديدةء وكذا Ciluluall‏ والبرامج. 

ه برامج التدريب؛ كحلقات التدريب أثناء الحرفة ودرس العمل والقطيم المستمر. 

ه اكتساب المعرفةء والمهارات؛ والاتجاهات. 

0 ضغوط gh)‏ والمجموعات الاجتماعية. 

. الدبلومة العامة في.التربية‎ atl cst البرامج البديلة؛ كالتطيم‎ o 

o‏ متابعة الخريجين. ظ 

o‏ وضع السياساتء واتخاذ القرارات التربوية. 

oaths الدراسة الديموجرافية(الكاذبة) للطلاب» والفعلمين›‎ o 

ه البرامج المتخصصة ؛ كالإرشاد فضلا عن المنهج» المكتبة 

o‏ تاریخ البرامج والمؤسسات والسياسات. 

E 1 المعلم.‎ Pi 
a صم بو يو تقويم الطالب لنفسه..‎ 
ا‎ | SAMs RA pil o 
أنشطة خارج المدرسة مثل: مشاهدة التلفازء القراءة » أنشطة قضاء وقت الفراغ‎ o 

الأخرى» وتوظيف الأنشطة الاجتماعية والأسرية. 





معايير إكتمان المشكلة البحثية 
تختار مشكلة البحث في ضوء معايير محددة تبرزها الأسئلة التالية: 
o‏ هل المشكلة تعد le je‏ من اهتمام الباحث وتقع في نطاق معرفته وخبرته؟ 
o‏ هل المشكلة ALG‏ للبحث من حيث الأدوات» والعينةء والمجتمع الأصليء والإطار 
الزمتي» والموارد المادية وغيرها؟ | z‏ 
o‏ هل لدى الباحث المهارات اللازمة لإجزاء البحثء وتحليل نتائجهء وتفسيرها ؟ 
o‏ هل المشكلة تضمن أن يكون أفراد العينة بمنأى عن أي أذى بدني أو معنوي؟ 
ولقد وضعت معايير لتقييم مشكلة البحث تضم: مشكلة البحث عامةء وأهمية 
المشكلةء والغرض من دراسة تلك المشكلةء وكذلك أسئلة المشكلةء وفروضها. 
زرك eli‏ ار (AA geal gle‏ 
١‏ - مشكلة البحث عامة ) صياغتها) 
o‏ هل تسمح صياغة المشكلة بإمكانية التقصي الامبريقي؟ 
o‏ هل تحدد صياغة المشكلة مجال الدراسة؟ ٠‏ 
o‏ هل تعبر صياغة المشكلة عن السياق التربوي الذي تقع فيه؟ 
؟ - أهمية المشكلة 
تقيم أهمية المشكلة في ضوء المعايير التالية: 
هل تعمل على تطوير المعرفة الخاصة بالممارسات ؟ 
هل تعمل على تطور النظرية S‏ 
هل يمكن تعميم النتائج؟ 
هل تعمل على تطوير منهجية البحث؟ 
ه هل ترتبط بقضايا اجتماعيةء أو سياسية راهنة؟ 


0 


6 


Q 


0 


o‏ هل تقيم ممارسةء أو سياسة معينة؟ 

© هل يعد البحث تفسيريا ؟ أو هل ترمي دراسة المشكلة إلى التفسير ؟ 
,= أسئلة وفروض البحث 
هناك معايير مختلفة لكل من البحث الكمي والكيفي نتناولها Lad‏ يلي: 


si (i)‏ ت الكمي: 
o‏ كل الخرض من المشكلة والأسئلة والفروض محدد بدقة؟ 
o‏ هل صيفت الأسئلة والفروض بشكل بحثي؟ ظ 
o‏ هل تم تدريف المتغيرات إجرائيا؟ 
o‏ هل هناك منطق واضح وراء السؤال في الفرض البحثي؟ 
ه هل تم تحديد المتغيرات المستقلة والتابعة بدقة؟ 
o‏ هل السؤال أو الغرض البحثي يعطيان ملامج حول النتائج ؟ 
(ب) البحث الكيفي: 
٠‏ هل الأسئلة البحثية تحبر عن المشكلة؟ | | 
ه هل المسعى الوصفي أو الكيفي مناسب لوصف الأحداث الحالية أى الماضية؟ 
ه هل منطق. البحث واضح؟ | 


Operational definition التعريف الإجرائي‎ Litt 
تلعب التعريفات دورا كبيرا في البحوث الإمبريقية؛ لأنها المسئولة عن‎ 
تحديد أبعاد المتغيرات البحثيةء ونقصد هنا التعريف الإجرائي الذي يختلف عن‎ 
نلك التعريفات الموجودة بالقاموس. ويكمن الفرق بين هذين النوعين من‎ 
التعريفات في وجود عنصر القياس» أي أن المتغير يوصف من خلال‎ 
ار ني لمتغير مثل "لقدرة الرياضية'‎ eon مووي ومو‎ 
اختبار‎ 8 È H gal الدرجة التي يحصل عليها‎ Mathematical ability 
م‎ Bilas ally من‎ 4gle Guang (gill الرياضيات. وربما نكو التقدين:‎ 
Aas لتعريف‎ ts: راحدأة لكن‎ (antes لك لقن‎ E bu, 

وفق ما سيتم قياس هذا ا به. : 

| سبي فهك دراه على فهم ما يقصده الباحث من المتغيرء 
وكيفية قياس الباحث له؛ ويتضح ذلك حينما يستخدم أكثر من باحث متغيراً 
US, thal‏ مت ajay clitide Und aude‏ ل ite‏ 


Oc,‏ تيون حيتي Ngee‏ إجرائيا أكثر من غيرها؛ فبعض 
المتغيرات تقيل التكميم» مثال ذلك: "العمر" فهو يحسب من ميلاد الفردء لكن ماذا 
عن تقديرات الذات» «Blas‏ والإبداع. إنها متغيرات يصعب تعريفها إجرائياء 
كما أن مدلولها يختلف من باحث لآخر. | 
aes‏ .المتخيرات ASEH J‏ للتكميم: 
#٠‏ يجد الباحثون في المجال ca‏ العديد من المتغيرات التي يصعب 
تعريفها كمياء أو إجرائياء فمثلا: 'طريقة التدريس" متغيرء لكي يتم تعريفه 
إجرائيا لابد للباحث أن يضع قائمة من الأنشطة التي تقف كلها تحت مظلة 
طريقة-التدريس. ومن الأخطاء التي يقع فيها الكثير من الباحثين عند المقارنة 
بين بعض طرق التدريسء والطريقة التقليدية تعريف الطريقة الجديدة» ويترك 
للقارئ تخيل ملامح الطريق التقليدية. 
'كشف ya patel‏ 
يتطلب البحث nus‏ الباحث التغلب على الغموضن الذي قد يشوب 
المتغيرات Pe a‏ فإذا افترضنا أن مجموعة من المعلمين يتحدثون عن 
موضوع الابكتكار نجد أنهم يجمعون على أ ن تنمية الابتكار لدى الأطفال أمر 
ضروري» لكنهم يختلفون في تصوراتهم عن مكونات هذا المتغير وأبخاده. و إذا 
يتطلب منهم تعريف الابتكار إجرائيا فإنهم LN‏ يتققون حول تعريف واحد يوضح 
كيف يمكن قياس هدا المتغير؟ 
درجات الاختبار وتقديرات الملاحظ: 
تتخذ التعريفات الإجرائية شكل الدرجات التي Jas‏ عليها ١: em‏ 
الاختبار, فإذا كان المتغير هو الذكاء مثلا فإن تعريفه الإجرائي يجعل من ذكاء 
الفرد (الدرجة التى.يحصل عليها في اختبار الذكاء)؛ لكن لا تعد. الاختبارات 
الشكل الأوحد للتعريفات الإجرائية؛ فقد يتحدد المتغير يوري هب تقديرات 
لاط ha‏ 





التحديد أحد ثمار تعريف المتثير إجرائيا: | 
يعكس تعريف المتغير إجرائيا تصور الباحث عن كيفية قياسهء وما يقصده 
من المتفير. ولأن التعريف الإجرائي ليس yd‏ مسلماً به بل يختلف حول 
Cay oat‏ متغير واحد إجرائيا؛ فإن هذا الاختلاف يولد معرفة جديدة مما يثري 
الأفكار ويوضحها. 
مداخل التعريف الإجرائي: 
توجد ثلاثة مداخل للتعريف الإجرائي: 
أ- المدخل المعتمد على التطبيق أو العمليات. 
ب-المدخل المعتمد على الخواص الديناميكية. ٠‏ 
ج- المدخل المعتمد على الخواص الاستاتيكية. | 
أ- التعريف الإجرائي المعتمد على التطبيق أو العمليات: g ٠‏ 
DU ol Leal acai,‏ م aga at‏ طاهرة sizes‏ أو Koss‏ 5-5 موضع 
التعريف» Lady‏ يلي بعض الأمثلة: | | 00 
ه الإحباط : هو الحالة التي تنتج من عدم قدرة الفرد على الوصول Lag)‏ 
معين» أو الحالة التي gii‏ من حرمان القرد نن تشاط J‏ شىء 
ضروري يحتاجه. e a‏ 
ه الجوع: هو ما ينتج عن حرمان الفرد من الطعام لمدة تزيد عن أربع 


وعشرين ساعة. 

ويجعل هذا التعريف الملاحظين يجتمعون حول ما إذا كان الفرد في 
حالة جو ع» أو لا في ضبوء ase‏ الساعات التي قضاها دون طعام. 
ويلاحظ أن التعريف الإجرائي يرتكز على العمليات» أو الأحداث التي تؤدي 
لحدوث المتغيرء وذلك على نحو مادي قابل للملاحظة. 
وينصح باستخدام هذه الطريقة عند تعريف المتغيرات المستقلة إجرائيا. 





ب pal‏ 1 يف الإجرائي المعتمد على الخواص الديناميكية: 

ويتم هنا التعريف اعتمادا على الكيفية التي تعمل بها الظاهرة موضع 
التعريف؛ فالفرد الذكي مثلا هو الذي يحصل على تقديرات مرتفعة بالمدرسة» أو 
الذي يستطيع حل مشكلات منطقية رمزية. والدافعية هي حضور المتعلم بصفة 
مستمرة إلى المدرسة...وغيرها من التعريفات. 

- التعريف المعتمد على الخواص الاستاتيكية: 

يقوم التعريف على الخواص الداخلية للسمة» أو للظاهرة موضع 
التعريف؛ فالفرد الحساس للمشكلة Wa‏ هو الشخص الذي يراعي مشاعر 
الآخرين بشكل كبيرء ويحاول ألا يجرح تلك المشاعر. وفي المجال البحثي يعتمد 
الباحث على تقارير المبحوثين الذاتيةء أو الاستبانات» أو مقاييس الاتجاهات. 
ويعني الرضا عن المقرر: التعبير عن أن المقرر شيقء ويقدم خبرات تعليمية 
فعالة. وإذا أردنا تعريف نفس المتغير لكن وفق الخواص الديناميكية فإنه سيعني 
أن يوصي به الفرد لأصدقائهء ويلتحق بمقررات مرتبطة بهذا المقرر أو 


بمقررات أخرى يدرسها نفس المعلم. ظ 
وأخيرا ما موقع التعريف الإجرائي للمتغيرات في ا لتربوي؟ 
يوصح الشكل التالي موقعه:. 





| ; نظلزيات besa THR‏ ظ 





شكل (1-1):موقع التعريف الإجرائى للمتغزرات ة في عملية å‏ البحث ar‏ 


ثالثا: : مراجعة الأدبيات Literature Review‏ 

في. إطار عملية البحث يلجأ الباحث إلى مراجعة PEREN E‏ 
التربوية السابقة» Ley‏ في ذلك المجلات العلمية» والدراسات السابقة» والتقارير: 
dda Gi),‏ أو ger Abell a‏ كروت التحف og‏ ادر هشكن tall‏ من 
تحديد أبعاد مشكلته البحثية» وملامحهاء وكذلك توضيح الثغرة المعرفية التي 
AER‏ هذه. كما أن مراجعة تلك الأدبيات تجنب البحث 
الاجتماعي أو التربوي ipe‏ التي تكرر نفسها بلا جدوى أو ضرورة 
علميةء وهذا لا يعني أن الدراسات التكرارية عديمة النفع» بل lel‏ وسيلة 
لموثوقية النتائج» وكذلك تدريب الباحثين الجدد على عملية البحث العلمي. 
وتصبح تلك الدراسات ضرورة حينما يتوقف على نتائجها اتخاذ قرارات مهمة. 


ويتضح بمراجعة الأدبيات السابقة للباحث صورة البحث في المجال؛ 
وتتولد في ذهنه اقتراحات لبحوث جديدة تثري lead!‏ وتواجه العوز في 
والباحث يستفيد من الأدبيات في إجراءات Aud R‏ و ا التجريبيء 


وأدوات القياس» وسبل التحليل الإحصائي وغيرها. 


وتساعد مراجعة الأدبيات الباحث فيما يلي: 
تحليل المشكلةء وتوضيح ما تضمنته من متغيرات» وتعريفات إجرائية: 
مل ارد ر القن او J‏ الان Wie‏ به ا sz‏ 
Sash oY‏ ا ی Seals‏ توتو 
~~ الباحث على تحديد أبعاد المشكلة بشكل أكثر دقة. 
انتقاء المراجع؛ وقواعد البيانات؛ وصولا للأدبيات الرئيسية. 
ae‏ المشكلة صياغة بحثيةء بحيث تحال المشكلة وصولاً للكلمات 
EI‏ ئيسة التي تسمى مواصفات Descriptors‏ ؛ وهى التي سترشد الباحث 
خلال البحث الكمبيوتري. 
هذ Aenea cls‏ کو و کر ای Sian‏ ت ا 
البحث عن الأدبيات: 
إن البحث باستخدام الكمبيوقز - له مميزات غائلة: متها Jace gill‏ للادبات 
ذات الصلة في وقت قصيرء فتوفر العديد من قواعد البيانات التي تتيح للباحث 
مصادر شرية وأكثر فضلا عن إمكانية طبع ما يحتاجه الباحث» Lady‏ يلي 
نعرض بعض قواعد البيانات المتصلة بالدراسات الاجتماعية والتربوية والنفسية. 
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مص سادر الأدبيات 
Yd‏ : المصادر الأجنبية للأدبيات التربوية والنفسية 
يوجد العديد من المصادر المعروفة التي تعرض الأبحاث التي أنجزت 
في المجال بغرض الوقوف على وضع المعرفةء ومن هذه المصادر: 
o Review of Educational Research.‏ 
EE SE! er ee ee‏ 
للبحث التربوي. تعرض الأبحاث بشكل نقدي شامل» ومن ABA‏ الموضوعات 
التي تعنى بها هذه المجلة مراحل التعلم ذي المعنيء والأسئلة؛ 
والكتابة» وغيرها. 
Review of Research in Education.‏ © 
وهي سلسلة سنوية تصدرها أيضا المؤسسة الأمريكية للأبحاث التربوية منذ 
عام ١937‏ ومن موضوعاتها التعلم» والتعليم؛ والإدارة» ومنهجية البحث. 


6١ | 


© National 5 Society tor the Study of Education (NS 35K) 
اسار سنوي كتابين وهو أكثر تخصصا مما سلف وكذلك أقل‎ US eas 
.Critical issues in Curriculum شصو لاء وهن أمظة تلك الكتب:‎ 
o Encyclopedia of Educational Research 
Yoy وقد ضمح إصدارها الأول‎ cde gin gall تصدر نفس الهيئة السابقة هذه‎ 
في البحث‎ Vine مقالاً كانت بمتابة تحليل وافي لأبحاث أجريت في ستة عشر‎ 
التدريس لذوي الحاجات‎ cos ga fill التربوي منها أساليب اا القياس‎ 
| | الخاضة وغيرها.‎ 
لكا اعبار ات سنوية متخصصة مثل:‎ tas, 6 
o The Handbook of Research on-Educational Administration. 


o The Handbook of Qualitative Research. 
o The Annual Review of Psychology. 


Lunes الزسفية‎ A Mg Cha Ny وققار و‎ eal chal لاد‎ sy 
| مسن المصادر الأولية التي يمكن للباحث الرجوع إليهاء وفيما يلي بعض‎ z 


| الروافد التي تمد الباحث بمثل هذه المعلومات: 
Current Index to Journals in Education (CIJE)‏ )1 


تصدر هذه المجلات عن عكر المعلومات التربوية ومن أمثلتها: 
The Journal of Family Counseling __‏ 
The Personnel Journal.‏ 
Resources in Education oe‏ ) 2 


ثانيا: dual E E A‏ 
توفر عدد من الدوريات التربوية المنشورة في الأقطار العربية مصادر 
متتوعة في شتى المجالات» Lady‏ يلي قائمة بأهم الدوريات التربوية: 


-0Y 


جدول )١-١(‏ بعض الدوريات التربوية العربية وبيانات نشرها 
عستوان الدورية : افاق تربوية ‏ قلر أأعنوان الدورية : بناة الأجيال - سوريا 
عنوان dg gill Aad; Alaa) pall‏ التربو يه ا نوان ALi yall‏ : ۽ المكتب التنفيذي لنقابة 


زارة التريمسية والتضسيم 


ب Ae‏ الدوحة - دولة pled‏ 


























عنوان الدورية : التربية - الإمارات العربية 
ألم س تحدة | 

عسدوان المراسلة : إدارة العلاقات العامة 
والإعلام التربوي -وزارة التربية والتعليم 
س ب ۲۹۵ ابوظبي - دولة الإمارات العروية 





gl gic‏ المراسلة : الأمانة العامة للجنة الوطنية 
القطلرية للتربية والثقافة العلسوم 
ب 18585 As gall‏ دولة قطر 2 





عذوان الدورية : التربية الجديدة - الأردن 


1 رع محمد الخامس - ص ب VAY.‏ -تلورنلنس 























عنوان الدورية : التوثيق التربوي - السعودية 
gf gic‏ المراسلة : مركز المعلومات الإحصائية 
والتوثيق التربوي - وزارة المعارف 

ص ب ١١45١ Gell ۲۸۷١‏ المملكة 
العربية السعودية | 
عنوان الدورية : حولية كلية التربية - قطر 
عنوان المراسلة : كلية التربية - جامعة قطر 
ص ب ۲۷٠۳‏ الدوحة - دولة قطر ` 





عنوان الدورية : التوثيق التربوي - السودان 
are‏ المراسلة : مركز التوشيق التربوي -- 
زارة التريسية والتعليم الاتحادية 

ب ۲٤۹۰‏ الخرطوم ‏ السودان 







عنوان الدورية : دراسات تربوية - الإمارات 
العريمسية تحدة 
عنوان المراسلة : إدارة منطقة العين التعليمية - 


عنوان الدورية : رسالة الخليج العربي -|إعنوان الدورية : رسالة التربية - عصان 





الا وودية عنوان المراسلة : دانرة البحوث التربوية - 
عنوان المراسلة : مكتب التريية العربي لدول |إوزارة التربية والتطيم والشباب 

الخ سي م Bd‏ ل ا E‏ - سلطنة 
ص ب 94693 . الرياض ١١١١١‏ - المملكة عمان ` 
العربية السعودية . 5 


عنوان الدورية : قضايا تربوية - البحرين P ETE‏ 
عنوان المراسلة : مدرسة الرفاع الشرقي عنوان المراسلة نار 5 a‏ لكي 
Cell 4 p aed]‏ سم المطبوعات التريوية 

الرفاع الشرقي - دولة البحرين i‏ 





عنوان الدورية : مجلة البحوث والدراسات التربوية - 
eer‏ | 
عنوان المراسلة : مركز البحوث والتطوير التربوي عنوان المر اسلة : كلية التربية - جامعة المنيا 
ص ب 4948 ٠‏ صنعاء - الجمهورية اليمنية s yi‏ 1 























Ce aE EET ae 
m عنئوان المراسلة : مجلس النشدر الطمسي‎ 
l يعي‎ Yt E E E 
۷٠١٠٥٠٥١ الرمز البريدي‎ 1١١5433 م ب‎ 










|أعنوان الدورية : مجلة التربية - الكويت 
عنوان المراسلة : مركز البدوث والصناهج ~ 
وزارة التريمية 

حص ب 1١5755‏ القادسية الرمز السبريدي 
Atos ۴‏ الكويت ن - دولة الكويت 
عئوان الدورية : مجلة جامعة الملك سعود :| عنؤان الدورية : المجلة التونسية لعلوم التربية 
اللوم الستربوية ‏ الس عودية لو pe‏ 

عنوان المراسلة : عمادة شئون المكتبات - إإعنوان المراسلة : المعهد القومي لعلوم التربية 
جامعهة الملك سسةود | 














7نهج العراق ٠٠١"‏ تونس - بلفيدير - 
الجمهورية التونسية 
عنوان الدورية : المجلة العربية للتربية - 
و ERE‏ سل 

عنوان المراسلة : المنظمة العربية للتربية 


واالثقافة والشوم 





















عنوان الدورية : مجلة علوم التربية - المغرب 
عنوان المراسلة : ص ب 1۴۳١۴۴۳‏ الرياط Wf‏ 
المعاهد - المملكة المثربية 









کک 
عنوان المراسلة : المركز القومي للامتحانات 
ا التربوي e‏ > 
ب 2713 الدوحة ‏ دولة قطر 
Of pie‏ الدورية : مستقبليات ‏ فرنئسا o‏ 
عنوان Alul pal‏ : مركز مطبوعات اليونسكو 
[شارع طلعت حرب القاهرة ~ جمهورية مصر 
العربية 

عنوان الدورية : المعلم - الإمارات العربية 
الف ا E r‏ 5 

عنوان المراسلة : جمعية المطمين بدولة 
الإامبارات العربسية الم تحدة 

ص ب 885 الشارقةه ‏ دولة الإمارات العربية 
المتحدة l‏ 
عنوان الدورية : المعلم العربي - سوريا 
عنوان المراسلة : وزارة التريية 

ص ب ۱۱۹۹۹ دمشق - الجمهورية العربية 
| السورية 









cen eae‏ السعودية 

عستوان المراسلة : وزارة المعارف 
ص ب 465٠‏ 5؟ الرياض 1١5485‏ - المملكة 
العربية السعودية 









غتوان المراسلة + فة Lagi goer‏ 
نص ب 55؟١١‏ الدسمة - دولة الكويت 











عنوان الدورية : المعلومات التربوية - البحرين 
عنوان Adal pall‏ : قسم التوثيق التربوي - وزارة 
التربية والتمط يم 


ب £7 المنامة ‏ دولة البحرين 






كما توفر الجمعيات التربوية عددا من المجلات وكتب المؤتمرات التي 
تعقدها مثل: الجمعية المصرية لعلم النفس» والجمعية المصرية للمناهج وطرق 
ارو Perey i E‏ ا ا ا المضبوسة لتقتو Cer‏ 
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cep teil‏ والجمعية السعودية all‏ النفس والتربية"جستن"؛ فضلاً عنالمجلات 
العلمية التي تصدر عن كليات التربية بمصر والوطن العربي. 
تنظيم الأدبيات: | 
يستطيع الباحث في البداية قراءة الأدبيات بشكل عام وسريع؛ ثم يضع 
مع كل مصدر بطاقة تعريف cal‏ وبعدها تأتي مرحلة التصنيف» الذي يتم في 
ضصوءع CEES shania sled‏ ات اك التر تيب التصاعدي وفن 
الارتباط بالمشكلة.... إلخ. ولا يدمج الباحث في بحثه Lind‏ مما قرأه في تلك 
الأدبيات إلا ما يقرؤه قراءة متأنية. 
نقد الأدبيات: 
. يناقش الباحث هنا مواطن قوة البحث dinag‏ ويمكن ترتيب هذا | لنقد 
أيضا فی rolad| cyan ¢ gun‏ 
— وفق بيانات النشر( المجلة المنشور بها cool)‏ مكان النشر). 
— وفق المتغيرات أو المعالجات. 
وفق التصميم والطرق المتبعة. 
وفق الارتباط بمشكلة البحث وغيرها من الأبعاد. 
وعلى الباحث أن يوضح عند ر معان ينف ALLS‏ باللشكرة 
البحثية؛ ليدعم فهم القارئ» وإذا لم يستطع الباحث توضيح تلك الصلة ينصح ' 
باستبعاد هذا المصدر. وإذا كنا نتحدث عن نقد الأدبيات: ce yea cf Gs jaa)‏ 
أن التحليلات البعدية Meta- -analysis‏ تعد B: eer‏ لنقد الأدبيات؛ لکن op‏ 
بصورة سردية» وإنما باستخدام أساليب إحصائية تلخص بها نتائج الدراسات 
السابقة في موضع معين (وسيتم الحديث عنها في الفصل الأخير من الكتاب). ٠‏ 


معايير مراجعة الأدبيات 
y‏ يمكن- clea‏ نمق جعاءواحدا قد يكون مصدرا لإجابة حاسمة لتساؤل 

في مجال التزبية. فما المراجع سوى تراكم لآراء فردية؛ لذا على الباحث أن 
. يوبسع منظوره» ورقعة اطلاعه؛ ليلم Ley‏ كتب حول موضوعه البحثي. ولا 
يقتصر الاطلاع على القراغة بل تمتد للتجميع؛ والتنسيق» والتكاملء 
والتحليل؛ والنقد. + 
led yay ay‏ تی ule) Goes‏ ل se Call E joy‏ مرا 
للأدبيات السابقة alal a‏ بموضو عه البحثي: 
)1( جودة الأدبيات: 

Gh as‏ معايير جودة as yell‏ وكل ما يستطيع الباحث Alec‏ وصولا لحكم 
عدو ل 5 فا بغر Cs‏ ف ارابك هو اللجوء لكل المراجع ذات الصلة 
بالموضوع؛ وستتضح بذلك. الرؤية إزاء هذا المرجع. 
(؟) جودة التحليل: 

إن مراجعة الأدبيات تتعدى الوصف إلى التحليل والنقد» فيما يخص 
| لنظريات؛ والطرق والاستنتاجات ا وكيم en‏ 
(Y)‏ أهمية الموضوع: 

يركز الباحث على لأدبيات التي تثير كان لاخ هوك الال و افتاه 
way eal‏ .تكون هذه الأسئلة ذات اطع cole‏ إلا ' أن لها تضمينات تخص 
المشكلة البحثية. ٠‏ 
)٤ )‏ تأثير المقال F‏ المرجع: 
ل اا تثري الحقل التربوي وتثير بحث قضايا 
تربوية ملحة؟ 
)0( تقويم المجال: 
هل يلعب دورا في دفع عجلة البحث التربوي أم لا؟ 


| | الحيز:‎ (1) 
| ebadta IS oye قنك‎ ll ull 


)۷( الأسلوب: 
يعد جودة الأسلوب من أهم الأمور Ler‏ في ذلك الدقة والوضوح» بما يتماشى مع 


(۸) الموضوعية: 

يجب أن يتحرى الباحث عرض آراء الباحثين الذين سبقوه في موضوعية al‏ 
ويضع كل رأي في المكان المناسب له في الدراسة. 

)4( الهدف: 

لابد أن يكون الهدف الأسمى لأي دراسة هو خدمة الفئة العريضة من القراء في 
مجال Ay sill‏ وبصورة خاصة لمن يعمل في هذا المجال» أو إثراء هذا المجال 
البحثي» ويكون كحجر يسد فجوة من فجواته العلمية. 


معايير نجاح الباحث في مراجعة الأدبيات Standards of Adequacy‏ ` 
يمكن الحكم على مراجعة الباحث للأدبيات في ضوء ثلاثة معايير» تتمثل في: 
انتقائه لمصادر تلك الأدبيات» ونقدهاء وعرضها مع الاستفادة منها. 
١‏ - انتقاع الأدبيات: 

وسيتم الحكم على هذا البعد في صور الأسئلة التالية: 

ه هل غرض المراجعة واضح ald‏ الباحث؟ | 

ه هل بارامسترات deal pall‏ منطقية ( معقولة ) ؟ لماذا استقى الباحث البعض 

TAYI واستبعد‎ 

O أي السنوات ركز عليها الباحث؟‎ o 

0 هل تم انتقاء مصادر أولية وثانوية ؟ 

ه هل عكست الأدبيات ما قد طرأ علي المشكلة من تطورات ؟ 

ه هل ترتبط الأدبيات التي تم انتقاؤها ارتباطا وثيقا بالمشكلة؟ 

o‏ هل بيانات كل مرجع موجودة بشكل كامل؟ 


~OV J 


٠‏ ؟- نقد الأدبيات: 
o‏ هل الأدبيات مرتية وف cele ga gall‏ الأفكار » المؤلفين ... ؟ 
o‏ هل تمن" لها بشكل منطقي؟ 
ه هل تمت مناقشة الاراسات والنظريات ذات الصلة الوثيقة تفصيلا؟ وهل تم 
طرح الدراسات ذات الصلة المحدودة بالمشكلة هى Tis AY)‏ | 
o‏ هل استطاع الباحث نقد التصميم ومنهجية الدراسات ذات الصلة وأصدر حكمه 
ه هل تمت مقارنة الدراسات بيعضها البعض وتوضيح مدى التقائها وتنافرها 
( نقاط الاتفاق والاختلاف)؟ 
o‏ هل ارتباط كل مرجع بالمشكلة واضح وصريح؟ 
*- كتابة التقرير: 
o‏ هل يقدم الباحث شرحا وافيا يمكن فهم المشكلة من CADIS‏ 
o‏ هل ارتكز على الجانبين الامبريقي والنظري بحيث يستطيع الباحث الاستفادة 
من تلك الدراسات في صياغة أسئلته وفروضه البحثية وتصميمه..؟ 


= Documentation =A رابعا:‎ 

يعد البحث العلمي lage‏ إنسانيا متصلاء يلزم فيه أن يقوم الباحث بمسح 
جهد الباحثين السابقين» والإضافة إليه والتمهيد لباحثين لاحقين. وعند رجوع 
الباحث لأعمال باحثين سابقين عليه الاعتراف بذلك من خلال التوثيق . فيعتمد 
هذه الأعمال ويبني عليها. وقد يلزم الباحث أن يستفيد بفكرة من غيره» يصوغها 
بلغته الخاصة أو يقتبسها بنصها. وتقتضي أعراف البحث في ama‏ هذه الحالات 
ظ الإشارة إلى المصادر التي رجع إليها ott‏ 

ag fee i at E ale ga 
Susy fall Dual gal ducal 44 jeall نيما‎ Geli ن ارا‎ 
أسافما للحكم على الدرجة التي استوفى فيها باحث معين عملية تتبع المعرفة‎ 
wada O اليه عق تون‎ et 





كما تفيد القارئ في نسبة الأفكار إلى أصحابهاء ومعرفة المزيد عنهم حين يلزمه 

العودة إلى المراجع المشار إليها. 

عناصر التوديق : 

للتوثيق عناصر أربعة هي: 

Bd gal) اسم‎ - ١ 

ytd) اة‎ 

- عثوان المرجع : سواء كان كتاباء أو عو ]ذا انحل قم كنا aga‏ 
مؤلف» أو عنوانا لبحث» أو مقالة منشورة في دورية. ويفضل وضع خط 
تحت اسم الدورية» أو كتابتها بخط مائل» أو ثقيل؛ لتمييزها. 

| مطلومات النشر: إذا كان المرجع كتاباء يذكر بلد النشرء يليه نقطتان؛ ثم‎ - ٤ 
الناشر. وإذا كان المرجع دورية يذكر اسم الدورية» يليه فاصلة» ثم رقم‎ 
المجلدء ثم رقم العدد بين قوسينء ثم فاصلةء وأخيرا أرقام الصفحات.‎ 

ومن الجدير بالذكر أن قائمة المراجع لا ترقم» ولا يبدأ السطر في كل 

مرجع ish‏ إشارةء بل باسح المؤلف مباشرة. 

Gays‏ ليما راسي ملاع لفحي أنواع الأدبيات التى يرجع Leal‏ ا 

در استه. 

ه توثيق المجلات التي تم الحصول عليها عبر الشبكات الدولية: 
Online journal, FTP‏ 
Pander D.C. (1994, March). Judgmental process and content: Co‏ 
Koehler on base-rate [9 paragraphs] Pscyologuy [Online‏ 


serial].5 FTP: Hostname: Princeton. edu Directory: | 
pub/hamad/Psycholoquy 





Online journal, subscriber- based 

Central Vein Occlusion Study Group. (1993. October2), Central study of 

photocpagulation: Manual] of operations [675 paragraphs] Current 
Clincal Trials [ On-line serial]. Availabe: Doc No.92. 


oo‏ نوق cy Ural‏ القى poo ea‏ ول عليها بر الشبكة الدوليية: 
Online article‏ 
Klein, Donald, F. (1997), Control group in Pharmacoptherapy and‏ 
evaluation. Treatment, I. Retrieved November 16, 1997 from the‏ 
http://www.apa.org/treatment/voll_al.html‏ 


ملخص البحث الذي تم الحصول عليه عير الشيكة: 
Online abstract‏ 
Meyer, A. 5.. &Bock, K.(1992).The tip- of-the-tongue phenomena or‏ 
practical activation? [On-line]. Memory & Cognition,20. 715-722.‏ 
from: DIALOG File: PsychINFO Item:80-16351‏ | 


o‏ توثيق ملخص بحث موجود في: 
Dissertation Abstracts International‏ 
Darling, C.W. (1976). Giver of due regard: the poetry of Richard Wilbur.‏ 
Dissertation Abstract International, 44(02),221A.‏ 
(University Microfilms No. AAD44-8794)‏ 

Erman, R. §.(1973). Elementary. children’s preference for ethnicity and 
sex of teachers. Dissertation Abstract 
International,33,6587A.(University Microfilms No.73- 
14,403). 


Age عن‎ NA ugly الفط‎ dua على‎ Nese بحت تم‎ O 
When you have used the actual dissertation (usually from the shelves of 


the University where it was written, sometimes obtained through 
interlibrary loan): 


Darling, C. W.(1976). Giver of due regard: the poetry of Richard 
Wilbur. Unpublished doctoral dissertation, Soe of Connecticut. 
Storrs. 


© توتثيق مطومات تم تذكرها: 
Auther, I. (date). Title of article. Name of e (On-‏ 
line),xx.Available: specify path‏ 
o‏ توق اتصالات ص 
Personal Communication‏ 
R. W. Runyon (personal communication, April 18 ,1993( |‏ 
(M. Kohel, personal communication, June 28,1993)‏ 
© توتيق كتاب: 
Shaw, M. E..& Wright, J. M. (1967). Scale for the measurement of‏ 
attitudes. New York: McGraw-Hill.‏ 


o‏ تونيق مقال من كتاب: 
Kramer, E. (1969). Psychologically oriented research: Paralanguage. In‏ 
N. N. Markel (Ed.), Psychollinguistics: A” introduction to the study of‏ 
speech and personality(pp.353-372). Homewood, IL: Dorsy Press.‏ 


0 عندما يكون اسم المؤلف le ja‏ من Alaa‏ 


Game and Marlowe (1964) developed the Social Desirability Scale, 
an instrument designed to measure the need for social approval. 


o‏ عندما لا يكون اسم المؤلف le ja‏ من الجملة: 
The Social Desirability Scale( Crowne & Marlowe, 1964) is an‏ 
instrument designed to measure the need for social approval.‏ 
o‏ عندما sity‏ المؤلذون أو الباحثون الدين يستشيهد بهم الباحث: 
It has been found that the grades techers assign to students’ essays are‏ 
influenced by the qulity of students’ penmanship (Briggs, 1970, 1980;‏ 
Huck & Bounds, 1972; Marsha & Powers, 1969; Soloff,1973).‏ 
ae g ©‏ اختبار: 
Karlsen, B., Madden, R., & Gardener, E. F. (1976). Stanford‏ 


Diagnostic Reading Tests. New York: Harcourt Brace 
Jovanovich. 


o‏ توقيق مقالة في مجلة علمية: 
Duke, R. .A., Geringer, J. M., & Madsen, C.K.( 1988). The effect of‏ 


tempo on pitch perception. Journal of Research in Music 
` Education, 39,108-125. 


: مركز المعلومات والبحث التربو ي‎ (ERIC) من‎ BAS o 
Educational Research Information Center: 
Crowl, T. K., & Alsworth, P. L. (1976). School- based teacher ا‎ 
| An empirical investigation. Staten Island, NY: Richmond 
College. (ERIC Document Reproduction Service No. ED 
1212 789). 


خامسا: F ASS‏ ير Writing the research report Gaal)‏ 
ظ بعدما ينتهي الباحث من إجراءات الدراسة يتوقع منه أن يكتب تقريرا 
عن os.‏ الخ E‏ اا الى الحو Cath‏ قمعت را Ad‏ 
Agel‏ القن ر call sl‏ در Mises‏ مق pall Sal‏ ووو Labs‏ الذي ALS‏ 
EE‏ ان ر Ge ee CaN‏ 
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التترير مع إضافة بعض التعديلات إذا استجدت أمور خلال التنفيذ. كما أل 
المخطط يستلزم توسعا في ضوء ما اطلع عليه الباحث من دراسات وبحوث. 
فيتضمن التقرير في- العادة- مراجعة وافية للأدب السابق الذي يتعلق 
بموضو ع الدراسة. 

E EA‏ أن المحتوى الأساسي للتقرير الذي لا يتوفر في المخطط هو 
بيانات البحث التي يتم جمعها باستخدام أدوات معينة» ثم يجري تبويبها. 
وعرضهاء وتحليلها بطرق مختلفة؛ لاستخلاص نتائج البحث؛ ومن ثم تفسير هده 
النتائج» ومناقشتهاء وتقديم مقترحات» وتوصيات في ضوء تلك النتامج. 


إجراءات جمع البيانات: 

يوضح الباحث الإجراءات التي سلكها لجمع البيانات خطوة بخطوة 
ابتداء بالطريقة التي اتخذ فيها القرار الخاص بتحديد نوع البيانات DU‏ 42 
وطبيعتهاء والأدوات التي يلزم استخدامها في جمع هذه البيانات مع شرح طريقة 
التأكد من صدق الأدوات وثباتهاء وملاعمتها للحصول على بيانات تصلح 
للاعتماد عليها في استخلاص النتائج. وتقتضي الأمانة العلمية أن يورد الباحث 
في تقريره أي أخطاءء أو جوانب ضعف في el jal‏ الدراسة تم اكتشافها أثناء 
Res)‏ البحث. كما يوضح الباحث أين ومتى . جمعت البيانات؟ و عدد الأفراد الذين 
جمعت منهم» ا هو لاء الأفراد. 


عرض البيانات: 

توجد عدة؛طرق لعرض البيانات. والمعروف أن ذلك يمكن أن يتم في 
جدول واحد يبرز علاقة البيانات ببعضها البعض. ويمكن أن تعرض البيانات في 
عدة جداول؛ يستخدم كل منها لاختبار أحد الفروض e‏ كما تستخدم في 
عرض البيانات أشكال أخرى» كالرسوم البيانية التي تتضمن الأعمدةء أو 
المنحنيات» والضور الفوتوغرافيةء والخرائط والمخططات..... وغيرها. 


سادسا تحليل البيانات وعرض النتائج: 

يتم جمع البيانات dale‏ لغرض محدد» ويضمع dalal‏ عند dikes‏ للبيانات 
الهدف من الدراسة» أو الأسئلة التي استهدفت الإجابة عنهاء أو الفروض التي 
تستهدف الدراسة اختبارها. وتستخدم الجداول في عرض البيانات بطريقة تسمح 
بإجراء المقارنات(الإحصاء الوصفي): والعمليات الإحصائية(الإحصاء 
الإستدلالي). ومن الضروري هنا التمييز بين الحقائقء أو النتائج التي يمكن 
التوصل إليها من تحليل البيانات» وبين وجهة نظر الباحث في تحليل هذه النتائج 
وتفسيرها. لذلك فإن الباحث يقتصر في تحليل البيانات على بيان نتائج اختبار 
الفروض في حدود الدلالات الإحصائية المتحققة. وطبيعة الفروق بين الفئات: 
ode oles‏ الفررو قي ا ul pall‏ حيتي کے LAAN‏ ترورض القن EAS‏ عا 
إذا كانت البيانات المتوفرة تتفق» أو تتعارض مع الفرضية التي جمعت هذه 
le last dal gy Gb‏ | 0 

وعلى الباحث أن يكون حذرا عند إصدار التعميمات» فلا يتجاوز فيها 
مجتمع الدراسة وظروفهء ومحدداته. كذلك تقتضي موضوعية البحث أن يشير 
coal‏ ان Cty bd‏ عن ك J‏ إلى فت وا عدي 
EA‏ إذ:يكقف :يكن الاکن فى :هذه Aa pall‏ عض كو اندي E‏ 
تص ميم 'الدراسة» 3 في إجراءاتها؛ مثال ذلك: عدم eas‏ أفراد الدراسة 
ی راع ol At)‏ نيما ب رض أن GLY‏ ار RE‏ 


الباحث للقيم المفقودة في بيانات الدراسة وهو أمر ضروري لا ينبغي على 


الباحث*تجاهله. 

ومن المهم أيضا أن يحتفظ الباحث بالبيانات الخام التي جمعها في 
دراسته» ووضعها بشكل منظم؛ ربما يلزمه العودة إليها لغرض Le‏ لكن في هذا 
jal‏ دمن ار فاده GLA GAG ES‏ هذه E cial‏ بهذاو 
وأشكال تسمح باختبار فروض الدراسةء والإجابة عن أسئلتها. ومن الخطأ أن 





يضمن الباحث تقريره كثيرا من البيانات الخام» أو يكثر من الجداول» والأشكال 
دون أن يكون لذلك أهمية. 


سابعا: مناقشة النتائج 22 ظ 
من الأجزاء المهمة في تقرير البحث جزء مناقشة النتائج؛ لأنه جزء 
يعكس القدرة الإبداعية للباحث» ومهاراته في ربط النتائج التي توصل Leal)‏ 
بالحالة الفكرية الراهنة الموضوع البحثء وتقييم مدى الإسهام الذي حققته دراسته 
في هذا المجال» وطبيعة الجهد البحثي او ا Abel gal‏ ا 
المعرفة فيه. 
ويتضمن بند مناقشة النتائج نظرة تحليلية ناقدة لنتائج الدراسة في ضوء 

تصميمهاء ومحدداتهاء وفي ضوء نتائج الدراسات والبحوث السابقة» وفي ضوء 
الإطار النظري الذي تقع الدراسة فيه. ويتم في هذا الجزء الإشارة إلى نتائج 
jl Ss‏ زورک القن aul‏ وق ULE‏ أو Uys‏ مع AG eal Chal al eA‏ 
والأسباب التي ريما تفسر هذه النتائج؛ وبالتالي التطبيقات العمليةء والقرارات 
التي يقترح الباحث اتخاذها في مجال تطوير الممارسات الواقعية. 

| ' ويستطيع الباحث - أكثر من غيره- في ضوء الخبرة التي اكتسبها 
أثناء مراحل البحث Led‏ يتعلق بموضوع Aut yall‏ وتصميمهاء وإجراءاتها؛ 
التوصية باستكمال دراسة جوانب الموضوع التي لم تستهدفها الدراسة» واقتراح 
E pig gp 8h Ll‏ ق T ETE y‏ في هذه 
الدر a. dl‏ و تطو ير أدوات أكثر دقةء وإجراءات danas AS)‏ واشتمال هذه 
الدراسات على قطاعات أخرى من مجتمع الدراسة. 

٠ ٠‏ وهكذا ينتهي البحث مؤكدا على الطبيعة الحركية المتنامية للمعرفة 
الله وعلى dala‏ الإنسان إلى مواصلة البحث» ودوام السعي نحو المعرفة 
(أحمد عودة» فتحي ملکاوي» AVAVY‏ 


ثامنا: 985 Research evaluation Gaal) aj‏ | 
إن الأسئلة التالية تيسر مهمة تقويم البحث. وإذا كانت إجابات الباحث 


كلها بنعم؛ فإنئا نستنتج أن البحث ذو درجة جودة عالية. 

)١(‏ مقدمة الدراسة: 

o‏ هل عرض الباحث أسئلة البحث وفروضه بوضوح؟ 

ه هل أبرز أهمية إجراء البحث؟ 

oœ‏ هل ريط الباحث بين الحاجة لإجراء البحث وأسئلته؟ 

ه هل التزم الموضوعية والحياد في ذلك؟ 

ه شل أوضح المتثيرات موضع الدراسة؟ 

o‏ هل قدم Gilda al‏ إجرائية لكل متتيرات البحث؟ 

(Y)‏ أفراد العينة (الميهوثون): 

o‏ هل أوضح: كيف تم اختيار المبحوثين؟ 

ه هل بين كم من الأفراد تم اختيارهم؟ وكم منهم شارك بالفعل في الدراسة؟ 

ه هل أشار لعدم مشاركة بعض الأفراد ممن اختيروا للمشاركة في الدراسة؟ 

. هل راعى الباحث تمثيل العينة لمجتمعها الأصلي بدقة؟‎ o 

o‏ هل حدد الباحث العدد الفعلي للمشاركين؟ 

o‏ هل وجدت مطومات ديموجرافية كافية عن المبحوثين: (العمرء الجنس» خصائص 
أخرى) بما يرتبط بالسؤال البحثي المثار؟ 

(Y)‏ المواد (أدوات القياس): 

ه هل وصف الباحث كل المواد المستخدمة في الدراسة؟ 

ه هل قدم معلومات بشأن صدق وثبات الاختبار وأدوات القياس المستخدمة؟ 

ه هل تتمتع الاختبارات وأدوات القياس بدرجة مناسبة من الصدق والثيات؟ 


)4( الإجراءات: | 

o‏ هل وصفت الإجراءات بدقة بحيث يمكن إعادة التجربة للتحقق من نتائجها؟ 

| هل يتناسب التصميم البحثي مع أسئلة البحث؟‎ o 

ه إذا كانت الدراسة من النمط التجريبي: فهل أشير إلى کی كيفية توزيع الأفراد على 
المجموعات الضابطة والتجريبية؟ 

ه هل تم تصميم الدراسة بشكل يجنبها أثر المتغيرات الدخيلة؟ 


١_6 


. النقائج:‎ (e) 

o‏ هل استخدم الباحث تحلياذ أو أساليب إحصائية مناسبة؟ 

o‏ هل علل الياحث سيب قبوله أو رفضه الثروض؟ 

)4( المناقشة: 

o‏ هل ربط الباحث بين الدراسة والأدبيات الموجودة؟ وهل أشار إنى مدى اتفاقها أو 
تعارضدها؟ 

ه هل أشار لمحدودية الدراسة؟ أي ما لم تتطرق إليه. 

ه هل أوضح التضمينات النظرية أو العملية التي تقدمها الدراسة؟ 

(Y)‏ المراجع: 

o‏ هل pl‏ بتوثيق كل المراجع التي استند إليها؟ 

| هل استند الباحث لمراجع حديثة وقديمة؟‎ o 

o‏ هل شقات المصادر الأولية النصيب الأعظم من المراجع؟ 


Ethics of Educational Research أخلاقيات البحث )928 ي„‎ ‘Leal 
العلوم الاجتماعية عن العلوم الطبيعية في عدة نواح» أهمها أن‎ Gh as 
الأولى تتخذ من الإنسان عينة بحثية؛ وهذا يجعل تحركات الباحث محكومة‎ 
بمعايير» وضوابط؛ تجعل ذلك الكائن الثمين بمنأى عن أي ضرر مادي أو‎ 
معنوي. وسوف نستهل الحديث عن أخلاقيات البحث التربوي بأمثلة تعكس‎ 

ضرورة الالتزام بها. 

في تجربة أجراها 'ملجرام" Milgram‏ عام ١575‏ كان الهدف منها 
Gad‏ حال ill del eae‏ لاط مرف gh‏ .كن افا ع ال اى 
يطلب منه؛ طلب من بعض المعلمين إعطاء صدمات كهربية تتزايد في الشدة 
لدرجة كبيرة كانت تسمع صيحات الطلاب و تألمهم مع تزايد شدة الصدمة 
الكهربيةء ورفض بعض المعلمين زيادة الصدمة» في حين أطاع البعض الآخر 
الأوامر. وعلى الرغم من أن الصيحات لم تكن حقيقية بل كانت مجرد تسجيلات 


صوتية؛ فإنها تجربة أحدثت دويا في الحقل التربوي. 





| وفي دراسة أخرى استخدم فيها جنود مستجدون؛ أخذ هو لاء الجنود 

ip les Gia ie (Al jae Aili‏ أنهم تسببوا بتصرفاتهم في 
أن تقذف المدفعية وحداتهم التي بها زملاؤهم؛ وقد نتج عن ذلك خسائر كثيرة 
ody E‏ الم opin‏ ر Lge pil cull‏ في ارا ب کا 
يكن من السهل تهدئة نفوسهم وإقناعهم بأنهم لم يفعلوا ذلك. ظ 

وتتوالى الدراسات كتلك التي قام بها العلماء الألمان مستخدمين أسرى 
الحرب العالمية الثانية بوحشية في تجاربهم؛ وقد حوكم هؤلاء العلماء باعتبارهم 
مجرمي حرب» والأخطر من ذلك الدراسات التي استباحت حقوق (gua pall‏ 
وحقنتهم في أحد المستشفيات بخلايا سرطانية؛ وذلك بغرض تحديد درجة مقاومة 
الأجسام البشرية لتلك الخلايا. 

وكرد فعل لكل هذه التجاوزات الأخلاقية؛ وضعت 'الجمعية الأمريكية 
لعلم النفس" مجموعة من المبادئ التي تمثل ميثاقا أخلاقياء ينبغي أن يلتزم به 
الباحثون» ووضعت مبادئ خاصة بالتعامل مع الأفراد عام ۱۹۷۳ء وعدلت عام 
eI AVY‏ ثم عاد ۱۹۸۱ء ووضعت مبادئ للتعامل مع الأطفال عام AATA‏ 
وحتى مبادئ الحيوانات وضعت عام ۱۹۷۲ » و عدلت عام 1979 » ثم ثانية 
i 0 ARE‏ 0 

ولقد أوجد ذلك he‏ وهنا اا 75 القضايا الأخلاقية اا 
git‏ وضرورة وفاء الباحث بالتزاماته تجاه مبحوثیه» ومن يتأثرون بالبحث. 
Jay‏ 'حمدي عطيفة" )1994( إن oo‏ العلمي عملية أخلاقية تتعدى مجرد 
فهم مجموعة الإجراءات والأسس التي تتصل بتحديد المشكلةء وإعداد اشن 
البحثي» وتجميع البيانات» والتعامل الإحصائي مع تلك البيانات»ء وكتابة تقر 
اتك وان SOT‏ أخلاقية تصاحب كل مرحلة من مراحل tan al‏ 
فتجعل الباحث على وعي لمبحوثيه فلهم حقوقا وكرامة يجدر حمايتهاء وتقديمها 
على أي هدف آخر. | 





١‏ س تحديد المشكية: Lee‏ تكون المشكلة البحثية ذات أهمية كبيرة؛ ويضع 
الباحث في اعتباره الموازنة بين الفائدة المرجوة من البحث والاثار السلبية 
المتوقع حدوثها للمبحوثين» وتغليب مصلحة الفرد على البحث. 

Y‏ س مراجعة الأدبيات: وتتتافى أخلاقيات البحث العلمي مع تعريف الأقوال التي 
يرجع إليها الباحث؛ لتتفق وآرائه»ء أو ما يسعى لإثباته كما أن تلك 
الأخلاقيات تتنافى مع أن ينسب حق لغير صاحبهء ولا تعني الحفاظ على 
الملكية الفكرية بزد كل قول لصاحبه» وتقليص التعاون» أو تناقل المعرفة. 
ولا تقتصر الملكية الفكرية على البحوثء والمراجع» بل تمتد للمسودات 
الأولية» وحتى الأفكار؛ وإن حدث بها تغير في الحكم أو الكيف. 

۴ س تحديد المتغيرات: لابد أن يحصل الباحث على موافقة المشاركين في 
Aud al‏ و agcile!‏ ارات دوقم اه ا زا 118 YL!‏ 
E Pep gre er: (rere en (ec‏ ينس ceo‏ 
المدرسة» والوالدينء والمعلمين على فحص البحث» ومع مراعاة تطويع 
الصياغة وفقا للجمهور الذي سيطلع على البحث. 

٤‏ التصميم البحثي وأداة القياس: للتصميمات البحثية أشكال متعددة لكل منها 
مزايا وعيوب؛ وعلى الباحث اختيار التصميم الأنسب cal AOU‏ والموقف» 
والدراسة. أما عن أداة القياس كالاختبارء والاستبيان» فلابد لها أن تصمم 
بشكل يتناسب مع المبحوث من حيث: سنهء ومرحلته الدراسية. ويجب 
تجنب الأسئلة التي تبدد وقت المبحوثين» وترهقهم بلا عائد مثمرء وكذا 

passa 1g 9) AE E CLI ates‏ دالت 

التعلم» و المعوقين )1990 (Anderson,‏ . | 
ویقول"بروکریل" Bockrell‏ : ابن diy‏ وبين المبحوثين جسرا من ARM‏ 
اا رون Pasa‏ ی قلت لد توف قد أن المقائلة بيتك 
ساعة baal g‏ فأحرص قدر المستطاع al Say!‏ بذلك» وإذا كنت ستعرض عليهم 

فيلمين» وتسجل تعليقاتهم» فلابد من الحصول على موافقة من الوالدين» 


۸ 


والمعلمينء ولا تحاول خداع المبحوثين (على الرغم من أن ذلك يجعل 

تصرفاتهم مصطنعةء وغير تقائية). 000 | 
س تحلسيل البيانات وكتابة تقرير البحث: يعد تزوير البيانات من هوى الباحث 
أمرا يتنافى مع أخلاقيات البحث التربوي» وإذا اكتشف الباحث خطأ غير 
مقصود في دراسته؛ فليسارع بتصحيحهء و يراعي عند النشر Coppa)‏ 
أو لهما: عدم ذكر أسماء المشاركين في الدراسةء خاصة إذا كان الأمر 
عاة للحرج أو الضررء زثانيهما: إيلاغ أفراد العينة بنتائج البحث بل 

وإمدادهم بتقرير واف عما توصل إليه الباحث. 


الميادئ التي تحكم البحث gga sul‏ 
ومن المبادئ العامة التي تحكم البحث errr‏ 
= المشاركة التطوعية Voluntary participation!‏ بخن أن بتكن شار كه 
الفرد في البحث طواعية؛ فلا يجري البحث على مسجونين؛ أو Ab‏ 
celia al ial‏ كواب E‏ بالمستشفيات؛ وذلك OY‏ هؤلاء الأفراد 
Y‏ يملكون حق الرفضء وتمارس agile‏ سلطات أخرى هيمنة تجبرهم ل 
لحن كو J)‏ حرج بطل الشركة Ppa jie Gall) US‏ 
بالانسحاب من الدراسة وقتما يشاء دون ضغط من قبل الباحث. 0 
y‏ -المسسرية Confidentiality‏ يجب عدم إفشاء أسر l‏ المبحو Tor‏ أو إساءة 
استخدامها بشكل يض رهم ماديا أو or‏ 
۴-الاسستتار Anonymity‏ يبقي المبحوث ال الدراسة مجهول الاسم حتى 


للباحث نفسة لضمان السرية والحياد. 

£ و Equality‏ يجب أن يبين الباحث لمبحوثيه إذا كان ee Recs‏ 
وتوزيعهم على المجموعات عشوائياً؛ وذلك لإشعارهم بالمساواة فيما 
بينهم. ومن الجدير بالذكر أن المجموعة الضابطة تتعرض للون من ألوان 
كلتميو يتنا اشن reer‏ تدروو EE‏ يصوت الك سدور 
حينما يريد الباحث معرفة أثر وجود المتغير المستقل وغيابه. ظ 





—ô‏ احسترام حرية الفرد: في أن يرفض المشاركة بالبحث» أو يتوقف عن 
المشاركة وقتما يشاء e‏ ويعطي هذا البند أهمية خاصة عندما يكون الباحث 
ذا سلطة يستطيع من خلالها إجبار المبحوثين على المشاركةء والاستمرار 
فيهاء متل: المعلمء و الطلاب. 

حماية المشاركين من أي ضرر أو ألم أو خطر: على كافة الأصعدة سواء 

ols‏ الضرر EP‏ مغنوياء ان Ctias IM, thelaat‏ هذه yl‏ دكورة 

Oy‏ مسر E‏ إخبار ليحر مايه وعليه إزالة آثارها 
اذا حدتت 


=V‏ يجب إعطاء الميحوث BG‏ تقريرا وافيا aw oe ae s‏ لل دا 


T المعايير الأخلاقية للرابطة الأمريكية للبحث‎ 
American Educational Research Association (AERA) 


}1( على الباحث التربوي إجراء بحثه بشكل لا يحدث SUS‏ في نظام النتائج 
البحثيةء ولا يضر بالبحوث المستقبلية. 

(Y)‏ عليه ألا يزور في البيانات» أو المراجع. 

(Y)‏ عليه أن يكتب تقريرا عن نتائج بحثه» ويوجهه لكل من يريد الإطلاع عليه 
وألا يكون هذا التقرير مكرها عليه. ‏ 

(é)‏ عليه أن يوضح في التقرير المفاهيم» والإجراءات» والنتائج بشكل واضح؛ 
ليعمل كدليل للباحثين المبتدئين 

)2( عليه ألا يميز بين الجنسين؛ فيتحامل على جنس دون آخر 

00 يجب عليه عدم استغلال مكانته في إكراه المبحوثين» أو المساعدين على 
الاشتراك ost‏ اليبحث. 

(۷) يجب ألا يعاقب الباحث ee‏ نتائج iar‏ لکن في نفس الوقت على الباحث 

oe‏ يحاول قدر الإمكان عدم التعارض مع الهياكل التتظيميةء أو السياسات. 

(A) |‏ عدم تخير Gall‏ بحثه؛ ليجني مصالح شخصيه.. 

)4( حق الانسحاب من البحث مكفول للمبحوثين وقتما (Dockrell,1988)¢) ge Lin‏ 


-Ya 


ومن المناسب عند التحدث عن القضايا الأخلاقية في البحوث أن نذكر بعض 
الأنشطة» والإجراءات غير الأخلاقية التى تمارس عند إجراء البحوث التجريبية: 


الضغط على المشاركين في البحثء أو التجربة؛ سواء في ذلك الضغط 
المادي» أو المعنوي» أو الاجتماعي. 

تو جيه E‏ من الأسئلة اي تحط من قدر so} Lavell‏ وتقلل من 
احترامه لنفسه. 

خداع المشاركين عن طريق التضليل المقصود؛ وذلك بإخفاء غرض 
البحث الحقيقي 

تعريض المشاركين لضغوط عضلية» أو عقلية. 


عدم السماح للمشاركين فم في البحث بالانسحاب منه عندما يريدون. 


استخدام نتائج البحث للإضرار بالمشاركين head‏ لأهداف لا يرغبون فيها. 
عدم إعطاء المجموعة الضابطة نفس المزايا التي قدمت 
للمجموعات التجريبية (أوماسيكاران» .)١ JIA‏ 


التضليل والأخااق البحنية 


قد يضطر الباحث إلى إخفاء الهدف الحقيقي من التجربة» أو يستخدم 


نوعا من التضليل» أو الخداع؛ ليتحاشى المشكلات التي قد يسببها ale‏ المبحوث 
بهدف البحث؛ مثل: تطويع استجاباته لما يستهدفه البحث» أو القيام بفعل مضاد 
لوغر | 


sia صور»‎ bac التضليل‎ D343 9 


© إعطاء مطومات غير حقيقية عن هدف التجربة: بأن يقال إنها لحل 
مشكلات؛ بينما الهدف الحقيقي هو دراسة سلوك الفرد في مواقف 
الإحباط حينما تكون المشكلات عسيرة الحل. | 

0 إدخال شخص في التجربة على أنه مشارك: بينما يكون في الحقيقة 


gs‏ اا تهات مثل: الدراسة التي حرض فيها الباحث 





تلميذا على افتعال مشاجرة في فناء المدرسة؛ لدراسة سلوكيات الأفراد 
في مثل هذه المواقف. 


© 6ةة )»66 46غ؟6)؛6 ]644644665646646 
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É‏ — محمد b guall Cuai‏ عيد z Gäl‏ القرشي( 6 afl ade .)١‏ التجريبي. 
القاهرة: دار العلم للنشر والتوزيع. 
ثانيا: المراجع الأجنبية 

5. Anderson, G. (1990). Fundamentals of Educational Research. 
London: The Falmer Press. | 

6. Aronson, E. , Elloworth, P.C., Carlsmith, Y.M. & Gonzala, M.H. 
(1990). Methods of Research in Social Psychology. New 
York: Mc GrawHill. 

7. BELL, Y. (1991). Doing Your Research Project. Milton Keynes: 
Open University Press. 

8. Bell, Y. (1993). Doing your research project. A Guide for First 
Time Researchers in Education and Social Science. 
Buckingham: Open University Press. : 

9. Burgess, R.G. (1989), Ethical dilemmas in educational 
ethnography. The Ethic of Educational Research. Lewes: 
Palmer Press. 


10. Christie, B. (1997). Educational Research Ethics. e at: 


` Attp://www.orst.edu/instruct/count5] O/ethics/educat.htm. 
11 Crowl, T. K. (1993). Fundamentals of Educational Research. 


Oxford: Brown & Benchmark Puplishers, 339- 340. 





_|_VY 


i2. Cynthian, E. (2001). Research Design and Methodology Types. 
Available at : &ttp-/Avww.utdallas.edi/depi/aciMlath ld, him. 

13. Dockrell, W.8.(1988). Ethical Considerations in research. In 
I.P.Keeves (ed.). Educational Research, Methodology, and 
Measurement: An International Handbook New York : 
Pergamon Press, pp.181-185. 

14. Gay, L,&  Ajrasian, P.(2000). Educational Research: 
Competencies fer Analysis and Application. (6" ed.). Merrill: 
Columbus,’ OB. 

15. LeCompte,M . D. (2001). Review of Educational Research. 
School of Education. University of Colorado, 20- 50. 

16. Tuckman, B. (1988). Conducting Educational Researcher (3" ) 
New York: Harcourt Brace. 

/7.William, M. K. (2002). Ethics in Research. Available at: 


Atip / www. itrochim human. cornell kb. itii. 

















Yal 
uÈ 
ثالذا‎ 


Ns 
ie 


Y 


| áa! 


يأس الكمي. 


جه« 


ت 
ل۰ 


Í 


ا 


nt :ا عدر ملت‎ rina m Ane a دعب‎ 
Í 
i 
s 


A سبات‎ 


حوس برس جور 


cer بم‎ 


صد 


3 5 a ت‎ 


مقدمة عن أساسيات القياس الكمي: 

إن القياس الكمي يعتمد على أدوات تمد Cel‏ نات ر فقن 
خصائص الأفرادء وتعد هذه البيانات ثمرة البحث حيث إنها تفسر وتستخلص 
منها النتائج» وبناء عليه فإن قوة النتائج والثقة بها مرهونان بدقة هذه البيانات 
ولذا يجدر بنا معرفة المعايير التي تتوقف عليها قوة أداة جمع البيانات» وسنركز 
هنا على معيارين هما الصدق والثبات. 





يشير صدق الأداة إلى مدى ملاءمة الاستدلالات التي يتم اشتقاقها من 
الدرجات التي يحصل عليها الباحثء ويعرفه البعض بأنه مدى قدرة أداة القياس 
على قياس ما وضعت لقياسه؛ ويعتمد الصدق على عوامل عدة؛ منها الغرض› 
المجتمع الأصليء؛ وموقف القياس» والجو المحيط بعملية القياس» فربما يوصف 
اختبار أو استبيان بأنه صادق في موقف بينما يفتقد هذه الصفة في موقف (AT‏ 
لذا على الباحث أن يحسن اختيار أداة القياس في بحثه؛ لأنه سيترتب على هذا 
الاختبار درجة الثقة التي ستتمتع بها نتائجه. 
ولقد شارت المعايير التربوية والنفسية إلى Beso)‏ الات يتخذ عدة 
صور هي: 
Gua — |‏ المحتوي: ‏ ظ | 

Me |S aad‏ لمحتوى معين يعكس مبدق ذلك 
الاختيارء ولفعل ذلك يقوم الباحث بفحص بنود الاختبار ومغرفة ما إذا كانت 
تتمتع بالصدق من عدمه e EEN E,‏ هذا الأمرء فإذا 
كن E ay) Coll‏ ا عن pal‏ القسانا dad‏ فحت jae Gob Y‏ 
بنود اختباره لاختبار أمور غير GIS‏ صلة يستشير خبراء. 


بے - سدق امح : 
يعني ارتباط أداة القياس بالمحك سايق التحديد؛ ولأبد من تحديد المحك من قبل 


صتخص ‏ صسين . وو كمد سملل قوع اختبارات مقننة أو palia‏ سيق تحديد صدقهاأ 


Wht |‏ في ظروف م ممائلة. 
ج- صدق البنية: 
إنه المعنى الذي يعطي As yall‏ ونلاحظ أن أدوات القياس تستخدم أحيانا لقياس 
سمة لا يمكن ملاحظتها مباشرة مثل: الذكاءء والإبداع؛ والقلق... إلخ مما يجعل 
Sees E‏ ار کی سر » ويفضل هنا استخدام واحدة أو أكثر من 
طرق القياس ومحاولة إبراز اختلاف السمة المقاسة عن السمات الشبيهة وفق 
الموضح بجدول )1-1( )1993( Me Millan & Schumacher‏ 

جدول ( )١-*‏ طرق القياس المختلفة لتحديد صدق البنية 


| * الدليل المرتبط بالمحتوى 


Content Evidence 


© الدليل المرتبط بالمحك . 


Criterion Evidence 


“الإرشاد التلازمي 


Co current Guidance 


cf pel الدليل‎ ° 


Predictive Evidence.. 


* دليل مرتبط بالبنية 
Construct Evidence.‏ 


dite °‏ منطقية بين بذود المحتوى 
سايق الإعدك. 


© علاقة امبروقفية بين درجات 
الإختبار ودرجات المعيار. 


© علاقة امبريكية بين درجات 


| الاختبار ودرجات المعيار. 


° علاقة قوية بين درجات أداة 
القسياس ودرجات أداة أخسرى 
موجودة أو صادعة. ٠‏ 

* تقسير واستخدام سليم لمجموعة 
cla ys‏ أداة القياس و ملوك 


* تفصير واستخدام سليم لمجموعة 
درجات الاختبار الفممتخدم في 
القياس ذو معني للبنية التي لا 
تخضع للملاحظة المباشرة. 


بين بنود الاختبار ومحك أو أهداف 


أو محتوى. 


يستخدما في نفس الوقت تقريبا. 


أحدهما ؤيستخدم الآخر لاحقا. 


تستخدم لقياس نفس السمة أو 





| Reliability Galil ؟-‎ 
cig GSA) DGS! as ell BLS GS al gf ls Gl GLA ad 

القياس والمواقف التي تم بها جمع البيانات» إن هدف تحقيق ثبات الأداة هو نقليل 
أثر الصدفة أو أي عوامل أخرى غير مرتبطة بموضوع القياس» ولنذكر مثالا 
يتضح من خلاله الأمر: هل درجة الطالب في الاختبار تعد دائما انعكاسا 
لمر فته ¢ أحيانا Jaa Y‏ عوامل base‏ فى da pall ole JS‏ مكل مسن 
A‏ ميات gee les‏ كن ALAN‏ دا سرع pst g Beles)‏ هاو ]ذا 
أعطي الطالب الاختبار مرة أخرى مع اختلاف تلك الظروف ستتغير (Ain)‏ 
وفي هذه الحالة تكون إحدى الدرجتين فقط هي الحقيقية والثانية وليدة 
عوامل أخرى. 
وفيما يلي بعض الأسئلة التي يجب على الباحث أن يجعلها نصب عينيه إيان 
| ~ ه لأداة القياس: | | | 
هل تتمتع أدو ات کا بالثبات والصدق؟ | 

— هل تم حساب الصدق والثبات لأداة قياس مع أفراد عينة آخرين؟ وما مدى تماثل 

هؤلاء الأفراد مع أفراد عينة الباحثش؟ ٠‏ 

هل الأدوات التي تم اختيارها هي الأنسب؟ وهل هناك أدوات أخرى ستتمتع بدرجة 


صدق ودرجة ثبات أعلى؟ 
m‏ ما الذي دفع الباحث لاختيار أدوات القياس هذه ؟ أي ما منطقه في الاختبار ؟ 
ه ‏ هل تم وصف أدوات القياس بدقة تتيح لباحثين آخرين تكرار البحث؟ 


P 5‏ 
EA ee Na‏ تققد اكه ب LEA EE‏ 
بع : SAN]‏ ر مجموعة من الأسئلة التي en‏ لشخص وتتطلب منك القياع 
a! E‏ ا نه معينة 9 خص bint‏ المفحوص في شكل ii‏ يحكس أحدا 





وبعض خصائص هذا المفحوصء ويمكن أن تركز هذه المهام العقلية على ما 
يعرقه المفحوص (Jaat)‏ 3 فضا يستطيع Aali‏ (قدرة 3 استعداد)» 3 
تفضيلاته وما يميل إليه (اهتمامات» اتجاهات» (ad‏ أو ما هو قادر على تعلمه 
(مهارات).؛ ومع اختلاف أنواع الاختبارات إلا أنها Lose‏ تقيس أداءات تعكس 


سمة معينة. 


الاختبار Standardized test ai‏ 
يقوم الاختبار المقنن على إجراءات تطبيق وتصحيح موحدة وهو مزود 
بتوجيهات أو تعليمات تحدد كيفية تطبيقه Ley‏ في ذلك الوقت المناسب والأدوات 
اللازمة وتتحدد الأسئلة التي يتوقع أن تثير بعض تساؤلات الممتحنين» Las‏ 

` بمعلومات أثرى.‎ Ling 

وتعد معظم الاختبارات المقننة وتباع من قبل خبراء القياس بما يسمح لمستخدمها 
GHLALYL‏ :فى Ye‏ ودر ode pacts heal GS), E Ge Ane ye de‏ 
الاختبارات بطابع عام يسمح بتطبيقها في مناطق متعددة ولا يمكن الركون 
لار ان وكا ان ج لله مركم الان ا cay yal‏ نذا 
عن أثر التعليم العام على معرفة الطلاب الجامعيين في اا الاجتماعية ستجد 
اختبارا Liita‏ للعلوم الاجتماعية لكل الجامعات وليس جامعة بعينها. 





و ا , التي ي كن الجر eas‏ ليها للحصو ea Jee J‏ مكننة : 


Tests in print Il (Michell, 1983). 
| يقدم اختبارات تقيس نواح عقلية:‎ 


Handbook of Research Design and Social Measurement, Fifith 
edition (Miller, 1991). 


| aac يي ي‎ ee A تتام في الجر الاج‎ ce oa 


. من أن يجد بغيته في شتی هذه الغلوم‎ 
-The Educator’s Desk Reference :A source Book of Educational | 
Information and Research. F reed, Hess, & Ryan 1989). ! 


يضم عددا كبيرا من المقاييس المقذنة. 
‘Index to Tests Used to Educational Dissertations (Fabiano,‏ 
.)1989 


AAA يعرض الاختبارات التي وضعت منذ عام ۱۹۳۸ حتى‎ 
Dictionary of unpublished Experimental Mental Measures. 
Volume.5. (Goldman & Michell, 1990) 


يقدم مقاييس للسمات العقلية غير المتاحة للبيع. 
The Test Collection : the Educational Testing Service (Ets).‏ 
يقدم اختبارات متعددة في التحصيل والاتجاهات والشخصية و لذوي الاحتياجات ‏ 


الخاصة وفي النواحي المهنية وغيرها. 


ere الود ايد ااا ل ا‎ TOLL e وي‎ SY ee RA RAL RES ا عه ب‎ Yio A ل‎ ORTEL BEC NS aa RL OE H I OTH Tp TTA ETC h 


مصادر الخطأ في القياس: 

كاك يعسن lal gall‏ ال JOS‏ فى قمر مال Ap pall‏ القن بل عليها 
اندو هو Ca,‏ ترود اقم على تاعاق مدل ae DO‏ کد ای الها .+ 
ونلخصها في جدول (۳-۲). 











جدول (Y-Y)‏ ملخص لمصادر الخطا في el‏ 
عوامل خاصة ببئاء الانختبار وتطبيقه : عوامل خاصة بالممتحن 


تغير في الوقت المسموح da‏ ردود الأفعال إزاء بنود معينة. 
ب كتين ف التوجيهات (تعليمات) الحالة الصحية. 

س اختلاف إجراءات التصميم. - الحالة المزاجية. 

— تقطع فترات الاختبار. الدافعية. 

— وقت إعطاء الامتحان. — الإرهاق. 

— بنود الاختبار. الخط, | 

- غموض الكلمات. — تذبذب الذاكرة والانتياه. 


— سوء ada‏ التوجيهات. — الاتجاهات. 


أثر الحرارةء الإضاءة ءالتهوية — مهارات التعامل مع الامتحان 
— الموقف الاختباري. (الحنكة والحكمة والكياسة). 
— اختلاف الملاحظين. — القدرة على فهم التعليمات . 

— القلق. 


ثانيا: الاستبيسان Questionnaire‏ 

للبحوث الوصفية عدة أساليب تجمع من خلالها البيانات والمعلومات» من 
أهمها الاستبيان J)‏ الاستبانة) وهو كما يعرفه 'درفر" Drever‏ فى قاموس ale‏ 
النفس عبارة عن سلسلة من الأسئلة التي تتعلق بموضوع أو موضوعات بهدف 
الحصول على معلومات حول هذا الموضوع من خلال استجابات المستجيبين. 
وللاستبيان أنواع حسب الأسئلة التي يتضمنها وهي: الاستبيان المفتو ح»› 
والأاستبيان المقيدء والاستبيان المقيد المفتوح )2000 .(Wisker,‏ ونقدم فيما يلي 


الاستبيان المفتوح: 
المستجيب هنا يدون استجاباته وفقا لتصوراته في حدود التعليمات 
الواردة في الاستبيان» أي أنه لا يختار من بين بدائلء وبالرغم من أن هذا النوع 
يكشف جوانب من شخصية المستجيب لا يستطيع الاستبيان المقيد كشفها فإنه 
يتطلب وقتا طويلاء كما أن تنوع الاستجابات يجعل من الصعب على الباحث 
E‏ و عق ل المستجيب ر laa! TS Lu‏ 
لم يذكره بها أو لأنه لا يريد ذكرها. . | 
الاستبيان المقيد: 0 | 
Ee‏ ان - 9 
الاختيار من بينهاء ومن أمثلة هذه الأسئلة ما يلي: l‏ 
.١‏ كم مرة قمت برحلة تطيمية مع Abba}‏ بالمدرسة ؟ 
Yas. |‏ 
E ia‏ 
ee i 3‏ 
د psa ٠١‏ 
ne es er a‏ 


- دائما — أحيانا ‏ نادرأ مطلقا 
- أوافق جدا  Gill‏ — محايد ‏ غير موافق ‏ غير موافق يشدة.. 
alll .۴‏ : 
| حيوي ضروري 
| | مهم جدا 
ciel‏ 
مھم ی ج 


- غير مهم 


تا 
التمايز السيمانتي 
شكل من أشكال مقياس 'ليكرت" وفيه توضع صفتين على حدين متصلين بينهما 
تدرج يختلف قربأ وبعدأً من أحد الحدين» وعلى المبحوث اختيار ما يتلاءم معه. 


ويوجد أيضا ترتيب الأشياء من حيث أهميتها أو سهولتها مثلاء مثل : (إعطاء 
رقم بجوار الاختبار) رتب ما يلي حسب السهولة: 

| | مادة اللغة العربية. [ o‏ الجغرافيا | | الرياضيات 
x‏ اللغة الإنجليزية أ التاريخ |[ | الفلسفة 


ie ت‎ 


os‏ و ارت gene)‏ هد Co GRY CI NASI‏ ا Sg c‏ گن 
الاستجابة واحدة أو أكثرء وهذا مثال على ذلك: | 





تخير أمتع فروع علم الأحياء: 
* علم النيات 
* التشريح المقارن 
° الوراثة 
© علم الحيوان 
© علم البيئة 
نلاحظ في الأمثلة السابقة أن المستجيب يوافق أو يعارض أو. يختار من مقياس 
التقدير درجة الاتفاق أو الاختلاف أو الحياديةء وهناك مقاييس ترتيب Aeda‏ 
يرتب المستجيب الأشياء وفق أهميتها أو قيمتها بحيث يضع أمام البند الرقم الذي 
و 
© الاستييان المقيد المفتوح: 

يجمع هذا النوع بين مزايا النوعين السابقين ويحاول تلافي عيوبهماء 
فيضم E‏ أسئلة Sea‏ و أخرى ت رر ا من AA) CS‏ 
المفتوحة استجاباته على الأسئلة المقيدةء كما أن الأسئلة من النوع غير المقيد 
Cal ge GLASS‏ ق و e RE‏ 2 | 
وفي ضوء نوع الأسئلة أو بمعنى أدق الإجابة عن الأسئلة ينقسم الاستبيان إلي : 

— استبیان ذي أسئلة حقائقية Fact Questions Questionnaire‏ 

تهتم معظم الأسئلة الخاصة بالبحوث المسحية بالحقائق e‏ ومن أمثلة هذه 
الأسئلة: be‏ مدرسيه دفعت لابنك هذا العام في المدرسة الخاصة؟ صفة 
'حقائقية" تصف نوع المعلومات التي ينشدها السؤال وليس Aas‏ 489 المعلومات 
المعطاة» فقد لا يعطي eRe ee eee E,‏ ويراعي عند 
بصياغة هذه الوح يان الأسئلة تحرى ave‏ المستجيب 
ea ee‏ 
S‏ - استبيان TE‏ أسئلة J‏ أي Opinion questions questionnaire‏ 

دراسة الآراء أصعب من ول ا "aad‏ 
واضح دقيق بخلاف الرأيء فإذا سألنا haa‏ عن رأيه في مجانية التعليم قد لا 


Ao 


يفوتم امود أن الآ يرن موقا بالأمن أى باج قل ارد I Si‏ عنيها coi‏ 
الموضوع من جميع جوانبه» وقد ينشطر gly‏ الفرد لمؤيد ومعارض في نفس 
الوقت؛ فقد يؤيد مجانية التعليم من زاوية منح غير القادرين فرصة التعليم. 
ويعارضه من حيث تسببه في تدني مستوي التعليم » وتوجد مشكلة أخرى هي 
قوة الاتجاه فالاتجاه يوجد على متصل يتدرج من الضعيف جدا إلى القوي جدا 
وعلى الباحث نفسه أن يستشف الدرجة من حيث المستجيب. 
° كيف يصمم الاستبيان ؟ 

يبدأ تصميم الاستبيان من قبل وضع الأسئلة حيث يفكر الباحث بعمق في 
أهداف الاستبيان والمعلومات التي يهدف إلى جمعها والعينة التي سيجمع منها 
المعلومات وطبيعة إجراءات الاستبيان ثم يجري الخطوات AGYI‏ 

(Kalspeek, 2002)‏ 
١‏ س الدراسة الاستطلاعية: ظ 

وهي أولي خطوات بناء الاستبيان» وتعد مؤشرأ لنجاح الاستبيان» وفيها 
يتم إجراء مقابلات مفتوحة مع من يفترض أن لديهم معلومات عن موضوع 
الدراسة يستقي الباحث من هذه المقابلات أسئلة الاستبيان» ويحول الأسئلة 
المفتوحة إلى مقيدةء فإذا كان موضوع البحث عن أهم المشكلات الإدارية التي 
يواجهها المعلمون والمديرون يحدثهم عن أهم تلك المشكلات. وبعد ما كان 
السؤال ما أهم المشكلات الإدارية؟ يصبح: أي من هذه المشكلات الأكثر إلحاحا 
أو تهنا المدلمو المدون ؟ وان الت Age‏ 
؟ ‏ وضع الصورة الأولية للاستبيان: 
تتكون هذه الصورة من جزءين: 
أبالمزء الأول به Ande‏ العنوران Aaa Mile gaa gall Lory‏ التي تا 
الاستنيان واسم الباحث وجهة الإشراف على البحة» ويضم أيضا خطابا قصيرا 
موجها للمستجيب» يوضح ١‏ له أهداف الاستبيان وطريقة الإجابات ويعده بسرية 
الاستجابات» وتوجد صفحة le gly‏ الباحث ببياناته التي ad‏ البحث. 





E Mat‏ الجسزء الثانسي و هي الأسئلة وهناك hcl‏ اث يحب a sols ol‏ بها الياحث 



















* يحب تجنب الأسثلة التي تر هق ذاكرة المستجيب فلا تتطلب استرجاع jolly‏ 
حدثت في الماضي al‏ استرجاع تفصيلات دقيقة. | 

* ينبغي أن تتناسب الأسئلة مع الوقت المتاح ومستوى المستجيب 
العقلي والعمري. 

* البساطة من الشروط المهمة في صياغة الأسئلة لكن لا تصل البساطة إلى 

! درجة التطرق لأمور تافهة بل يقصد بها بساطة اللغة ووضوحها ودقتها. 

| © يتجنب الأسئلة الي تستغرق Uy‏ وجهداً من المستجيب حتى أن البعض 
ينصح بأن تكون الإجابة تتلخص في مجرد الإشارة لها؛حتى لا يتسرب الملل 

* تتجنب الأسثلة التي تستهدف معلومات يمكن الحصول lele‏ من مصادر. 
أخريء he‏ السجلات والوثائق» وإلا فقد المفحوص شعوره بجدية EA‏ 

* تتجنب الأسئلة الموحية بالإجابة مثل : " ألا تتفق معنا أن مجانية التعليم سبب O‏ 
رو on” abet os fume (Sl‏ ا تدع ا ی لاقلا as‏ 
الباحث وتشكك في موضوعية الإجابات . 

* ابدا الاستبيان بأسئلة سهلة واجعل الأسئلة التى تزعج أو تقلق ا 
النهاية أو قرب النهاية حتى لا يعزف المبحوث عن مواصلة الاستجابة وحتى 
لا تتأثر الإجابات الأخرى. 2 | 

lade‏ ال Bie‏ الأسئلة ذات الحساسية في مقابلة شخصيةء أما الأسئلة 

المعقدة التي قد تحتمل أكثر من تأويل فيفضل أن تكون في مقابلة شخصية 
وليس استبيان بريدي» كما أن الأسئلة الطويلة لا تصلح في استبيان هاتفي 





EEO TON‏ سس NOV‏ طن ا تل ةلل رده دمت ee‏ بوره 


E RR Ot Ra Fe 


DE EA SM LEN UAE SL DES xt Urry LD ع‎ DTI Sande ا عن عا‎ he SHAUL ONIN ENE NB ودح عاج‎ LM TE 


وبعد هذه الصورة الأولية للاستبيان يضع الباحث الاستبيان في صورته النهائية: 
ويطيق الاستبيان بش كل استطلاعي كمحاولة للوصول للصورة النهائية 
بشكلها الناضج. | | 
صدق الاستبيان وثباته 

صدق أي أداة يعني قدرتها على قياس ما وضعت لقياسهء أما الات 
ييز AY‏ اترك عل Still Gait‏ الى gol‏ المتخدام الأذاة J‏ شي 
على نفس AY)‏ وللتحقق من صدق الأسئلة الحقائقية يقارن الباحث بين ما . 
يقوله المستجيب وما هو حادث Ld Sued‏ عن ثبات تلك AY‏ فإن الباحث لا 
يستطيع أن يكرر نفس السؤال في الاستبيان الواحد؛ GY‏ المستجيب سيشعر 
. بالضيقء لكن يمكنه تكراره بصورة غير مباشرة: فإذا كان السؤال الأول: كم 
cud by‏ إلى البحن Gurclell DA‏ ماضن نان Gadd‏ السؤ ال يمكق تكن اه 
بعد مجموعة أسئلة على هذا النحو أي الأماكن قمت بزيارتها خلال الأسبوعين 

الماضيين: المتحف — المسرح ‏ البحر  iina‏ الحيوان ؟ ض 

ظ Lud‏ مع أسئلة الاتجاهات والآراء فالأمر مختلف؛ للافتقار لمحك يحكم 
من خلاله على صدق الاستجابات: ويمكن للباحث اللجوء لمجموعة تسمى 
مجموعة المحك تتكون من بعض أعضاء الجمعيات الخيرية أو العلمية أو 
gy‏ ويقاس صدق الاستجابات في ضوء تلك المجموعة. لكن. هل تضمن 
عضوية هؤلاء الأفراد لتلك الجمعيات وجود اتجاه مشترك بينهم إزاء كل 
الموضوعات ؟ وحتى إذا كان هناك تماتل في آراء هؤلاء الأفراد واتجاهاتهم 
فكيف نستدل على الاتجاه من السلوك» فالعلاقة بين الاتجاه والسلوك علاقة 
شائكة::والحل أن يعطي الباحث gu‏ الا أو أسئلة مفتوحة يتيح للمستجيب التعبير 
عق peng sh alga‏ عرو ايكون" الماك Slag‏ ها age‏ إل tia ANG‏ 
ليرسم ضورة واضحة عن تلك التوجيهات أما عن ثباتها فإنه يستحيل تكرار 
نفس المفردة ويقترح "أوبنهيم" Openheim‏ استخدام مجموعة أسئلة تقيس ما 
. يعرف بالاتجاه الثابت. 


مشكلات تواجه الباحث عند استخدامه الاستبيانات 
tered‏ 

ارتباط النتائج بالعينة لا بالمجتمع الأصلى: 
وفي هذه الحالة على الباحث زيادة حجم العينة» خاصة عندما لا يكون المجتمع 
الأصلي متجانسا » ومن المفضل اختياز عينه طبقية. 
؟ ‏ عدم Gi ts‏ للمجتمع الأصلي : قد يعتمد الباحث على دليل الهاتف Wie‏ 
aie Ghd‏ اة وف هذه Cat tty allel‏ ارف quill‏ لا كرون خا 
هائفية بما ينطوي على تحيز لفئة دون أخرىء وعلئ الباحث هنا أن يحدد النسبة 
التي يمتها المجتمع الأصلي وليس لذيهم خطوط هاتفية ية ثم يختار منها نسبة 
مناسبة لتفادي هذا التميز. | 
وتوجد مشكلات خاصة بالقياس: 

قد تنشأ مشكلات نتيجة استخدام كلمات مبهمة غامضة لها AÍ‏ م 

“Ab! ge! Als Sad ie‏ لها مدلولها من كاف 'لأخروى بل يفي AD al‏ اذكه 
تحت ظروف مختلفة؛ وتنتج مشكلة عدم مصداقية الإجابات عند استخدام أسئلة 
موحية بالإجابات. وقد تتطلب الأسئلة استرجاع أحداث بعيدة فلا تكون الإجابات 
دقيقة في أحيان كثيرة ولتحاشي الأخطاء لد بصع بسن عبت الأسئلة 
وتحري الدقة والموضوعية فيها. | ) 
مشكلة اللااستجابة: | 

ينتج عن عزوف بعض أفراد العينة عن الإجابات عدم تمثيل ores)‏ 
للمجتمع الأصلي» ese‏ كليم اذ سامير نجه الل د | 
يطغي على تمثيل الذكور مما يضر بصدق النتائج. i‏ 
إذا كانت اللااستجابة في مسح بريدي يمكن إرسال ما يذكر أفراد العينة pl‏ ْ 
أو تشجيعهم بعائد مادي ذي Aad‏ لمن يتجاوب مع المسح» وإذا كانت اللاستجابة 
في مقابلة شخصية فإنه يجب انتقاء وقت مناسب لإجراء الاستبيان» والتغلب على .. 
كل ما ينفر الأفراد من المقابلة. 


ماذا لو استجاب الفرد لأسئلة دون أخرى ( عادة الأسئلة الحساسة أو المحرجة 
dbs 5 yall‏ بالدخل أو الجنس)؟ في هذه الحالة على الباحث استبدال الإجابة 
المفقودة بإجابة ذكرها مستجيب آخر على نفس السؤال ويتم الاختيار عشوائيا 
على أن يكون المستجيبين لهم ظروف متمائلة قدر الإمكان 


Observation AmB] EN 
إن الملاحظة طريقة لجمع المعلومات عن سلوك في سياقه الطبيعي؛‎ 
وتوصف الملاحظة بأنها أفضل طرق جمع المعلومات عن السلوك؛ لأنها لا‎ 
بمعلومات ثرية إلا‎ Gad تتطلب ؛ وسيطا كالاختبارات أو الاستبيانات» ومع أتها‎ 
ويوجد مدخلان للملاحظة:‎ EA أنها معقدة وتحتاج لجهد وترتيب‎ 
المدخل الكمي والذي يوظف طرق الملاحظة التركيبية أو المنظمة.‎ o 
المدخل الكيفي الذي يوظف طرق الملاحظة البسيطة غير التركيبية‎ o 
(Knupfer & Melelian,1998 Yere وسنناقشها ا (حسن عبد العال‎ 
Simple / unstructured observation Usui الملاحظة البسيطة/ أو غير‎ 
وهي صورة مبسطة من المشاهدة يقوم الباحث فيها بملاحظة الظواهر‎ 
hual وفي ظروفها الطبيعية دون إخضاعها‎ LH أو الأحداث كما تحدث‎ 
أدوات دقيقة للتسجيل أو التصويرء‎ aay العلمي أي دون إعداد مسبق لها أو‎ 
ويفيد هذا النوع من الملاحظة في الدراسات الاستطلاعية التي تهدف إلى جمع‎ 
متعمقة ة ومضبوطة‎ dual IEEE بيانات أولية عن الظواهر‎ 
في المستقبل.‎ 


¥ الملاحظة المنظمة/ أو المهيكلة Systematic/ structured observation‏ 
وهي الملاحظة العلمية المضبوطة ويتضح أنها تختلف عن الملاحظة 
البسيطة مسبقا لاتباعها مخططا مسبقا وخضوعها لدرجة عالية من الضبط 
العلمي بالنسبة للملاحظ و مادة الملاحظة كما يحدد فيها ظروف الملاحظة 
كالزمان والمكانء وغالبا ما يستعان فيها بالوسائل الميكانيكية كالتسجيلات 





الصونية والكاميرات وغيرهاء وتهدف الملاحظة لجمع بيانات دقيقة عن الظاهرة 
موضع البحسث بشكل يتسم بالدقة والصرامة فيحدد الباحث مسبقا كيف ومتي 
وأين وما سيلاحظ والأكثر من ذلك أن الباحث يلاحظ كم يتكرر سلوك معين 
ومدته والفاصل الزمني بين كل تكرار. 
ae‏ الباحث في موقف الملاحظة يمكن تقسيم الملاحظة إلى: 
— .44.5 تشاركية Participatory observation‏ | 

اا cle la pe‏ موقت Abba Lah‏ او الأفراد 
مرخ y Aaa Le‏ كفم لك Uae DL‏ من Cun‏ التعرفة يدون الملتحظ إلى 
نوعين: ملاحظة يكون فيها دور الملاحظ دور معروف أي يكون دورهكملاحظ 
واضح سبق إعلانه» وملاحظ دوره غير معروف وهنا ينغمس الملاحظ مع 
a‏ درن أن سفوا all‏ باط ظ 

— ملاحظة غير تشاركية Non participatory observation‏ 
الملاحظ هنا يقف متفرجا أو مشاهدا سابيا لا يشترك بفاعلية في 
EAE‏ 
ويضم موقف الملاحظة ثلاثة أنواع من المتغيرات: 
أ متغير أت وصفية Eg % Descriptive Variables‏ 

والمتغيرات الوصفية تتميز بأنها لا تتطلب سوى قدر قليل من الاستدلال؛ حتى - 
يصل منها الباحث لبيانات صادقة. 
ب متغيرات استدلالية Inferential variables‏ 
عندما يريد ea‏ ل ا الثقة بالنفس لدى TTT‏ 
علمي معين» يجد الملاحظ بعض المعلمين على درجة عالية من ABM‏ بأنفسهم 
بيئما يجد آخرين يعانون من القلق والارتباك عند شرح ذلك المفهوم» وفي الواقع 
فإن الثقة نفسها ليست سلوكا بل استدلالاً يعكسه سلوك؛ لذا تسمى٠‏ هذه المتغيرات 


متغيرات استدلالية. 


ج — متغيرات تقويمية Evaluative variables‏ 
الملاحظ هنا يركز على ملاحظة متغير ات ما تيدف إلى إصدار أحكام نو يميه 
حول جودة شرح المعلم للمفهوم الرياضي Wee‏ وغيرها. 
edu clas‏ إلى dase gf JSS‏ ا sed y andy‏ 
طريقة الورقة والقلم أكثر الطرق شيوعا لسهولتهاء ويستطيع الملاحظ أن يسجل 
مايلاحظه سردا 4 على مقياس تقدير Rating scales‏ وفيها يسجل الملاحظ 
درجة أو مستوى السلوك أي لا يكتفى برصده بل بقيمه Lal‏ على هذا 
Below average Average Above Average‏ 
فوق المتوسط 2 . huga‏ © دون المتوسط 
وتوجد أساليب حديثة غير الورقة والقلم كالتسجيل الصوتي أو الفيديوء فهما 
يسجلان الحدث ba‏ ويتم تحليله فيما بعد بقدر كبير من الدقة والموضوعية» كما 
أن إمكانية مشاهدة موقف الملاحظة أو الاستماع له أمر يفيد في التحليل كثيرا 
ويفتقد إليه أسلوب الورقة والقلم» وقضلا عن كل ذلك فلو شعر الملاحظ أنه في 
موقف ملاحظة ينظر إليه ا ويدون ما يلاحظه سيشعر حتما بالارتباك 
ويزيف استجاباته في معظم الأحيان هذا بخلاف تسجيل موقف الملاحظة دون 
أن يشعر الملاحظ بذلك وحتى إذا علم- الملاحظ بالتسجيل فلا aa‏ أن الملاحظ 
سيفو ع لمتابعة الموقف Gly‏ يجعل انتباهه منشطرا بين الملاحظة والندوين. 
على الباحث الذي قرر جعل الملاحظة أحد أساليب جمع البيانات في بحثه أن 
تتضنح في ذهنه خطة لتسجيل ما سيتم ملاحظته. وهذه خمسة إجراءات تعنى 
بتسجيلها وهي: | 
| الاستغراق Duration Recording‏ ` 
يحدد الباحث الفترة التي سيستغرقها في الملاحظة» وغالبا ما يستخدم الباحثون 
ساعة إيقاف لتعينهم على ذلك. | 





Frequency - Count Recording تكرار التسجيل‎ — Y 
هنا ينصب اهتمام الباحث على تكرار سلوك معين وليس الفترة التي‎ 
سيس تغرقها ذلك السلوكء ويكون لديه قائمة بالسلوكيات التي سيتم رصد‎ 

تكرارهاء ويفيد ذلك مع السلوكيات التي تكرر على فترات قصيرة (ثوان). 
۳ _ التسجيل المنقطع )53 المراحل) Interval Recording‏ 
يتم ملاحظة مفحوص لفترة محددة ثم تتوقف الملاحظة لتعاود بعد فترة ( من 
عشر ثوان إلى دقيقة وهذه هي فترة الملاحظة). وهنا يتم ملاحظة سلوكيات 
tenis Na‏ الددر كن 
£ _ الملاحظة المستمرة Continuous Observation‏ 
هسنا يعكلى الط وضفا مقر لرك اى ت AGM‏ عر bf‏ 
محنددة متصلة غير متقطعةء يتم التسجيل وفق ترتيب رمني أي وفق 
TREE‏ 
5ه العينة الزمنية Time Sampling‏ 
هنا يتم اختيار فترة زمنية إما عشوائيا أو وفق جدول زمني يتم فيها ملاحظة 
المفحوصء وغالبا ما يتخذ هذا الإجراء مع الإجراءات الأربعة سايقة الذكر . 


صدق وثبات الملاحظة 

من معايير الحكم على جودة الملاحظة صدقها وثباتها ,1990 , (Patton‏ 
“Morris, 1999)‏ ونعني بالصدق قدرة البيانات على أن تعكس السمة موضع 
الاهتمام بشكل sta‏ وصدق الأداة التي تم جمع البيانات من خلالها يعني القدرة 
على قياس ما وضعت لقياسه؛ Ul‏ عن الثبات فيشير إلى درجة GEN!‏ بين 
cyl Ud‏ على ها كر و paid)‏ )ا را beds Absa CLE‏ 
توقعات الملاحظ وتحيزاته وتغير طرق التسجيل المستخدمة على مر الوقت أو 
عيجه الإرهاق و غيرها من العوامل؛ لذا يجب الاهتمام بتدريب الملاحظين بشكل 
مستمر لتحقيق هدا الثبات المنشود. 


Ge ae 


| نوعان:‎ Lill, 
الملاحظ الواحد داخل مواقف مختلفة: أي ثبات البيانات التي يلاحظها‎ Gli Se 
inter observer ويسمي ذلك‎ Ailia وهنا لدينا فرد واحد يلاحظ مواقف‎ 
ويتعرض الفرد نفسه لعدة عوامل منها الإرهاق أو تحيزاته .. بما يؤثر في‎ 

رؤيته لما يلاحظ. 

alte‏ البيانات المستقاة من الملاحظة عندما يقوم بملاحظة الموقف أكثر من 
ملاحظ. ويسمى ذلك sintra observer Reliability‏ وتتدخل هنا الفروق 
الفردية لتغير في تلك البيانات. 

تأثير الملاحظ على الثبات 

وللملاحظ تأثيرات على ثبات البيانات المستقاة من الملاحظة يوضحها الشكل 

التالي: | | 


eck سدم‎ 


Observer drift 
تأثير الاتطباع الأول‎ > 
| Halo Effect 
| سوء الثبات أو تذبذبه‎ > 
Reliability Decay 


Error of lenience 
خطأ الحذف‎ 
“Observer omission 
خطأ الميل للمركز‎ 
Error of central 
Tendency 





ونتناول دلك فيما يلي: 

The effects absence on the Bada تأثير الملاحظ على من هم موضع‎ )١ 
observed 
سلوكاتهم عند شعورهم بتاك وتم التي‎ ln يغير الأثراد لذن يتم‎ 
بالشكن الذي يجلب لهم المدح ويبعد عنيم النتد أو اللوم. إترا المرغوبية‎ 
و تلعب دورها المعتاد في البحث.‎ sill الاجتماعية التي تكون استجابات‎ 

| Effects of the observer on the setting تاشر ه في المكان:‎ (Y (Y 
حضور الملاحظ موقف الملاحظة يكوسن مدعاة لحدوث اضطراب وتغير في‎ 
سلوك الملاحظين فمن منا لا يغير سلوكه إذا شعر أنه يراقب. وإذا لم يكن‎ 
ری کرد جا کے ا ا فاو قن مني ا‎ ei 
نتائج مضللة.‎ 





Observer bias J تحيز‎ (Y 
ص الذاتية التي يعاني‎ GLE يتدرج تحت تحيز الملاحظ العديد من الأخطاء التي‎ 
وتتخد تحيزاته عدة‎ GLa! مها الملاحظ كسبيل لجمع البيانات في كثير من‎ 

أشكال مدها: 

LES o‏ شيل aie‏ م مط اي Joa) Jay «gall‏ مع 
التقديرات مرضية بشكل ينم عن Jho‏ وميل بحو a yal!‏ موضع الملاحظةء 
وهذا يتتاقى مع الدقة في البحث العلمي . | 

ه خطأ الميل للمركز أو الوسط: يميل الملاحظ هنا لجعل معظم التقديرات 
حول النقطة الوسطى محاولا التخلص ص الخطأ الأول . لكن دلك أيضا 
Lbs‏ فادح؛ لأنه لا يبرر الفروق بين الأفراد موضع الملاحظة في 
السمة المقاسة. 

© تأثير الاتطسباع الأول: يشوه لطاع الأول للملا في sel‏ كثيرة 
أحكامه وتقييمه لما یلاحظ. ظ 


de pay Grae 688 اكه‎ ys ك يمل‎ ASN Cis ا‎ tho 
كبيرة وتزامن مع بعضهاء فإن الملاحظ يتغاضى عن بعض الجوانب فلا‎ 
. يسجلها مع أنها قد تكون جوهرية ووثيقة الصلة بالسمة موضع القياس‎ 

ه عدم دقة الملاحظ: يميل بعض الملاحظين لإعادة وصف المتغيرات بشكل 
يجعل البيانات التي خمعيا Y‏ تكن Zoos‏ القبائن Age)‏ 

o‏ تذبذب الثبات: إن ثات الملاحظة يتعرض لتذبذب على مدار الملاحظة 
نفسهاء ففي أثنائها يقل الثبات وتقل الموضوعيةء ويختلف الأمر في نهاية 
الملاحظة حيث يزيد الثبات وترتفع الموضوعية. هذا التواتر يضر بنتائج 
الدراسة ومصداقيتها والسبيل لتقليلها. 


Interview المقابلة‎ slal j 
يمكن تعريف المقابلة بأنها محادثة بين طرفين (بشكل رئيسي): القائم‎ 
بغرض الحصول على معلومات‎ respondent والمستجيب‎ Interviews بالمقابلة‎ 

من المستجيبء والمقابلة الناجحة أمر بالغ التعقيد وتقترن بثلاثة مفاهيم: 

١‏ درجة توفر المعلومة gal‏ المستجيب وسهولة الحصول عليها منه فيما 
يعرف بسهولة الوصول Accessibility‏ وقد Y‏ يستطيع الباحث الحصول 
على الإجابة في بعض الأحيان لعدة أسباب» منها أن المستجيب قد نسيها 
أو رفض الإدلاء بها أو لسبب آخر. 

Aja وتعني هنا معرفة المستجيب ما المطلوب‎ Cognition المعرفة‎ — Y 
بالضبط. وعلى من يقوم بالمقابلة توضيح السؤال وكذلك الدور المتوقع من‎ 

Y‏ — الدافعية Motivation‏ والدافعية هنا من Gils‏ المستجيب Mad‏ درجة 
تعاونه مع الباحث وتحدد مدى رغبته في مواصلة المقابلة وإعطائه إجابات 
دقيقةء وعلى الباحث أن يحرص على تشجيع المستجيب من آن لآخر ولا 
يقتصر دوره على إلقاء الأسئلة. كما أن نمط التفاعل بين المستجيب والقائم 


A Leal‏ وطريقة طرح السؤال واستخلاص الإجابة كلها أمور تؤثر كي 
درجة دافعية المستجيب بالسلب أو الإيجاب. 


أنواع المقايلة : 
يمكن تصنيف المقابلات وققا لأسس مختلفة نذكر بعضها Lad‏ يلي (فان 

دالين»5177١):‏ | 
أولاً : وفق الإجراءات التي ستتبع في المقابلة 
يمكن تقسيم المقابلات في ضوء تلك الإجراءات إلى غير مركية أو غير مهيكلة 
وشيه AS yo‏ ومركبة» نناقشها فيما يلي: 

The unstructured interview مكأيلة غير مركبة‎ 

lak‏ لا يتبع القائم بالملاحظة خطوات CHS‏ نظام صارم» فهذا لا يعني العشوائية 
في إجراء المقابلة بل يقوم الباحث بتحنيل دقيق للموضوعات التي ستدور حولها 
المقابلة مسبقاء لكن يمنح المحادثة قدر كن من المرونة مع وجود أقل قدر مں 
التوجيه. وتلائم هذه المقابلات الدراسات الاستطلاعية والعلاج النفسي 
الإكليتيكي: ٠‏ وعلى الرغم من جدوى هذا النوع من المقابلات فإنها تستغرق وقتا 
GLb‏ وساب في ge Aa 6 e‏ قطان كناف اكه 
خاصة قي البحوث الإكلينيكية. ظ 

— مقايلة شبه مركبة The semi structured interview‏ 
يستعين الباحث هنا بجدول يضم US‏ المعلومات التي يهدف الحصول علىها من 
المقابلةء ويكوں هذا الجدؤل بمثابة مرشد الباحث خلال المقابلة» وفي نفس 
الوقت يترك للباحث حرية تسمح ه بتجميع تلك المعلومات» إنها إذن مقابلة 
مروف مد 

— مقايلة مركبة ‘The structured interview‏ 
تحدد الأسئلة التي سيجيب عنها المستجيب تحديدا دقيقا » وليس للقائم بالمقابلة 
الحرية خلال الحديث» إنه مجرد قارئ للأسئلة يومئ برأسه من آن لآخر ليظهر 


Badly cools‏ هنا أن أنواع المقابلات مرتبة من الأكثر مرونة AOU‏ صرامة 
ومن الأقل GLE‏ ومن الأكثر اتساعاً إلي الأقل اتساعا. 
ثانيا : وفق كيفية الاستجابة : (أو نوع الأسئلة ) 
iss CNS) Uys Aiea pas th Rs WT ET‏ 
ومحددة:ء وعلى المستجيب اختيار أقرب إجابة إلى رأيه» من أمثلة هذه 
الأسئلة تلك التي تتطلب إجابات بنعم ولا » موافق» محايدء غير موافق 
وغيرهاء يميز هذا النوع من الأسئلة سهولة تصنيف الإجابات ومعالجتها 
إحصائياًء ويستخدم هذا النوع مع المقابلات AS ya)‏ 
؟ ‏ أسئلة مفتوحة: يطرح القائم بالمقابلة الأسئلة التي لا إجابة محددة لهاء 
تبك عبت COU ae WEN‏ كن AS yell shy AS yl‏ ر کر 
Ign‏ فى تيت gall GUL!‏ خضل عليها الاح Y LS)‏ نكر 
أنها مادة ثرية للحصول على معلومات من المستجيب. | 
' - أسئلة مقيدة ‏ مفتوحة: تجمع هذه الأسئلة بين النوعين السابقين piss‏ 
بمميزات كل ‘lagie‏ فالباحث يحصل على بيانات غزيرة يسهل تصنيفها 
CEE P‏ > ووفق هذا النوع يبدأ الباحث بأسئلة مقيدة يعقبها 
أسئلة مفتوحة GY‏ الأسئلة المقيدة تشجع المستجيب على المضي 
في الحديث. 


WIL‏ : وفق' الغرض من المقابلة 
مقابلة استطلاعية مسحية Pilot (survey) interview‏ نحصل من هذه 
المقابلة على معلومات من أشخاص يمثلون الأصل الذين ينتمون إليه 
بغرض استطلاع رأي حول سياسة معينة أو نظام عمل في مؤسسة ما 
بهدف اتخاذ قرار معين. 
_ مقابلة تشخيصية أو علاجية  Therapetic interview‏ تستخدم هذه 
DULG,‏ في ها رض العلا التفسى Cus‏ كدق المت من فيد اه 


ومشكلته بشكل أفضل تمهيدا للتخطيط للعلاج» والقضاء على آسباب 
المشكلة التي يعاني منها المستجيب» وإشعاره بالتوازن النفسي. 
— مقابلة استشارية Leil The counseling interview‏ وسيلة تمكن 
المستجيب من تفهم مشكلاته الخاصة بالعمل أو المستقبل الوظيفي بحيث 
يستطيع اختيار أفضل البدائل المتاحة eve.‏ 
والمقابلة ليست مجرد Atala‏ بين صن إنها ا 
الحصول على معلومات مرتبطة بمشكلة بحثية معينة» فكيف إذن نعد للمقابلة؟ 
وما المعايير الواجب توافرها لنجاح المقابلة؟ نجيب Lad‏ يلي عن هذه الأسئلة: 


إجراءات المقابلة الناجحة 

١ل‏ تحديكد الأشفخاص المطلوب مقابلتهم: ؛ بعد أن يحدد الباحث الهيدف من 

. المقابلة والمعلومات المطلوب الخصول عليهاء عليه أن يحدد ممن سيحصل 

على هذه المعلومات» ويجب أن يختار الباحث الأفراد الذين لديهم المعلومات 
المطلوبة ولديهم كذلك الرغبة في المشاركة بالبحث وتقديم تلك المعلومات. 
وفي نفس الوقت يمثلون المجتمع الأصلي الذين ينتمون إليه وبعدد مناسب. . 

ej paie للمقابلسة: ونقصد بالإعداد هنا الوقت والمكان» لأنهما'‎ cy} س‎ Y 
مهمان» فليس من المنطقي أن يجري الباحث المقابلة مع مدير مدرسة في‎ 
بداية العام الدراسي حيث لم يستتب النظام بعد أو في أوقات الامتحانات حيث‎ 
Us يجند كل العاملين بالمدرسة لحفظ النظام والتغلب على أي مشكلة تنشأ‎ 
weet كاير‎ Shel gh لا يكون مناسبا وا ايلات‎ E 
| رك العمل وضيق الوقت.‎ 

m 0‏ تحديد خظة المقابلة: : حتى يحدد الباحث هدف المقابلة : والمعلومات التي 
E‏ إلى جمعها وطريقة صياغة أسئلة المقابلق MY‏ أن يكون على دراية 
Sh nny des cars‏ لمهارات ر فة منهاة إدازة Mad) “gall‏ ضيفت 
عبارات توضيحية » يغير في ترتيب الأسئلة أو صياغتها دون المساس 
بالمضمون لصالح clas‏ المقابلة» ودقع الحديث قدما ..) واتخاذ قرارات 


١ 


ار ا و المقابلة على النحو الذي يبغيه الباحث» فقد يجد إجابات غير 
واضحة أو إجابات جزئية أو لا إجابة وعليه أن يتعامل مع كل منها بذكاء 
ليصل لما يريدء فالباحث أو القائم بالمقابلة ليس مجرد آلة تلقي بالأسئلة 
وتدون إجابات» وكل إنسان مفكر قادر على إيجاد جو من الود والألفة مع 
المس تجيبء لكن كيف تكون هذه العلاقة الودية؟ على الباحث أن يبدأ المقابلة 
بحوار شيق تخرج منه أسئلة المقابلة بشكل تلقائي غير مفتعل» ويحاول 
Cx alll‏ أن يوجد علاقة بين اهتمامات المستجيب وموضوع المقابلة حتى لا 
تتخذ المقابلة شكلاً من الاستجواب الذي ينفر منه الكثيرون. 
من المفضل أن يبدأ الحديث بالأسئلة الديادية انفعاليا ثم يتجه الباحث 
للأسئلة التي تدعو لاتخاذ موقف لكن دون إشعار المستجيب بأنه موضع خداع 
أو استخفاف بذكائه» ومن الضروري Leal‏ أن يطرح الباحث السؤال دون أي 
sy AL Cla‏ وه iy UY) jus Gia‏ أقاء ذلك يراق 
تعبيرات الوجه والإيماءات والسلوكيات المصاحبة. وحتى يخرج الباحث ببيانات 
موضوعية لم يتدخل في تشكيلها الباحث نفسه على الباحث ألا يبدي تعبيرات 
E‏ أو ا E‏ أو استياء أو استحسان من إجابات المستجيب» وإذا أراد 
الباحث استيضاح أمر من المستجيب فليفعل حتى تكون البيانات جازمةء فإذا قال 
المستجيب: أنني أقضي نصف يومي في القراءة.يسأل الباحث: هل تعني ست أم 
اننتي عشرة ساعة؟ o ١‏ ظ 
١‏ ت هيل AMBa‏ د سحل DE bball Gali)‏ الفا كن اك بيتك 
الجمع بين التدوين والمشاركة في الحديث فليرجئ التسجيل بعد المقابلة لكن ليس 
ply Lae,‏ 6 طويلة عق Y‏ رف اف aie y Cg E‏ ا 
يميز الباحث بين الأراء الشخصية والحقائق و الاستتتاجات y E‏ 
l aion‏ 0 


ولقد اعتمدت العديد من الأبحاث على التسجيل الآلي للمقابلات باستخدام التسجيل 
الصوتي أو المرئي والصوتي معا؛ لضمان أكبر درجة من الدقة الموثوقية 
وتلافيا الأخطاء عديدة ua‏ 


سا لد ا Srila‏ 








Error of recognition خطأ التعرف‎ © | 

| ويعني إغفال وقائع مهمة أو التقليل من أهميتها. 

Error of omission الحذف‎ Lbs * | 

| وهو حذف حقائق J‏ تعبيرات أو خبرات مهمة 

Error of Addition خطأ الإضافة‎ ° ْ 

| یي ee‏ ك در عن وي 

: ° خطأ Error of substitution Jay!‏ 
| إذا لم يتذكر الباحث بالضبط ما قاله المستجيب يستبدله بكلمات dpa‏ يكون 
| لها تضمينات أخرى. 
| * خطأ التغيير أو النقل Error of transposition‏ 

| عدم تذكر التتابع السليم للوقائع أو العلاقات بين الحقائق بعضها وبعض. 


Poms BN IRE CE enc Pe tN 7 NE Bg IIT MLL EAD Te PN tes Sh AE Te are PEL EK ah BSS et NLS. ا‎ ae VL TUR EOE hy و‎ TEE U iY FOLD لبان‎ SA eed NE a Yo Avr Eien GEL بز‎ DS En S شاوه‎ D IC TAT Salt E Da Ps Tae APS 


المقابلات عبر الهاتف أو الكمبيوتر 

تتمتع الأشكال الثلاثة للمقابلة بقدرة الباحث على أن يستوضح أمرا ما 
من المستجيب؛ وهذا غير متوفر في المسوح البريدية لغياب التواصل المياشر 
مع المستجيب» وهناك تحفظات عديدة على المقابلة الهاتفية؛ منها أن التواصل 
البصري بين المتحدثين مفقود مع الاعتراف Gl aed Gh‏ الوجه تعطي معاني 
عديدة قد تثري البيانات التي يحصل عليها الباحث وفضلاً عن ذلك فإن 
الحوارات الطويلة لا تصلح للإجراء عبر الهاتف ريما لارتفاع التكلفة أو لشعور 
المستجيب بالملل أو تبديد وقته» وغيرها من الأسباب. | 

أما عن العينة فإنها هي الأخرى مشكلة» إذا اعتمد Ge eal‏ وليل 


التليفوس فيجد صعوبات عديدة أمامهء أولها أن دليل التليفون يجعل الباحث 





منحازا لفئة ويستبعد فئة أخرى غالب من محدودي الدخل مما يجعل التحيز 
سمة البحث. 

خف ذلك فن الال يض أسماء ٠ aa‏ ممن لديهم خطوط هاتفية.. 

فهل نستطيع بعد ذلك اللجوء للدليل كمصدر أو بمعني أدق إطار العينة؟ 
ويقسترح بض الباحثين العشوائية أي يطلب الباحث أرقاما عو کن هه 
الور ا کت به الاعف خا نه من أفراد العينة ae‏ 
المقابلة الهاتفية بمساعدة الكمبيوتر 

| Computer Assisted Telephone Interview (CAI) 
طريقة شاعت مؤخرا لسهولة إجرائهاء فالمستجيب يرى السؤال على الشاشة‎ 
diy sa (Se هذه اللازيقة‎ Ua Sty Gayl SY ا‎ Ma) pret os, 
Knupfer & Melellan والقلم كطريقة لجمع البيانات عبر المقابلة‎ Be fa الور‎ 
لسهولتها في جمع البيانات» وسرعتها وعدم تكلفتها » لكن على‎ (1998) - 
الباحث أن يحدد كيف سيتعامل مع الأسئلة التي رفض المفحوص الإجابة عنها‎ 
أو التي لم يكن لديه إجابة عنها مسبقا. ظ ظ‎ 


تقويم المقابلة: 

إذا أردنا الان تقويم المقابلة» فمن ناحية نجد Lal‏ مز Cail‏ أساليب جمع 
بيانات مع أشخاص Gad‏ أو JUH‏ ليس لديهم معرفة بالقراءة أو الكتابة أو ممن 
لا يميلون للاستبانات المكتوبة» وإذا تحدثنا عن نسبة المردود مقارنة بالاستيانات 
aig‏ اع abled Be‏ تسيل Lae WU‏ عرفو أن abo‏ کر عل 
الحديث فقط يقبلون على المقابلة» وفضلا عن هذا وذاك فإن المقابلة بفضل 
ال المباشر بين القائم بالمقابلة والمستجيب قادرة على كشف الجوانب 
الوجدا: نية والموضوعات المعقدة والمثيرة للانفعالات أكثر من الاستبيانات. 

وعلى الجانب الآخر نجد المقابلة ذات تكلفة مرتفعة بسبب SU aad‏ 
وكذلك Lal‏ الإقامة والوجباتء LS‏ يحجم البعض عن التعاون مع الباحث 
EE‏ 11 قافية aches, E‏ افق SiGe COUN Se)‏ 





بسرية البيانات التي يذكرها قد ينتهي الأمر ve‏ عن الثبات فإنه صعب التحقيق 
فكيف يمكن مقارنة مقابلة بأخرىء» فكل منهما لها ظروف الحوار والجوانب 
النفسية للمستجيب والمحاور و ... إلخ؛ لذا ينصح بتقنين المقابلات قدر الإمكان. 

وأخيرا حتى giat‏ المرجو من المقابلة على الباحث أن يتدرب على 
إقناع المستجيب بالمشاركة وعلى فنيات الحوار بحيث تكون البداية صحيحة 
مشجعة تجذب المستجيب للمضي في الحديث عن رغبة وحماس. والباحث 
الماهر هو الذي لا يقصر المقابلة على الحديث بل يوضحها أو يثريها بالصور 
والورقة والقلم» ومن المفضل أن يسبق عقد المقابلة إرسال خطاب للمستجيب 
يتضمن أهداف المقابلة وكذلك الموضوعات التي ستطرقها. 

وليكن الباحث الذي يختار المقابلة لتكون أحد أدوات جمع البيانات 
ببحثه تحري المتغيرات التي تؤثر على المعلومات e‏ هده 
الأداة البحثية. | 


كاسنا تحليل المحتوى  Content Analysis‏ ظ 

لجمع المعلومات في البحوث الكيفية أدوات عديدة مثل: الاستبيان 
والمقابلة والملاحظة وتحليل المحتوى» والأخير هو موضع حديثنا وهو Jal‏ هده 
الأدوات استخداما في المجال البحثي. بدأ استخدامه في مجال الصحافةء حيث 
كان يتم تحليل الشئون السياسية والاجتماعية والجريمة ثم انتقل لمجال العلوم 
الاجتماعية وزاد استخدامه مع ظهور أجهزة الإعلام مثل: التليفزيون والراديو 
(التلفاز والمذياع). 

ولتحليل المحتوى مسميات Ab Se‏ يعود الاختلاف الخلفية ma‏ التي 
blo‏ الباحث p P‏ يسميه 'بيسلر" Bessler‏ تحليل المعنى»› ويسميه A‏ 
Mathes‏ تحليل المحتوى التصنيفي الاستكشافي ومهما اختلفت مسمياته فإن 
تحليل المحتوى يظل أسلوبا بحٹیا يهدف للوصول لوصف موضوعي phia‏ 





لمحتوى معين ومادة التحليل أو عينة البحث هي النص أو الصورةء وما تحتويه 

من رموز تنقل معاني. 

يتضح من التعريف السابق بعض خصائص تحليل المحتوى والتي تتمتل في أنه: 
® موسو عي :Objective‏ تتم عملية التحليل بكل خطواتها في ضوء إجراءات 

ذات صياغة واضحة موضوعية يستطيع أكثر من فرد الحصول على نفس 
النتائج عند تحليل نفس الوثيقةء وحتى تتحقق الموضوعية يضع الباحث فئات 

واضحة يتم التحليل في ضوئها إلا أن التحليل يتم بمنأى عن تحيزات المحلل. 

© منظم Laali Systematic‏ المواد التي سيتم تحليلها وفئات التحليل يتم وفق 

قواع د محددة ونعني بالتنظيم أو النسقية هنا توفر خطة بحثية توضح الطرق 

التي ستتبع للحصول على المادة العلمية المطلوبةء وكذلك الإجراءات البحثية 

التحليلية التي ستتعرض لها. 

© علمسي :Scientific‏ أسلوب تحليل المحتو G‏ أحد أساليب البحث العلمي التي 

تتخذ أحد منظورين: . 

المنظور الكمي: الذي يركز على المضمون ذاته دون ارتباطه بالمتغيرات أو 

الظواهر الأخرى. . ظ ظ 
والمنظور الكيفي: وهو لذي ينظر ¢y paral‏ واعتا ند ان لظو al‏ المحور 

وكثيراً ما يتبنى هذا المنظور عند تحليل موضوعات متشابكة ومتداخلة. 

أنماط Jules‏ المحتوى ا 

لتحليل المحتوى في التربية وعلم النفس أنماط كثيرةء منها تحليل المحتوي 

التتقييي و الامبريقي والكيفي والايدلوجي الناقد والتصنيفي» ونكتفي بعرض 

ان agian) al YI‏ 00 ظ 
١‏ تحليل المحتوق ى Hermeneutic content Analysis čih‏ أن كلمة 


hermeneutic‏ ذات أصل يوناني بمعني يشرح ويترجم و Hermeneut‏ في 
التراث اليوناني هو رسول الالهة الذي يشر ح للناس رسالة الالهةء ويصبح 





الك كلل n ginal‏ هذا pend) dhs‏ التو فن ر ضر لآ تاهاو قد all‏ لفت 
من ورائهاء ويتحتق ذلك من خلال فهم الفرد وخلفيته ككل وكذلك السياق 
والإطار التاريخي )1999 (Bos & Tarnei‏ | 
؟ ‏ التحلسيل الإمبريقي للمحتوى Empirical Content Analysis‏ بدأ التحليل 
الكمي للمحتوى في نهاية العشرينيات من القرن العشرين في مجال الصحافة 
sie‏ الحرب العالمية الثانية حيث تركزت one‏ على الرأي العام والصحف. 
شم دخل المجال البحثي- كما سبق أن ذكرنا- في أوائل الخمسينيات على يد 
'بيرلسون”" Berelson‏ و عيب على التحليل القديم؛ عدم استجابته لتضمينات النص 
وما يحمله من إشارات ومدلولات ترتبط بالبيئة الاجتماعية والسياق المحيط. 


استخدامابت تحليل المحتوى 
يستخدم أسلوب تحليل المحتوى فيما يلي: 
دراسة عملية التفاعل: يقوم الملاحظون بتسجيل الأفعال الصادرة عن 


الأفراد وكذلك خصائصهم التي يعكسها تفاعلهم داخل الجماعة 
وحلهم للمشكلات. 1 


الدراسات العلاجية: يكثر تحليل المحتوى في مجالات الخدمة الاجتماعية 
والطب النفسي بحيث يتم دراسة وتحليل مدلولات التوتر والألم 
والراحة والإشباع. | 

"i ae a‏ الرسالة ودوافعه الداخلية. 
الدراسة الشخصية التاريخية: وذلسك بتطيل كتابات Jy‏ هده 


الشخصيات الهامة. 

وحدات تحليل المحتوى وفئاته ‏ 

تتمئل وحدات التحليل في: ٠‏ 0 

© وحدة الكلمة أو الرمز: حيث يقوم الباحث بتحليل الكلمات والشعارات 
saga Fae‏ ` 0 





ه وحدة الجملة: وهنا لا يكتفي الباحث بتحليل كلمات منفصلة بل يحلل كلمات 
تآزرت معا لتشكل كيانا هو "الجملة". 
o‏ وحدة الفقرة: وعلى مستوى الفكرة يتم تناول فقرة مكونة من جمل. 
إجراءات تحليل المضمون ‏ | 
audit‏ إجراءات تحليل المضمون إلى شقين رئيسيين: 
١‏ إجراءات متصلة بالمشكلة البحثية: تضم هذه الإجراءات كالمعتاد 
الإحساس بالمشكلة البحشية وتحليلها وصياغتها بدقة ثم وضع الفروض 
والتساؤلات التي ي ستستخدم E‏ الدراسةء وكذلك أساليب 5 البيانات» وبعد sail‏ 
بالعمليات البحثية يتم تبويب البيانات وجدولتها استعدادا لمعالجتها es)‏ 
ie‏ عن ذلك الإجابة عن التساؤلات ثم طرح أفكار وفروض بحثية جديدة. 
— إجراءات متصلة بتحليل المضمون : 00 0 
ع الباحث باختيار تحليل المضمون كأداة ثم يتخذ قراراً هو الاكتفاء 
بتحليل المضمون كأداة d‏ أسلوب لتحليل المعلومات منفرداً أو إلى جانب 
Es‏ خرف هن E‏ اي 
ب اختيار المجتمع والعينات التي سيجري عليها تحليل المضمون ويشمل كل 
: أو بعض العينات التالية:. 
0 الجمهور ألذي ستجري الدراسة على اتجاهاته وآرائه. 
© عينة مصادر المعلومات | 
o‏ العينة الزمنية 00007 | 
َه عينة تحليل المظيموة Galil ssa) PET‏ هذه العينة طبقً لنوعية 
وحدات المضمون وكميته وأهداف التحليل ذاته). . | 
ج وضع استمارة تحليل المضمون واختبار صدقها وثباتها.. 
دح لكام يعجاية لتحيل 
ه — تبويب النتائج في جدول والوصول للاستنتاجات . 


و a‏ ت ج تحليل المضمون الجزئية EEIT‏ النتائح ج الأخرى؛ لإاستكمال 
العو ت ال اة الت والإجابة عن كافة التساو لات. 
9 .5 صمح شكل (Y- v)‏ إجراءات تحليل المحتوى )1999 Bos& T Carnal‏ 1 
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Gel yal (= ae‏ تحليل المحتوى 


مصيز AS)‏ 
يتيح لنا تحليل المضمون التوصل لمعلومات دون الاتصال المباشرة 
بمصادر بشريةء فتتجنب عوامل الذاتية التي تضر بصدق النتائج» فالوثيقة هي 





الؤوسيلة المباشرة للحصول على المعلومات» وهذا يجعل الباحث في غنى عن 
ملاحقة المصادر البشرية فلا يضيع وقتهم أو يعرضهم للإحراج» بالإضافة لذلك 
فإن الوثائق موجودة معه يستطيع أن يفحصها ويعيد فحصها وقتما وأينما شاء. 

aa gh l‏ صعوبات تواجه استخدام تحليل المضمون منها أن بعض الوثائق 
التي يحالها الباحث لا تكون واقعية بل مثاليةء فالقوانين التي تنص على حرية 
الان hal day Ud Sy‏ في كتين Shu ila Ge‏ کارت من putin‏ 
لآخر وعلى المستوى الدولي» ولا ننكر أن بعض الوثائق قد تكون محرفة أو 
مزورة مما يقود لنتائج مضللة. 
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مصادر اشتقاق الفروض. 
الفرض العلمي ؤالفرض الإحصائي. 


معايير صياغة الفرض البحثي الجيد. 
الخطوات الأساسية في اختبار الفروض الإحصائية. 
صياغة الفرض الصفري والفرض البديل. 





عندما يكون لدى الباحث مشكلة ما؛ فإنه يتوقع احتمالات لحلها في 
البداية» ويطلق على هذه الاحتمالات» أو التوقعات؛ أو التخمينات حول om‏ ل 
الممكنة» أو الإجابات المتوقعة للمشكلة 'فروض". | 

والفروض عبارة عن اقتراحات» أو تخمينات معلومة عن قيم لمتغيرين 
أو أكثرء ومما يمكن ملاحظتهما متلازمين. وتسهم الفروض المصاغة بطريقة 
أفضل بشكل مباشر وبكثرة في نماذج السلوك ااي وليس من الضرورة 
أن تشتق هذه الفروض من المعرفة السابقةء أو الاستنتاج النظري المكثف. 
فالملاحظة البسسيطة مثل: "إن نسبة الفتيان الذين يسجلون أسماءهم في القسم 
العلمي أكثر من الفتيات' ربما تؤدي إلى تخمين عن عدد من الاحتمالات تتضمن 
مستويات الاستعداد المختلفة» أو مستويات الصعوبة الدراسيةء أو فرص العمل 
ا ون أن ف ار وکن مرق UES‏ ارو ا ف 
Ju‏ الل قن كن ى آي ye‏ رف الا فر ار ل 
افق م الوا لرا مل ارعن طا دن اك jk‏ 
المنخفض(1980, .(Denham & Lieberman‏ 

Lage‏ تؤدي هذه الاكتشافات إلى مزيد من التخمين؛ 507 حيث إنه 
عندما يكون التعليم محدودا بكليات القمة والالتحاق بهاء فإن اختلاف الإنجاز بين 
الطلاب ذوي RA‏ وي اه tse‏ فيطل ارجات 
الفرقة لثانية من المرحلة الثانوية. 

eli ands‏ الفروض واختبارها مهما لسبب آخرء وهو أن الفروض عبارة 
عن فروض Aa glaa‏ بغض النظر عن كيفية اشتقاقهاء فهي لا توجه الاهتمام 
لعلاقات محددة child‏ ولكنها تتوقع من خلال المنطقء أو ka‏ أو الدليل 
المسبق لما ستكون عليه طبيعة هذه العلاقات. 





aahh‏ اللسروض): 
إن الفروض مطلب مهم من متطلبات البحث العلمي؛ وذلك للأسباب الآتية: 
١‏ - تعد الفروض أدوات تشغيل النظرية؛ ففي معظم الأحيان تستتبط من 
نظریات» أو من فروض أخرى. 
-١‏ يمكن إخضاع الفروض للاختبار؛ وذلك لتحديد مدى صحتهاء ولذا تتسم 
بدرجة كبيرة من الموضوحية. ظ 
#- تعد الفروض وسائل Aled‏ لتطوير المعرفة» فهي تمكننا من النظر إلى ما 
هو أبعد من حدود المعرفة الحالية. 


مفهوم CA‏ | | 
يجدر بنا بعد بيان أهمية الفروض أن نحدد مفهومهاء فهي عبارة عن 
علاقات متوقعة بين متغيرين أو iS)‏ أو هي توقعات الباحث لنتائج دراسته. 
ومن هنا فالفروض عبارة عن حلول محتملة للمشكلة موضع الدراسة. وتعتمد 
صياغة الفروض على النظريات» والبحوث السابقةء أو كليهماء كما تستخدم 
المصطلحات» والمتغيرات التي حددها الباحث (صلاح (Vous aa‏ | 
- ويعبر الفرض عن توقع» أو احتمالء أو تخمين ذكيء أو إجابة لسؤال 
lade DIS Qe Cold) July‏ من Chel yal‏ أن Abe indy‏ ركد iy jill‏ 
من خلفية علمية مقرو cde‏ أو Âc gama‏ أو مرئية(زكريا الشربيني» AVAA‏ 
وقد يمثل فرض ما حالة معينة التنبؤء فهو يصف ما يتوقع حدوثه في 
دراسة ما من خلال مصطلحات محسوسة (William,2000)‏ | 


خصائص الفروض البحثية 
١‏ - أن تكون الفروض واضحة من أجل اختبار الفروض تجريبيا. 

فيجدر من ol Š alll‏ يحدد JS‏ المتغيرات الموجودة في soa all‏ 
ويعرفها تعريفا مفاهيمياء وإجرائيا؛ ليساعد ذلك على وضوح الفرض. وتساعد O‏ 


سي جيم م عي س مستي نل تھی سس وبر ی کیا 





الأدبياتء وخبرات الآخرينء وآراؤهم في تكوين الباحث للتعريفات. 
والمتغيرات؛ فمثلا يمكنه أن يستعرض التعريفات التي أوردها الياحثون السابقون 
له حول متغير cle‏ أو مصطلح tLe‏ وفي النهاية يذكر التعريف المناسب لفروض ‏ 
بحثه. وباستطاعة الباحث أن يبني رأيه» وتوجهاته كما يشاء من خلال خبرات 
الآخرين؛ ولكن على أي حال من الأحوال يحسن به أن تكون: التعريفات 
الإجرائية محددة» ودقيقة إلى حد كبير. | 
- أن تكون الأهداف محددة ويشسير الباحث إلى العلاقات المتوقعة بين 
المتخيرات؛ سواء كانت العلاقات بينها إيجابيةء أو سلبية.. 
فعندما ينص الفرض على أن المتغير × يؤثر على المتغير لا؛ فان في 
ذلك عمومية شديدة؛ فيمكن أن تكون العلاقة بين × وبين لآ علاقة إيجابية» أو 
سلبية؛ فضلا عن أن العلاقات ليست منعزلة عن ظروف الزمان» أو المكان» أو 
diy yh E JS:‏ المعالبة glad‏ سبل hall‏ هكن أن ADA Gay‏ بين 
التعليمء وبين المشاركة السياسية في sac‏ أشكال؛ فردياء أو جماعياء ومن ثم 
يحتاج كل مستوى من نلك المستويات المختلفة من تحديد مفاهيمي؛ وتعريف 
إجرائي مختلف؛ فقا لمر الع BS gral‏ 
*- أن تكون الفروض قابلة للاختبار» مع توفر الأدوات والطرق اللازمة لذلك. 
يمكن للباحث أن يصل في فرضه إلى قيمة مطلقة value-free‏ ؛ ولا يجد 
ies OE Sat ah) EY ek‏ 
الفروض إلا بوجود أدوات لاختبارها؛ وبالفعل فإن التقدح في العلوم الطبيعية 
قف على تطوير الباحث لاادو ات» وطرق للملاحظة؛ وللاختبار؛ ومن 8 Ee‏ 
AN‏ 
٤‏ - تعد الفروض الطمية في العلوم الطبيعية مطلقة القيمة Value-free‏ 
لا يوجد مكان لقيم الباحث؛ وتحيزاته» وذاتيته في المسعى العلمي؛ بينما 
تتدخل التحيزاتء والقيم» والمعايير في العلوم الاجتماعية؛ لأنها تتعلق بالمجتمعء 





وا ETS‏ اتان ومشكلات»؛ فيجدر dalal‏ أن يكون واعيأ نا 
TENTEA)‏ وأن Gah, WES‏ كلما أمكن د (Piette,‏ | 


jan‏ اشتقاق الفروض: 
Los‏ کردا sis, asi of lal‏ في العلوم الإنسانية والاجتماعية 
بصور متعددة؛ فهناك مصادر متعددة أيضا لاشتقاق الفروضء نذكر منها: 
-١‏ النظريات المعروفة في مجال ما. | 
؟- الملاحظات والمشاهدات المستقاه من مجال البحث. 
¥- التقافة المتخصصة للباحث في مجاله الموضوعيء أو المدرسة الفكرية 
- التي ينتمي إليها. 
5 - يؤدي رفض بعض الفروض إلى بناء فروض جديدة أفضل من سابقتهاء 
أو تؤدي لمشكلات جديدة إضافية تستدعي دراستهاء واختبارها؛ وهذا 
ya ais‏ اترا العيلية fio‏ 
الفرض الطمي والفرض الإحصائي ‏ 
١‏ - الفرض العلمي(فرض البحث- الفرض التجريبي) 
Scientific (research or experimental) Hypothesis‏ 
يمكن أن نحدد مفهوم الفرض العلمي - أو التجريبي- بأنه حدس جيدء 
أو توقع معقول للنتيجة التي سوف تتوصل إليها الدراسة(فؤاد أبو (VARY galas‏ 
فالفرض البحثي عبارة عن حل مقترح لقضيةء أو مشكلةء وهذا الحل مصاغ 
بشكل استتتاجي للإجابة» أو تخمين ذكي لحل القضية. ويتم التحقق منه في ضوء 
فكر 56 لخبرة أو معلومة سابقة» وتتمتع بصفة العمومية (زكريا 
الشربيني» .)١55٠‏ 





معايير صياغة الفرض Fos‏ ظ 
حدد فو اد أبو حطب )1495( هذه المعايير فيما يأتي: 

-١‏ أن يكون الفرض خلاصة تأمل وفهم جادين للعلاقة بين متغيرات البحث 
(المستقلة والتابعة). وهذا التأمل والفهم هما نتاج الألفة الوثيقة والدراسة 
العميقة لنظرية معينة» أو نتائج بحوث سابقةء أو خبرة علمية رشيدة 

وتؤلف هذه جميعا الإطار النظري للبحث. 





؟- أن يصاغ صياغة واضحة في صورة خبرية» أو عبارة تقريرية» ومعنى 
ذلك أن صيغة السؤال لا تصلح لصياغة الفرض. | 
؟- أن يكون الفرض SLL‏ للاختبار من خلال الأدلة الامبريقية التي 
يجمعها الباحث. 
ونذكر هنا بعضا من أمثلة الفروض البحثية الجيدة: 
o‏ توجد علاقة بين الذكاءات المتعددةء ومستوى التحصيل. 
ه توجد علاقة موجبة بين نشاط الطفلء وتحصيله الدراسي. 
ه توجد علاقة موجبة بين أنماط التعلمء واتجاهات الطلاب للتعلم. 
tags o‏ ارتباط سالب بين GE‏ والتحصيل الدراسي. 
ونجد أن كل فرض من الفروض السابقة يتضمن متغيرين أو أكثرء وأن 
الصياغة واضحة ومحددةء ولا تحتوي على كلمات غامضة:؛ أو زائدة كما أنه 
يمكن جمع بيانات» أو أدلة لاختبار صحتها. | 
ومن أمثلة الفروض البحثية غير الجيدة: 
١‏ - الذكاء قد يرتبط ببيئة التعلم. 
¥- نشاط الطفل وذكاؤه يؤثران في تحصيله. 
*- القدرة العقلية قد ترتبط بالشخصية. 
5- الإدارة المدرسية قدرة وفن. 
ويتضح kin‏ أنها فروض غير جيدة؛ لأنها غير محددةء ولا تبرز طبيعة 
المتغيرين (المستقل والتابم)ء أو غير قابلة للاختبار. 


aia 





إن كل ما يعبر عنه الفرض التجريبي( البحثي) هو توقع وجود علاقة أو 
oy‏ فهو لا يحدد مقدار العلاقة أو الأثر؛ ومن ثم يصعب- إن لم يستحيل - 
اختبار الفرض البحثي (التجريبي) للحكم على صحته أو خطئه لاتخاد قرار 
بالنسبة لتحققه» أو عدم تحققه (فؤاد أبو حطب» (NAAN‏ 


Statistical Hypothesis الفرض الإحصائي‎ -Y 

فو إدعاء صر يح بخصوص معلم (إحصاءة) ypc Statistic‏ معروف. 
ويتم التحقق منه بأسلوب إحصائي ماء وقد يتعلق بأمور ليست لها صفة 
العمومية (زكريا الشربيني» AAA e‏ 

ويعرف كذلك بأنه تخمين حول بارامترات» أو بارامتر المجتمع 
kaad‏ ويهدم E‏ أو a TE‏ احتمالية التوزيع للمجتمع الأصليء ويقوم 
على مفهوم إثبات التناقض proof of contradiction‏ بواسطة الفرض الصفري. 
{Gonzalez & Sankaran,1997)‏ `` ` 
لماذا اللجو ء إلى الفرض الإحصائي؟ 
(أو بمعيارء أو مستوى). ويعد المحك في جميع الأحوال هو بارامتر الأصل 
المناظر لإحصاءة Ai all‏ والتي يتوصل إليها الباحث» وتتم بينهما المقارنة 
المشار إليها. وبالطبع لا يساعدنا الفرض التجريبي على إجراء مثل هذه 
الفروض- من مرحلة الفرض التجريبي إلى مرحلة الفرض الإحصائي (فؤاد أبو 
.)١ 444 sobs‏ | 


الخطوات الأساسية في اختبار الفروض الإاحصائية 
تعد اختبارات الفروض الإحصائية أسلوبا لتحديد ما إذا كانت بيانات 
العينة تؤدي إلى قبول أو رفض صياغة مبدئية عن alles‏ المجتمع» ويتضمن 
هذا الأسلوب أساسا الخطوات الخمس التالية: 
-١‏ التعرف على توزيع المجتمع الأصلي. 
Y‏ صياغة فرض العدم (الصفري) «null hypothesis"‏ والفرض "hail‏ 
alternative hypothesis‏ . | 
7- اخكوان (Agia!) ANY aa‏ :تسسات Audiol‏ لابين 
مجال البحث. 
4 - صياغة قاعدة القرار. 
ه- اتخاذ القرار. وتنتهي عملية اختبار الفروض باتخاذ rr:‏ برفض 3 
عدم رفض فرض العدم (الصفري). 
وسيتم في هذا الجزء مناقشة الخطوات السابقة بالتفصيل. 
)1( التعرف على توزيع المجتمع الأصلي 
يعد التعرى على توزيع المجتمع الأصلي خطوة أولى وأساسية في 
اختبارات الفروض الإحصائية؛ ويجب على الإحصائي البدء بها. de‏ يتبع 
المجتمع الأصلي التوزيع المعتدل ذا الحدين مثلا؟ أم هل يتوزع هذا المجتمع 
T‏ ار رم ان ا js Lady‏ مدر کا 
يمكن استخدام التوزيع المعتدل كتقريب "جيد" للعديد من التوزيعات.الإحصائية 
الأخرى. وعلى الرغم من ذلك يوجد العديد من المشاكل التي لا يمكن فيها 
استخدام التوزيع المعتدل كتقريب للتوزيع الأصلي. في مثل هذه الظروف يجب 
التعرف على توزيع المتغير العشوائي الأصلي؛ GY‏ القرار المطلوب اتخاذه 
يتوقف على نوع هذا التوزيع. ويسمى أسلوب اختبار الفروض الإحصائية الذي 
يتطلب معرفة توزيع المجتمع الأصلي بأسلوب اختبارات الفروض البارامترية “ 
"parametric tests‏ بينما يسمى الأسلوب الذي Y‏ يتطلب معرفة هذا التوزيع 





باختبارات الفروض اللابرامترية "nonparametric tests”‏ حيث يتم إجراء 
الاختبار دون الحاجة إلى تحديد توزيع المجتمع الأصلم 
(Y)‏ صياغة وتحديد الفرض Hog shall‏ « والفرض البديل HEL,‏ 
في اختبارات الفروض الإحصائية هناك فرضان» أحدهما يسمى فرض العدم 

أو الفرض الصفري mull hypothesis‏ ويرمز له بالرمز Hlo‏ » والآخر يسمى 
الفرض edad‏ ويرمز له بالرمز ل . 

ويعرف فرض العدم Hy‏ (الصفري) بأنه dine’‏ مبدئية عن معالم 
المجتمع المجهولة". وكثيرا ما توخي هذه الصيغة بفكرة "عدم وجود فرق there‏ 
"is no difference‏ بين معالم المجتمع وقيمة معينة» لذا تسمى هذه الصيغة 
بفرض العدم. 

فاذا أردنا معرفة ما إذا كان متوسط درجات ذكاء تلاميذ المرحلة 
الابتدائية بمصر يختلف عن١٠٠‏ درجة؛ فإننا نفترض أن المتوسط لا يختلف عن 
٠‏ درجة؛ وبالتالي يصاغ فرض العدم كما يلي: 


Hy y=100 |‏ 
ويتم TE‏ الفرض البديل في حالة رفض الفرض الصفري. وباختصار: 
يعرف الفرض البديل UA‏ 'صيغة مبدئية تشير إلى نفس المعالم المجهولة لها 
أ قيمة تختلف عن القيمة التي حددها الفرض الصفري". 
اا ا ا گان مط رجات peel Aa‏ 
يختلف عن ٠١١‏ نجد أن الفرض dad‏ هو: 
Ay. u#100‏ 
أي أن al T bari‏ درجة. ويتم جمع بيانات العينة لمعرفة مدى 
وجود أدلة كافية لتأييد الفرض البديل. فإذا أظهرت بيانات العينة أن متوسط 
الدرجات "أقل بدرجة كافية" من ٠٠١‏ درجة؛ فإنه يتم رفض الفرض الصفري. 
كذلك يتم رفض الفرض الصفري إذا أظهرت بيانات العينة أن متوسط الدرجات 
"أكبر بدرجة كافية" من ٠٠١‏ درجة. وفي هذه الحالة aps‏ أن الفرض dad‏ لا 


يحدد اتجاها معينا للفرق بين متوسط الاختبار يسمى اختبار ذو طرفين"'-4017 
“tailed test‏ | 

من الواضح أن الفرض البديل قد يتضمن اتجاها واحدا فقط. فمتلا يمكن أن 
ينتصب اهتمامنا على معرفة ما إذا كان متوسط Gila ja‏ الذكاء أكبر 
من ٠٠١‏ درجة. 

في هذه الحالة يصاغ الفرض البديل كما يلي: 

H,. u > 100 

وهنا فإننا نرفض الفرض الصفري إذا أظهرت بيانات العينة أن متوسط 
المجتمعير أكبر من ٠٠١‏ بدرجة كافية. وبالمثل يمكن أن يتركز اهتمامنا 
على معرفة ما إذا كان متوسط درجات الذكاء أقل من ٠٠١‏ درجة. في هذه 
الحالة يصاغ الفرض البديل كما يلي: 

Hi, . u <100 

رقا LUNE‏ رقن cals 1} E Gyn ill‏ دات dial)‏ على أن و 
المجتمع نا أقل من١٠٠‏ بدرجة ARIS‏ وفي أي من الحالتين السابقتين يعد 
ارا ذا طرف واحد ."one- tailed test"‏ 

ويمكن بيان ما سبق من خلال الأمثلة الاتية: 

La‏ افترض الباحث -مثلا- أن طريقة تقديم ALY!‏ ثم اشتقاق القاعدة 
النحوية يكون أفضل من تقديم القاعدة» ثم عرض ARII‏ المطبقة عليها؛ فيكون 
عندئذ الفرض الصفري: لا توجد فروق بين الطريقتين 247-12-0 :110. 
o‏ الفرض Hy: 8017# 1/2 Jad‏ 

وإذا افترض Catal‏ ف کا کا yaje‏ ارتباط بين القدرة على حل 
اال لوي كنيف والقدرة الاستدلالية عندئذ يصاع الفرض الصفري (Ho: r=‏ 
)0 ويكون الفرض البديل ) #0 Hy r‏ 





(a) ree الأحصائية‎ select significance level ASN “یش مستوي آذ‎ (v) 


A 3 
tect? J 


لطبيمة flan‏ اليحث. و ssl‏ المستويات المثانية المستخدمة المستوى ٠,١2‏ , 
5 

وترجع الإختلافات بين العينات إلى عوامل اأصدفة التي تحدد اختيار 
مفردات أى عينةء ولاختبار الفرضين: | 

Ho: u= 100, Hi: u > 100 1‏ 
نقوم بسحب عينة عشوائية» وحساب وسطها الحسابي. ونتيجة للطبيعة 

العشوائية للعينة قد يكون أكبر بكثير من ٠٠١‏ (وهذا لا يحدث كثيرا) بدرجة 
تجعلنا نرفض الفرض الصفري على الرغم من صحته. وهنا فإننا نتساءل عن 
Aa‏ كدير Qi all Logie‏ التي تجعلنا نشعر بوجود مبرر لرفض الفرض 
الصفري. وبمعنى آخر فإننا نتساعل عن الحد الذي يعتبر عنده متوسط العينة 
أكبر من ٠٠٠١‏ بدرجة 'معنوية” تجعلنا نرفض الفرض الصفري. 

تعتمد إجابة هذا السؤال على المستوى الذي نسمح به لهذا النوع من 
الخطأء أي على الاحتمال الذي نسمح به لرفض الفرض الصفري وهو صحيح 
(أي على. احتمال أن تؤدي بيانات العينة إلى الحصول على متوسط أكبر معنويا 
من القيمة التي يفترضها الفرض الصفري نتيجة لعوامل الصدفة). فإذا كنا 
مستعدين لقبول هذا الخطأ فيما لا يزيد عن © مرات في كل ٠٠١‏ مرة فإن 
مستوى الخطأ المسموح -e,t Oda‏ وبالطبع يمكن استخدام مستويات أخرى لهدا 
Liat‏ مثل ٠,٠١ ٠,٠١‏ وهنا فإن المستوى المسموح به لهذا النو ع من الخطأ 
يسمى مستوى المعنوية. ويبين الشكل )١-4(‏ مستوى معنوية يساوي ٠,٠٥‏ من 
هذا الشكل نجد أنه يتم رفض الفرض الصفري (وهو صحيح) إذا وقعت قيمة × 
على هذا الجزء من المحور الأفقي الذي توجد فوقه المنطقة المظللة. 








fates 
a O TTT )١-4( شكل‎ 


لذا فإن مستوى الدلالة (المعنوية) هو عبارة عن "احتمال رفض الفرض 
الصفري وهو صحيح”؛ أي احتمال الوقوع في خطأ من النوع الأول 1 type‏ 
cerror‏ ويرمز Laila‏ لهذا الاحتمال بالحرف اللاتيني »© (ألفا). والتي تؤثر قيمته 
على القرار الخاص باعتبار الفرق بين القيمة التي نحصل عليها من العينة 
dae al‏ اي يحندها الفرطن الضتري فرق lysine‏ أ ى راعشاو فرق لا hy‏ 
إرجاعه للصدفة. وعندما نتحدث عن وجود فرق معنوي فإننا نعني أن هذا 
الفرق معنوي من الناحية الإحصائية وذلك بغض النظر عن أهميته العملية. 


مستوى ANAM‏ الإحصائية | 

Jae ا للحستائة في‎ Chee sll لقنا ريمع‎ ae Lad aS 
statistical levels of التربية وعلم النفس على تبني نوعين من مستويات الدلالة‎ 
وما يعنيه مستوى الدلالة الإحصائية الذي‎ .۰,۰١ ثم‎ ٠,١6 هما:‎ significance 
هو أنه يوجد نسبة صدفة أو خطأ‎ (a) اليوناني‎ lil يشار إليه عادة بحرف‎ 
الحدوث العامل الذي يجري بحثه مقابل نسبة حدوثه نتيجة تأثير محدد. فمستوى‎ 
k gas مم ميد النتائج أو‎ I عند تبتيه بأن الباحث سيكون‎ Seay مكلا‎ r0 
حسب العوامل والظروف التي بحث فيها بنسبة %40 وأن 965 فقط قد يكون‎ 
ظهورها بالصدفة أو الخطأ.‎ 





ويرتبط مفهوم AYA‏ الإحصائية بمفاهيم أخرى هي دظرية الاحتمال. 
ومساحة المنحنى العادي» واختبار الحد الواحد والحدين» ومدى Una ge AÈ‏ 
اختبار الفرضيات من النوع الأول والثاني. ظ ظ 


خطأ النوع الأول والنوع الثاني : 
يحدث خطأ النوع الأول ee { Error‏ ر ن seam. E. Oe‏ 
قبولهاء أما خطأ النوع الثاني فهو عكس ذلك قبول الفرضية الصفرية عندم 
يمكن رفضها. وفي العموم يحدث خطأ النوع الأول في حالة تساهل الباحث في 
اختيار (رفض أو قبول) فرضيته وخاصة عند تبنيه لمستويات دلالة إحصائية 
متدنية 5.,.أو ٠,٠١‏ أو ٠,١١‏ أو ٠,٠١‏ أو غيرها. Ld‏ الخطأ الثاني فيتوقع 
حدوثه عند التشدد في اختبار فرضية الصفر حيث يستخدم الباحث مستويات 
لاله" لجال Saas‏ وال slink‏ افده BSE E‏ 
ويعتمد تحديد مستوى الدلالة (المعنوية) على درجة استعدادنا لتحمل 
EET‏ الفرض الصفري وهو صحيح. فكلما زاد استعدادنا لتحمل هذا 
sill‏ ع من المخاطر زادت قيمة » . 

وحيث إن » تمثل احتمال الوقوع في خطأ من )£ الأول؛ فلماذا لا 
نجعل قيمتها أقل ما يمكن؟ للإجابة عن هذا السؤال يجب أن نلاحظ أن نقص 
قيمة » يؤدي إلى زيادة احتمال قبول فرض العدم وهو خاطئ. ويعد قبول 
فرض العدم وهو غير صحيح خطأ من النوع الثاني ctype 2 error‏ ويرمز 
ای في يذ العلا Sa) BAO aa‏ تا). والجدول التالي يلخص 


هذين النوعين من الأخطاء. 
| جدول )١-4(‏ خطأ النوع الأول والثاني 
القرار نوع الخطأ الرمز 
-رفضم ۴ وهو صحيح i‏ 0 


B H وهو خطا‎ Hi قبول‎ - 


ولإيضاح وجود علاقة عكسية بين كل من © و3 نقوم بدراسة الفرضين 
التاليين: | | 
٠١2ل e» H:‏ اخلز:و1آ 
ويبيين الشكل )١-4(‏ المساحة التي تمثل به وتلك التي تمثل 8 . لاحظ 
أن إنقاص قيمة © يؤدي إلى تحرك الخط الرأسي الموجود بجوارها إلى جهة 
اليمين؛ وبالتالي يؤدي إلى زيادة المساحة التي تمثل 8. ومن الناحية الأخرى. 
فإن تحرك هذا الخط الرأسي إلى جهة اليسار يؤدي إلى زيادة » ونقص المساحة 
das B fis egal‏ أن تحسب بافتراض صحة فرض العدم B chy (p=). e)‏ 
تحسب بافتراض صحة الفرض البديل (uate)‏ 1 





شكل(4-؟) العلاقة بين » و8 
(4) صياغة قاعدة القرار: ظ 
بعد تحديد مستوى المعنوية يمكننا تحديد القاعدة التي يتخذ القرار بناء 
عليهاء وتسمى قاعدة القرار. فضلا عن مستوى المعنوية » فإن قاعدة القرار 
تتض من عاملين scp a)‏ إحصائية الاختبار"548415412 "test‏ والمنطقة da yall‏ 


"critical region ' 





(i)‏ إحصائية الاختبار: 
تعد إحصائية الاختبار متغيرا عشوائيا؛ تستخدم قيمته في اتخاذ قرار 

برفض أو عدم رفض فرض العدم. وتكون إحصائية الاختبار إحصائية من 
احخصائيات العينةء مثل الوسط الحسابي للعينة × » أو قد تكون متغيرا عشوائيا 
آخر يعتمد على إحصائية أو أكثر من إحصائيات العينة» مثل المتغير 
المعياري 2. ظ ظ 

ويتم حساب الإحصاتية الممائلة للبارامترء والذي يحدده الفرض 
الصفري. وإذا كان قد تم تحديد الفرض الصفري من خلال Hi-Hat ll‏ 
ومن ثم يمكن إحصاء كل من ppa‏ . 


(ب) المنطقة الحرجة: 

تتقسم القيم الممكنة لإحصائية الاختبار إلى قسمين: قيم تقع في منطقة 
«rejection region’ yai >!‏ وقيم تقع في منطقة عدم الرفض أي منطقة القبول 
"acceptance region”‏ وتعرف منطقة الرفض بأنها المنطقة الحرجة؛ أي ات 
المنطقة الحرجة هي: "المنطقة التي تحتوي على ad‏ إحصائية الاختبار التي 
تؤدي إلى رفض فرض lead‏ 

ومن الواضح أن منطقة عدم الرفضء أي المنطقة التي تحتوي على قيم 
إحصائية الاختبار التي تؤدي إلى عدم رفض فرض العدم» والقيمة التي تفصل 
المنطقتين:(منطقتي الرفض و القبو (J‏ تسمى القيمة الحرجة " "critical value‏ 
وهي أول قيمة في منطقة الرفض. ظ ظ 

LOA ginal (5 sane Vga مق‎ el مده ين العو‎ dp jall Lay ill axa, 
Als yall الخاص بمتوسط درجات ذكاء تلاميذ‎ Jidl وإذا رجعنا مرة ثانية إلى‎ 
الابتدائية بمصر نجد أن:‎ 

Ho :ريىح٠٠١‎ ٠ Hyp <6 





وهنا فإن المنطقة الحرجة تتكون من قيم × التي تعد كبيرة بدرجة تؤدي 
إلى رفض فرض العدم. وقيم 72 في المنطقة الحرجة UY‏ وأن تكون كبيرة؛ OY‏ 
رفض فرض العدم يعني قبول الفرض البديل؛ وهذا لن يتأتى إلا بالحصول على 
قيم كبيرة كبرا كافيا لمتوسط درجات الذكاء. فإذا افترضنا أن © هي أصغر 
قيمة من قيم × التي تؤدي إلى رفض فرض العدمء نجد أن قاعدة القرار هي: ٠‏ 
Hound‏ عندما تكون قيمة × أكبر من أو تساوي C‏ 
ونظرا GY‏ متوسط العينة X‏ يمكن تحويله في كثير من الأحيان 
إلى المتغير المعتدل المعياري .Z‏ وعند استخدام 2 كإحصائية للاختبارء يمكننا | 
الحصول على القيمة الحرجة Z‏ من جدول التوزيع المعتدل المعيارني الموجود 
بالجداول الإحصائية. افترض أن Zo‏ هي القيمة الحرجة المستخرجة من جدول 
التوزيع المعتدل المعياري والتي تكون المساحة عن يمينها مساوية» . فإذا.كانت 
هح فإن -١١146‏ ,...لل. ولاختبار الفرضين السابقين؛ تصبح قاعدة 
القرار كما يلي: 
-X-u 22a 4‏ 
ويحدد موقع منطقتي الرفض باستخدام الفرض البديل. فعندما يكون الاختبار 
ذا طرفين؛ أي عندما يكون الفرض البديل على الصورة: ‏ 
e Hy tp # Ho‏ 
pty)‏ أي قيمة تحدد لمتوسط المجتمع (pp‏ فإن المنطقة الحرجة 
(أي منطقة الرفض) تتكون من مجموعتين من القيم: مجموعة من القيم 
الكبيرة كبرا يؤدي لرفض فرض العدم» ومجموعة من القيم الصغيرة 
صغرا يؤدي لرفض فرض العدم. في هذه الحالة يرفض فرض العدم عندما 
تكون Lad‏ إحصائية الاختبار كبيرة بدرجة كافيةء أو صغيرة بدرجة كافية. 
وهنا تكون قاعدة القرار كما يلي: 


111-| i 


N كين‎ Leh < GAY Athena! Aiud gy St Leste Hy yak 
عندما تكون قيمة إحصائية الاختبار< قيمة صغيرة محددة.‎ 
ويكون الفرض البديل‎ stalls وعندما يكون الاختبار ذا طرف‎ 
| على الصورة‎ 
Hy : po? لم‎ 
فإن المنطقة الحرجة تقع على المحور الأفقي تحت الطرف‎ 
الأيمن للمنحنى. | ظ ظ‎ 
وهنا فإن قاعدة القرار تكون كما يلي:‎ 
إخصائية الاختبار> قيمة كبيرة محددة.‎ dad تكون‎ Late Hy رفض‎ 
وفي النهاية» عندما يكون الاختبار ذا طرف واحدء ويكون الفرض‎ 
0 . البديل على الصورة:‎ 
111 : uo <p 
فإن المنطقة الحرجة تقع على المحور الأفقي تحت الطرف الأيسر‎ 
للمنحنى. في هذه الحالة تكون قاعدة القرار كما يلي:‎ 
رشنا عندما تكون قيمة إحصائية الاختبار< قيمة صغيرة محددة.‎ 


(e)‏ اتخاذ القرار: 
بعد تحديد قاعدة القرارء يتم حساب قيمة إحصائية الاختبار؛ لمقارنتها 
بالقيمة المحددة في قاعدة القرار. فعند اختبار: 
Hy: pele‏ :لظ 
يرفض فرض العدم إذا كانت قيمة K‏ المحسوبة من العينة أكبر من 
أو تناوى القيمة الحرجة ©. نستنتج في هذه الحالة أن متوسط درجات 
ذكاء تلاميذ المرحلة الابتدائية بمصر أكبر من .٠٠١‏ من الناحية الأخرى ' 
Y‏ يرفض فرض العدم (يقبل فرض العدم) إذا كانت قيمة × المحسوبة من 


العينة أصغر من القيمة الحرجة ©. وعند استخدام المتغير المعتدل 
المعياري 2 كإحصائية للاختبار؛ فإننا نقارن قيمة إحصائية الاختبار 
المحسوبة باس تخدام بيانات العينة بالقيمة الحرجة المستخرجة من جدول 
ay) sill‏ المعتدل المعياري. ويرفض فرض العدم إذا كانت قيمة 2 أكبر من 
أو تساوي القيمة da yall‏ ويقبل فرض العدم فيما عدا ذلك. 
وتوجد أربعة قرارات ممكنة في أي مشكلة من مشاكل اختبارات 
«ya gil‏ وهي كما tg‏ 
١-رفض‏ فرض العدم وهو صحيح: ويسمى هذا خطأ الذوع الأول» 
وتمثل»ه احتمال وقوع هذا الخطأ. 
؟- عدم رفض فرض العدم وهو صحيح. وهذا قرار cadu‏ واحتمال 
اتخاذ هذا القرار هو (\-a)‏ 
7- عدم رفض فرض العدم وهو خاطئ: ويسمى هذا بخطأ النوع 
الثاني» Bii‏ احتمال وقوع هذا الخطأ. 
4-رفض فرض العدم وهو خاطى: وهذا قرار calu‏ واحتمال اتخاذه 
هو .)١1-8(‏ وجدول )١-4(‏ يلخص هذه القرارات الأربعة الممكنة. 


جدول )£-¥( القرارات الأربعة الممكنة | 
القرار )يح Uns Hy‏ 
Hoo‏ خط أ النوع الأول (a)‏ قرار سليم )١-8(‏ 
عدم Hogei‏ قرار سليم[» -1) خط النوع الثاني (B)‏ 
وعلى ذلك هناك من يقسم تلك الخطوات إلى عدة خطوات فرعية مثل: 
)1( يتم حساب قيمة الاحتمال probability value‏ : من خلال الاحتمال 





رد كان مختلفا عن البارامتر المحدد في النفرض الصفري AY alia al‏ 
ونتأكد بعد إجر اء الحسابات من صحة الفرض الصفري. 
(؟)يتم ع مقارنة: بين القيمة الاحتمالية التي حصلنا عليها في الخطوة 
السابقة» وبين مستوى الدلالة الذي تم اختياره في الخطوة الثانية. فإن كان 
الاحتمال أقل أو يساوي مستوى الدلالة؛ فيتم إذن رفض الفرض الصفري» 
ونطلق عليها غير دالة إحصائيا not statistically significant‏ . وإذا كانت 
قيمة الاحتمال أكبر من مستوى الدلالة؛ فلا يتم إذن زفض الفرض الصفري. 
بل «ie:‏ ونطلق kale‏ " دالة إحصائيا" „statistically significant‏ 
(۳) لذا كائت القيمة Alle‏ إحصائيا : وتم رفض الفرض الصفري؛ في هذه 
الحالة نقبل الفرض البديل. 
ه فإذا كان الفرض الصفري المرفوض عبارة عن 0 pp‏ فإن 
الفرض البديل بء He‏ . 
د وإذا كانت My‏ أكبر من My‏ فإن الباحث يستنتج أن Py‏ دس . 
)٤(‏ تتمتل الخطوة الأخيرة في وصف النتيجة: والاستنتاج الإحصائي 
بطريقة مفهومة. ولابد من التأكد من تقديم وصف إحصائي سواء كان 
. التأثير ذا دلالة أم لاء ش ظ 
مثال توضيحي: 
قام أحد الباحثين بتطبيق استمارة قياس المستوى الاجتماعي على أربع 
مجموع ات من تلاميذ المدارس الرسمية والقومية» وفصول الخدمات» ومدارس 
اللغات» فحصل على البيانات التالية: 
جدول(4-١)‏ بيانات الحالة الاجتماعية في مدارس مختلفة 
المدارس الرسمية2. المدارس المعانة فصول الخدمات مدارس اللغات 


١ م‎ ١١ y Ky 
LA \a 30 © $a ١ هم‎ 
۹ yo ۳ Ya 





وكان الباحث يشك في وجود فروق ذات دلالة إحصائية في المستوى 
الاجتماعي لدى مجموعات التلاميذ في المدارس المختلفة؛ وللتحقق من ذلك نتبع 
الخطوات الآتية: ظ 
صياغة الغرض الصذري والفرض البديل 
| © السسفرض السصفري YHo‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 
المستوى الاجتماعي لدى مجموعات التلاميذ في المدارس المختلفة. 
o‏ الفرض البديل Hy‏ : توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المستوى 
الاجتماعي لدى مجموعات التلاميذ في المدارس المختلفة. 


تحديد مستوى الد Ady‏ الذي سوف يتم اختبار الخرض ods‏ 
كر (yo pill Last‏ عند ٠, 10 ADA cg gine‏ ويمكن إضافة جملة(عند مستوى 
دلالةه ,+( في نهاية كل من الفرض البديلء والفرض الموجه السابكين. 
© تحديد الاختبار الإحصائي المستخدم: 
إن الاختبار الإحصائثي المناسب لاختبار الفرض collet‏ هو تحليل 
التباين أحادي الاتجاه ANOVA‏ ؛ وذلك لوجود in‏ م ورا 
معرفة أثرها على المتغير التابع» وهو المستوى الاجتماعي. 
o‏ المقارنة بين قيمة الإحصاءة المحسوبة والإحصاءة ie‏ 
مستوى الدلالة المحددة مسبقا: | 
يما أن ف الجدولية عند مستوى ٠٠,٠٥ ANa‏ دزجات Ac Pha‏ أي ف 
(Ac ۳ ۰ e,o)‏ تساوي ٠‏ ,4 حيث T‏ هي درجة حرية التباين الكبير: وم 
هي درجة حرية التباين الصغير. وبالمقارنة بين قيمة ف المحسوبة» وهي ٤,١١‏ 
قيمة ف الجدولية وهي 4,١"‏ نجد أن قيمة ف المحسوبة أكبر من 
قيمة ف الجدولية. ا | 


JAN a 
بعد أن وجدنا قيمة ف المحسوبة أكبر من قيمة ف الجدولية؛ إذن تقع‎ 
على ذلك يرفض الفرض‎ elig قيمة ف المحسوبة في منطقة الفرض الصفري؛‎ 
الصفري 0 حيث توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات‎ 

التلاميد التي fins‏ في مدارس مختلفة. . 
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خططلو ات اختيار العينة. 


أخطاء ell‏ ات. 
استراتيجيات تكوين العينه. ‏ 
توزيع الأفراد على المجموعات. 
الحكم على „dhiil‏ 





مكدامة: 
قد يتساءل السبعض ممن يجمع الباحث البيانات؟ هل من كل أفراد 
المجتمع الأصلي؟ أم يقتصر الأمر على مجرد جزء منه؟ وإذا اختار العمل مع 
مجموعة فقط؛ فكيف يقتطع الباحث أفرادها من مجتمعها الأصلي ؟ ثم ماذا عن 
day yd‏ اا و تلاق | 
سنورد إجابات هذه الأسئلة عبر الصفحات التالية: 
يوجد أسلوبان لجمع البيانات: أسلوب الحصر الشامل Census‏ أو كما 
يسميه البعض دراسة المجتمعات الكلية؛ والتي يتم فيها جمع البيانات من كل 
أفراد المجتمع الأصلي موضع اهتمام الباحث دون أي استثناءات. و يتطلب هذا 
الأسلوب وقتا وجهدا كبيرين» وكذلك فريق عمل ونفقات باهظة؛ نظرا لكثرة 
عدد gal fl‏ حتى أن كثيرا من الباحثين لا يقدمون على Atl ga}‏ ويكاد يقتصر 
على الدراسات التي تدعمها الحكومة؛ كالتعداد السكاني» والزراعي» والصناعي» . 
وغيرها من التعدادات العامة؛ لذا يسمى هذا الأسلوب أحياناً أسلوب التعداد. ‏ - 
الأسلوب الثاني: هو العينات» وهنا يقصر Seely SS‏ ع من | 
المجتمع الأصلي؛ على أن تكون هذه العينة ممثلة لهذا المجتمع وحاملة 
ويفضل الباحثون الأسلو ب الثاني للدسياب الآتية: 
سے يمدئسا بمعلومات لا تقل 483 عن معلومات paced)‏ | الشامل: drd‏ 
eer‏ عداو باك E‏ ا RRA‏ أفراد المجتمع 
الكلي بأسره. | | 
ا ستل قن يفك EN cabal yall‏ اسوب القن BUS dal‏ 
دراسات الرأي العامء والانتخابات والأمية المفترسة. وهل يستخدم الطبيب 
أسلوب الحصر الشامل عندما يرغب في تحليل دم المريضء أم يقتصر على. 
بضع قطرات من دمه؟ وإذا أراد الباحث المقارنة بين ما كانت تنتجه آلة معينةء 


وما تنتجه الآن؛ فهل يجمع كل ما أنتجته الآلة في الماضي وما تنتجه الآن؟ 





بالطبع يستحيل ذلك؛ ولا محيص من استخدام العينة في مثل هذه المواضع 
(محمد الغريب AVIAN‏ | 
۴ ہے تقليل التكلفة: يتكلف أسلوب الحصر الشامل نفقات باهظة. ودعنا نعرض 
هذا المثال الافتراضي؛ ليوضح ذلك: إذا أراد الباحث معرفة آراء طلاب منطقة 
تعليمية معينة حول جودة التعليم» وكان عدد الطلاب عشرين ألف طالب» فتحتاج 
اا ا دواع وتقاضى كل gia‏ في ا 
جنيهاً في اليوم» وتستمر اللقاءات مع الطلاب عشرين يوما؛ أي يتقاضى المساعد 
الواحد ألف جنيهء وتصبح التكلفة الإجمالية مائة Call‏ جنيه .. !! هذا المثال ‏ 
مع أنه غير واقعي ‏ يعكس كم تتكلف دراسة حصر شامل. 
4 عامل الوقت: تعطي العينة معلومات أسرع بكثيرء مقارنة بالحصر الشامل 
فإذا كنت طبيبا تعمل في قرية بها وباء يحصد الأرواح خلال ساعات؛ فإذا 
حاولت دراسة المرض باستخدام الحصر الشامل؛ ربما يباد أهل القرية عن بكرة 
أبيهم قبل أن تنتهي أنت من دراساتك ولن تجد أمامك سوى دراسة عينة من 
المرضىء و الوصول لنتائج سريعة يمكن تعميمها على المجتمع الأصلي. 
عدد السكان: قد يصعب الوصول لبعض أفراد المجتمع الأصلي ؛ فمن 
الممكن أن يتصادف وجود مرضى في حالات خطيرة؛ ولا يقوون على 
المشاركة في الدراسةء أو يكون البعض من ذوي المناصب الفا الرفيعة؛ 0 
رئيس» وزير؛ فلا يتمكنون من التعاون مع الباحث. | 
ونلاحظ أننا عند الحديث عن العينة قلنا: إنها مجموعة من الأفراد الذين 
يختارهم الباحث؛ للمشاركة في الدراسة» ولم نقل: إنها مجموعة من الأفراد 
الذنين يجب اشتراكهم في الدراسة؛ فليست العينة الموجودة بالدراسة سوى عينة 
فرعصية Sub sample‏ من العينة Gal sll‏ اشتراكها؛ وذلك حينما نستبعد من 
يصعب الوصول إليهم» و كذلك غير المستجيبين والمتسربين. ٠ O‏ 
ويجدر بنا قبل التعرف على خطوات تشكيل Aull‏ إلقاء الضوء على 


عدد من المفاهيم التي eye‏ اا 





ه المجتمع SBM‏ ي في مقابل المجتمسمع المتاح Theeretical population Vs.‏ 
Accessible eo‏ 
ي المجتمع النظري كل الأفراد ممن تتمثل بهم الظاهرة التي يود الباحث 
ads‏ بغض النظر عن إمكانية الوصول لبعضهم دون الآخرء أو وجود إطار 
يضمهم جميعا أو لا يوجد. فإذا كنت تريد تعميم نتائج بحثك على كل الشباب 
النين لا يعملون» وتنحصر أعمارهم ما بين العشرين والثلاثين عاما؛ فإنك لن 
تجد قائمة تضم أسماءهم جميعاء ولن توجد بهيئة واحدة؛ وهنا يحصر الباحث 
الأمر فى ست مقر لا مق Aenea‏ وبذلك يصبح المجتمع فاا 
o‏ المجتمع Target population dand)‏ 
يعني المجموعة التي يهتم بها الباحث؛ ويهدف إلى تطبيق نتائج دراسته 
عليها. فإذا كان الباحث يدرس أثر طريقة تدريس ما على تحصيل طلاب الصف 


الخامس الابتدائي في مادة العلوم؛ فإن طلاب هذا الصف هم مجتمعه الا 
ه إطار العينة: Frame‏ 

سبق أن ذكرنا أنه قائمة تضم -على سبيل الفرض- كل أفراد المجتمع 
الأصليء وسيوضح الشكل )1-0( العلاقة بين كل هذه المسميات وعلاقتها 
بالعينة: 





مضه يري متي ميهد يام سيت رم ميغ ب تصن عي م بس 1 





0 جيه بر تعرس ee. 75: dr,‏ حب ب 
EEE DT danse SE r 5‏ ايا Soom FE dale‏ 
53 حي E‏ سو ET? RTT RES‏ عد سوه تيك ,سف سطس في سبد yA FACE‏ بس جع = 
بويد انع HIRD: bitin de‏ + وجوج O a‏ اه ليسا مسجم م BA hh‏ 
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شكل )1-0( المفاهيم المتصلة بالعينة 


لا 


خطوات AA sed) LAA‏ 
إذا كان الباحث بصدد اختيار العينة؛ فإن عليه أن يعي تماما أن هناك 
شرطأ رئيسا يحكم قدرته على تعميم نتائجه على المجتمع الأصلي؛ إنه التمثيل 

Representation‏ « ويتطلب هذا توفر الشروط التالية: 

-١‏ توافر كل صفات وخصائص Parameters‏ المجتمع الأصلي في العينة؛ 
بحيث تكون نموذجا مصغرا لهذا المجتمعء وآنذاك نستطيع أن نقول: إن ما 
يصدق على هذا النموذج يصدق على المجتمع الأصلي الذي اشتق منه. 

- التناسب بين عدد أفراد العينة» وعدد الأفراد الذين يشكلون المجتمع الأصلي؛ 
فلا يكون المجتمع الأصلي طلاب المرحلة الثانوية Wa‏ ؛ ويتخذ الباحث عينة 
عبارة عن فضل دراسي من إحدى المدارس الثانوية مكون من 
عشرين طالبا. 

-ý‏ - منح جميع أفراد المجتمع الأصلي فرصة متكافئة لأن يتم اختيارهم للانضمام 
للعينة» بمعنى آخر موضعية الاختيارء وعدم التحيز لفرد معين أو فئة معينة 

دون غيرها. ظ ظ 

والآن تتاقش إجراءات اختيار العينة: 
١‏ - تحديد أهداف البحث: 
يقول Well begun, then well done’ : gh iw I‏ = أي {gaa be‏ بشكل 
صحيح تم إنجازه En‏ نفس الشاكلة. ويعد تحديد الأهداف نقطة الانطلاق الأولى 
لأي عمل والنجاح في هذه الخطوة 3 ype on‏ العام د sc gloat Ay‏ إذا كان 
هدف الدراسة بحث مشكلة تخص مدرسة بعينها؛ ails‏ لا حاجة له لتشكيل عينة. 
من شأنها أن تقود انتائج تعمم على كل المدارس» بل يكتقي بهذه المدرسة 
موضع الدراسة. أما إذا أراد الباحث دراسة مشكلةء كتسرب طلاب المرحلة 

الإعدادية؛ فإن عليه اختيار عينة تمثل هذا القطاع كله. ٠‏ 


؟ - تحديد المجتمع الأصلى الذي تختار منه العينة 

بعد أن يحدد الباحث أهداف بحثه؛ عليه دراسة المجتمع الأصلي؛ 
والتعرف على خصائصه؛ هل مكون من جنس واحد أم يشمل الجنسين؟ وما 
المرحلة العمرية التي يعيشها؟ وما الإطار الجغرافي والزماني الذي يعيش به 
أفراد هذا المجتمع؟ 
۴ - تحديد إطار المجتمع: 

يعني إطار المجتمع ‏ كما سبق أن ذكرنا _ تلك القائمة التي تضم كل 
أفراد الظاهرة موضع الدراسة ‏ وأحيانا يواجه الباحث صعوبة في الحصول 
على إطارات كاملة دقيقة؛ مثال ذلك: الشباب الذين يعانون البطالة في مصر› 
وقد يكون apia‏ من أودع بعض المصحات النفسية» أو المستشفيات» أو السجون, 
أو منهم المسافرء أو المشرد امو a i‏ 
تخت لكل هو لاعن 

2 وإذا اكتفى الباحث ببضعة سجلات؛ لن تكون عينته ممثلة حق تمثيلء 

ومن أمثلة هذه السجلات: سجلات المرورء السجل المدني» سجلات الانتخابات e‏ 
سجلات غياب طلاب المدارس ... إلخ. 

ومن المشكلات التي تنبثق من الإطار أيضاً أنه لا يكون مواكبا 
ly eal‏ القن [pki‏ على اتهم tlc)‏ لسسع من Gabi acd a‏ دا 
خصائص المجتمع (الشباب الذين وجد عملا بعد أن كانوا يعانون البطالة) ويضم 
الأفراد الجدد. وقد يتكرر اسم الفرد أكثر من مرة؛ مما يخل بتكافؤ الفرص بين 
الأفراد في الانضمام للعينة. 
4 - تحديد pam‏ العينة: 

لا توجد محددات قاطعة حول تحديد حجم العينة؛ فلكل دراسة أهدافهاء 
وطبيعتها. وتقول القاعدة الرئيسية في الإحصاء الاستد لالي: إنه كلما زاد عدد 
العينة كان أفضل؛ GY‏ فرصة التمثيل تزدادء ويجد الباحث نفسه abel‏ اختيارين 


أحلاهما مرء الأول: أن تكون العينة صغيرة يسهل التعامل معها من كل الزاويا 





(ضبط المتغيرات — قلة التكاليف ‏ السرعة في الوصول لنتائج...) لكن عليه 
أن يضسحي بتعميم النتائج» والثاني: أن يجعل.العينة كبيرة ذات فرصة تمثيل 
fap‏ كن سبدب رضي yeti‏ لك gle lily lg fl‏ ما ادن ا 
قد لا يمكن توقعه بشكل مسبق؛ فضصلا عما يتكبده الباحث من نفقات 
وجهد ووقت. 


ميتي عدة ‘aad‏ 


نوع المجتمم الأصلي: فإذا كان هذا المجتمع ‘Homogeneous (eer‏ ظ 
re‏ الباحث يكتفي بدراسة عينة صغيرة منه» ويعمم النتائج التي يحصل gale‏ | 
من اة على هذا ape‏ آنا ]ذا كات هذا ایک ia‏ عر مقدانين 
pans 419 heterogeneous‏ عات فر duc‏ كثيرة؛ فلابد للعينة ن تكون كبيرة؛ 
لاستيعاب هذا التباين. | 
(ب) نوع البحث: في البحوث الارتباطية يجب ألا يقل عدد العينة عن ثلاثين 
فرداء Lal‏ في بحوث ial‏ 23 ريق cle penal‏ کے Cf‏ کن عبد كل Jc gana‏ 
عشرة أفرادء وعلى الباحث aed‏ الجوانب النظريةء والمنهجية لبحثه؛ ليتحدد في 
ضوء ذلك الحجم الأمثل للعينة. و يقترح 'بلاك" Black‏ أن يجري الباحث ‏ 
E‏ كاذ ase‏ أولية فك alse jal‏ و Se aN eal gall hua Sas‏ 
المشابهة فيما يخص حجم العينةء وعلاقته بالمجتمع الأصلي. وإذا تعذر الأمرا 
على الباحث فيستعين بإحصائي متخصص؛ لتقدير حجم العينة المناسب. 
وهناك أبحاث تفرض على الباحث استخدام عينة صغيرة؛ US‏ في 
لبحوث العلاجية فمن أين يحصل على عينة كبيرة من مغتصبي الأطفال مثلاً؟ 
es alld‏ لا يعني Lila‏ عينات كبيرة» وإحصاءات غزيرة. وليعلم الباحث أن 
Glial‏ الصغيرة هي التي يقل عدد أفرادها عن ثلاثين» والكبيرة هي التي تزيد 
عن هذا العددء وكلما قلت العينة عن ثلاثين؛ بعدت عن تمثيل المجتمع الأضلي› 
لكن هذا لا يعني إنكار جدوى بحوث العينات الصغيرة: وما تقدمه من معلومات 
فة وة كما Caged ade of‏ يمكنها استخدام لوت يصب استحداهها 





مع المجموعات الكبيرة؛ كالاخت بارات الإسقاطيةء كما أن بحوث العينات 
الصغيرة تعمل أحيانا كدراسة مبدئية تنصهر مع دراسات اخرى لإثراء مجال 
البحث في موضمع معين. 2 
)=( الإمكانات المادية المتاحة للباحث: كثيرا ما يؤدي ارتفاع تكاليف جمع 
البيانات من أعداد كبيرة إلى تقليص حجم العينة؛ لذا من الأفضل أن يحدد 
الباحث هذه التكاليف» ويختار ما يناسبها من عدد قبل الشروع في البحث. 
)3( فروضن البعث: إذا كان الباحث يتوقع الحصول على فروق ضثيلة» أو 
علاقات غير قوية؛ يجب أن يجغل العينة كبيرة؛ لتتضح هذه الفروق؛ مثال ذلك: 
يتوقع من التدريب أن يحدث تغيرات بسيطة في تحصيل الطلاب؛ لكن إذا كانت 
هذه التغيرات ذات قيمة للباحث؛ فإنه يتحتم عليه تجنب العينات الصغيرة؛ حتى 
لا تطمس هذه التغيرات. 
ه- اختيار un‏ ينة: 

وبعد أن يحدد الباحث أهداف البحث» والمجتمع الأصليء و إطار ذلك 
المجتمع: ثم يخدد حجم العينة يختار العينة مستخدماً aaf‏ أساليب اختيار العينة؛ 
وفق ما يمليه عليه الموقف البحثي. ٠‏ 

لكن احذر؛ فهناك أخطاء يقع فيها بعض الباحثين عند إجراء هذه الخطوة 
من خطوات البحث؛ نعرض هذه الأخطاء فيما يلي: 


أخطاء العينات 

يمتلئ طريق تشكيل العينات بالعثرات؛ فقد يذهب الباحث لأماكن خطأء 
J‏ عور ete Gad) AIS‏ كلاق الفيقة dees Vis‏ في فيان کو بقار ات 
سليمة دقيقة مواكبة للتغيرات التي تطرأ على المجتمع الأصلي؛ وحتى إذا وصل 
LLY‏ سليم» فكيف يحدد الحجم الأمثل للعينة أو يضمن أن العينة ممثلة بالفعل | 
لمجتمعها الأصلي؟ ثم هل سيتيسر للباحث الوصول لكل الأفراد والتواصل معهم 
طوال الدراسة؟ وفوق هذا وذاك هناك أخطاء تتربص بالباحث تجعل النتائج التي 





يحصل عليها من العينة لا تماتل نلك التي يمكن أن يحصل عليها إذا ما أجرى 

الدراسة على كل أفراد المجتمع الأصلي. 

Random Error "oi geai خطأ الصدفة "الخطأ‎ (۱) 

يرجع هذا الخطا إلى طبيعة الاختيار العشوائي لأفراد العينة؛ فنجد 
اختلاف نتائج العينة عن نتائج re E E‏ 

هذا الخطأ: 

0 افترض أن لدى الباحث مجتمع بحثي مكون من 1778 تلميذأ بالصف 
الخامس الابتدافيء اختار الباحث عينة من ١5١‏ تلميذاء وفي اختبار. 
تحصيلي كان متوسط درجاتهم ۸٦,۳‏ فهل يمكن الادعاء بان متوسط 
المجتمع الأصلي في نفس الاختبار سيكون هو الآخر ANY‏ لا لكننا قد 
نكون واثقين أن متوسط المجتمع الأصلي يمثل خطأ الصدفة. 

وتجدر الإشارة إلى أن احتمال حدوث خطأ الصدفة يزداد بزيادة تباين 
مفردات المجتمع» لاك ڪڪ جرت إل 

Bias Error jai) خطأ‎ (Y) 

بخ القن احا کی من ابا ؛ لأنه لايمكن a pai‏ أو وضع 
حدود له؛ كما أنه يعمل في اتجاه واحد: أي بالزيادة فقطء أو النقص فقط. وفضلا 
عن ذلك فهو ليس خطأ دراسات العينة وحدهاء بل يمتد خطره لدراسات الخصر 
hell‏ ك cay yeh‏ هذا ا : خطأ يرجع للباحث وفيه يحدث ميل 
لتفضيل وحدات ذات خصائص معينة دون غيرها لتنضم للعينة؛ ويتسبب ذلك 
في عدم تمثيل خصائص المجتمع الأصلي الأساسية. ٠‏ | 
ويعود هذا الخطأ للأسباب التالية: 7 | 

أب عدم كفاءة الباحثين في حساب التقدير ات. 

Sie IY ecu gd ‘id a ب- غموض كشوف الأسئلة:‎ 

اروا فل كم دخلك؟ سيعطي إجابات مغايرة للواقع خاصة إذا شعر أن 

E بي‎ iE 





الأسئلة بشكل لا يسمح بتأويل الأمور لغير معناها الحقيقي؛ وبدلا من السؤال 
السابق يستطيع الباحث طرح الأسئلة التالية بشكل متسلسل؛ ليحصل على 
معلومات دقيقة: | 
أين تعمل؟ 9 
كم راتبك fale!‏ 


| هل لديك مصدر دخل آخر؟ 

ج- قسد يعطسي المسستجيب مطومسات yi‏ صديحة: لعدة أسباب منها 
الاجتماعي» ومنها الاقتصاديء و الشخصي؛ فكثير من الناس لا يصدقون حينما 
يسألون عن أعمار هم ويميلون إما لزيادة» أو انتقاص أعمارهم الحقيقية ويعرف 
هذا ANI‏ بأثر المستجيب Responden Effect‏ 
د- عدم جمع البيانات من بعض الأفراد: أو Ea‏ عن بعض الأقراد 
أكثر من مرة؛ وقد تكون هذه حيلة من الباحث؛ لمواجهة مشكلة عدم إمكانية 
لوصول لبعض المفردات فيتجاهلهم؛ أو يستعيض عنهم بآخرين؛ Wadd‏ لا 
يستطيع الحصول على بيانات عن بعض الأسر؛ لتغيبها خارج المسكن؛ 
فيستعيض 9 بأسر أخرى؛ مما يضر بتمثيل العينة لمجتمعها الأصلي» كالأسر 
الصغيرة»ء أو أسر الزوجات العاملات. 
ه عدم وجود إطار سليم عند اشتقاق العينة: فقد يكون الإطار قديم لم 
يستجب للتغيرات التي طرأت على المجتمع الأصلي» أو يكون غير شامل لكل 
الأفرادء أو تتكرر به أسماء بعض المفردات أكثر من مرة؛ حيث تصبح هنا 
فرصتهم في الانضمام للعينة أكبر من غيرهم. 

يستعين بعض الباحثين بدليل الهاتف أو سجلات المرور؛ لاشتقاق 
العينة منها؛ وهم لا يعلمون أنهم يذلك يتحيزون لطبقة الأثرياء والطبقة المتوسظة 
ممن يمتلكون خطوط هاتف وسيارات ويغمضون الطرف عن الطبقة الكادحة. ٠‏ 
لاحظ أن تحيز الباحث يمكن أن يظهر في حواره مع المفحوصء والذي تنعكس 
فيه شخصيته؛ ومعتقداته» وميوله؛ Les‏ يؤثر على استجابات المفحوص. كما 


يظطور التحيز في cece ae‏ المفحوص نفسه؛ حينما يعرف الغرض من Aaa! yall‏ 
n‏ السعي وراء استحسان الآخرين؛ فكم من مزارع يراوغ حينما 
يسأل عن كمية محصول الشعير التي أنتجها هذا العام. 


استراتيجيات تكوين العينة 

يبدأ الباحث بعد ما يحدد أهداف بحثهء وكذلك المجتمع الأصلي الذي 
سيختار Ade‏ العينة» ويرى ما إذا كان إطار المجتمع متوفرا »أم Y‏ في اختيار 
الطريقة التي سيشتق في ضوئها العينة من مجتمعها الأصليء ويحدد حجمها. 
GiB) ao gi‏ مق fall!‏ ات القن fal pd‏ جات فرع Sal) bk‏ 
5 بينهاء في ضوء أهداف cing‏ ودرجة التمثيل التي يسعى لتحقيقهاء وكذلك 
الإمكانات المادية المتوفرة cal‏ وهما: الاستراتيجية الاحتمالية» واللاحتمالية. 


أو Y‏ : الاستراتيجية الإحتمالية  Probability sampling strategy‏ 
. تعتمد على المساواة بين احتمالات اختيار أي فرد من أفراد المجتمع 

الأصلي. وتعد لفقو diy jhe ga Atl‏ 3 الباحث في تحقيق هذا التكافؤ بين الأفراد. 

وتتميز كل الطرق الاحتمالية في أنها تعطي الباحث عينة ممثلة لمجتمعها 

الأصلي بتكلفة أقل مع.تجنب تحيزات ll‏ كي poy bay SURRY‏ عنها من 

مشكلات تشكك في صحة 4 النتائج... | | 

ويندرج تحت الاستر اتيجية الاحتمالية استراتيجيات i‏ فرعية هي: 2 

1 العينة العشوائية البسيطة ' | 

٠ العينة العشوائية المنظمة‎ -١ 

۳ العينة العشوائية المصفوفية. 

“Ags dial العينة العشوائية‎ - 

. > البيئة متعددة ة المراحل. . 












Simple Random Sample العشوائية البسيطة‎ dint) - ١ 
الانضني بالعشوائية هنا التخبط والارتجال؛ إنما هي طريقة تستهدف‎ <٠ 
تحقيق المساواة بين كل أفراد المختمع الأصلي» من حيث احتمالية اختيارهم‎ 
ضمن العينة. وتوجد عدة طرق للاختيار العشوائي؛ أبسطها 'طريقة القبعة":‎ 
والتي تكتب فيها أسماء كل أفراد المجتمع الأصلي الذي ستختار منه العينة على‎ 
بطاقات صغيرة متساوية في الحجم واللون» تطوى هذه البطاقات بحيث لا يظهر‎ 
Atl ويختار الباحث من بينها ع‎ dis وتخلط‎ (Aas في‎ pap كم‎ camma Y!) 
والتي تكتب فيها أرقام» يمثل كل‎ A gall وتوجد طريقة أخرى هي "الجداول‎ 

رقم أحد أفراد oha‏ الأصليء ويختار من بينها عشوائياً. وهناك طريقة 
العملسة المعدنسية": وفيها يذكر اسم sill‏ 02 و تلقى العملة» بحيث يمثل أحد 
الوجهين انضمام A‏ للعينة» والوجه الآخر استبعاده (لاحظ أن هذه الطريقة لا 
تصلح مع العينات كبيرة العدد). وتواجد طزيقة dad)‏ تسمي "للب الرقم الهاتفي 
المشوائي" :Random Digit Dialing‏ والتي تصيب هدفين في أن واحد: اختيار 
العيتةء وجمع البيانات وتترك للكمبيوتر مهمة اختيار أرقام هاتفية بشكل 
عشوائي» وبعدها يجري الباحث مع أصحاب هذه الأرقاء حو ان أت ae Gand‏ 
الكمبيوترء وبرغم أن هذه الطريقة سهلة» وعملية؛ فإنها تتحيز لفئة مالكي 
الخطوط الهاتفيةء وتقصي أولئك الذين لا يمتلكونه من مجتمع الدراسة 
بدون مبرر. ۰ | 

Systematic Random Sample العشوائية المنتظعة‎ Aini ؟-‎ 


يتم في هذه الطريقة اختيار وحداتء انطلاقا من قاعدة ينصهر فيها 
النظام والعشوائية؛ حيث تكتب أسماء كل أفراد المجتمع الأصليء أو أرقام 
متسلسلة تعبر عنهم» وعندئذ Cus‏ تنتهي العشوائيةء ويبدأ النظام؛ حيث يتم 
اختيار رقم عشوائي يضاف بشكل منتظم. وفيما يلي خطوات اختيار العينة 
ET‏ هذه الطريقة: 





أ- حدد عدد المجتمع الأصلي .N‏ 
ب- حدد عدد العينة التي تريدها an‏ 


.k= علي عدد نة‎ hal اقسم عدد المجتمع‎ a 
K وقيمة‎ tal oll د- اختر عشوائيا عددا ينحصر بين‎ 
ه أضف إليه قيمة × بشكل منتظم؛ لتحصل على العينة التي تريدها.‎ 
ويوضح المثال التالي هذه الخطوات : إذا كان عدد المجتمع الأصلي‎ 
| فردا مستخدمين هذه الطريقة.‎ Ye فردء ونريد تكوين عيئة منه عددها‎ ٠ 


N = 100 


n=20. 100 


K=_ 5 

ps‏ الاق .كيدا ponds‏ يون ات واخ ون( ف فک 

عشوائي» والآن نجعل العدد ٤‏ هو نقطة الانطلاق» ونضيف له ٥‏ بشكل ثابت 
منتظم ؛ لتصبح العينة كما تتضح من الجدول aay!‏ 

جدول رقم )1-0( يوضح Glan oll‏ المختارة باستخدام الطريقة العشوائية المنظمة 





عيوب هذه الطريقة: 

تعد هذه الطريقة أسشهل من الطريقة العشوائية البسيطةء وتشبه العينة 
الطبقية من Cus‏ تقسيم المجتمع الأصلي (إلى أبعاد متساوية هنا). والفرق Lisl‏ 
في الأساوب الطبقي نختار الأفراد من كل طبقة عشوائياء LÍ‏ هنا فإننا نختار 
الفرد الأول فقط عشوائيا؛ فيتحدد بذلك وضع باقي الأفراد؛ لذا توصف هذه 
الطريقة بأنها 'شبه عشوائية" Random - Quasi‏ ؛ ويعد هذا أول عيوبها؛ 
فالعشوائية الناقصة لا تجعل الأفراد يتمتعون بتكافوٌ الظهور بالعينة؛ فما الأمر 
إلا اختيار أشخاص في ضوء مسافات محددةء ولقد أضافت هذه الخاصية اسما 
Lat‏ لهذه الطريقة» وهو 'تشكيل العينات القائمة على المسافات المتساوية" Equal‏ 
cinterval Sampling‏ كما أنها تعاني من مشكلة التمثيل خاصة إذا شمل المجتمع 
الأصلي مستويات وخصائص متباينة. 


-y |‏ العينة العشو áa‏ الطبقية أو المصفوفية Stratified Random Sample‏ 
إنها تلك العينة التي تختار من مجتمع مقسم لطبقات أو شرائح» تمثل كل 
متها فئة من فئات المتغير موضع الدراسة» وتسحب عينة عشوائية من كل 
شريحة أو مصفوفة ."Strata”‏ وتوجد ثلاث طرق تحدد عدد الأفراد الذين 

يؤخذون من كل مصفوفة: 
| |— طريقة القساوي “Equal Method‏ 

يؤخذ عدد ا gly (in (Ab pines IS cy og‏ اف Ase‏ الأفراد في 
كل منهاء ويعاب على هذه الطريقة أنها تسوي بين المجموعات حتى ولو 
اختلفت» فكيف يتم أخذ نفس العدد من مصفوفة عددها مائة فرد وأخري عددها 
عشرون فقط ؟! 0 | | 
ب- طريقة التناسب :Proportional method‏ 

ويؤخذ هنا عدد يتناسب مع النسبة التي تمثلها المصفوفة من المجتمع 
الأصلي؛ فإذا كانت تمثل %٠١‏ من المجتمع الأصلي ستحتوي العينة الكلية 


نفس النسبة من هذه المصفوفة. 





ويوضح ISAM‏ )0-—¥( -على سبيل المثال- أن ثلاثين بالمائة من مجتمع 
المعلمين مدربون تدريبا جيدا في مجال تخصصيهم؛ وبالتالي يجب أن يكون 
ثلاثون بالمائة من العينة معلمين مدربين تدريباً جيداً؛ لتصبح بذلك العينة نموذجا 
لمجتمعها الأصلي بتقسيماته ونسبه. 





شكل o)‏ “كاري لحي 


‘Ideal Method الطريقة المثلي‎ Eo 
بسيده‎ (ee a تعد هذه الطريقة من أدق الطرق؛ فب‎ 
كل مجموعة للمجتمع الأصليء » بل تهتم بدرجة التباين داخل كل مجموعة؛ فإذا‎ 

كان كنيز أ canal obj‏ ]ذا كانت المجموعة 'مقماتسة قل العند: 
o‏ وفيما يلي AR‏ لتوضيح هذه الطريقة (طريقة العينة العشوائية 
المصفوفية) أراد باحث ختيار عينة للعاملين في مجال محو الأمية في 

مصر فقام بالخطوات الاتية : 

ie aa <‏ 3 ( العاملين في مجال محو الأمية بمصر). 

> قسم المجتمع الأصلي لفئات في ضوء الصفات الرئيسية المتصلة اتصالا 
مباشرا بهدف التجربة ( مديرين ‏ موظفين — معلمين — متطوعين ...). 

Sh <‏ عو A ah‏ كل كتقو يحوت النديزة التي مكايا من ا 

SOA EG Nee sale gene من‎ Lege aN Se ٠ 





والشكل التالي يوضح كيف يتدرج الباحث من المجتمع الأصلي (وليكن 
العاملين las‏ معو الأمية) لي المصفوفات ) مذيرين به موظئين س معلمين 





List of Chents 


Random Sub samples of n/N 


شكل (Te)‏ مثال للعينة العشوائية الطبقية أو المصفوفية 
تتمتع هذه الطريقة بالعديد من المزايا نلخصم 
| س يتحقق التمثيل: ليس فقط للمجتمع الأصلي؛ بل لكل مجموعاته الفرعية مهما 
كان بعضها يشكل أقلية صغيرة. . 
ب أنهسا أدق من dal] puted) iial‏ البسيطة: لأنها تجمع الحسنيين : 
| 'العشوائية"؛ وبالتالي تحقق التكافؤ بين الأفرادء والحياد في الاختيارء 
و'الغرضية" ؛ فنضمن عدم خلو العينة من الخصائص موضع الاهتمام 
بالمجتمع الأصلي. 
جل تتميز بالدقة الإحصائية وانخفاض نسبة حدوث الخطأ المعياري: خاصة 
Uk‏ كانت SS Walshe Cla: E a‏ 








لكن المشكلة الوحيدة في ى هذه الطريقة أنه EEN‏ لا gu‏ المعلومات اللمزمة 
لعمل المصفوفات. 


Cluster ( Area ( Random Sample العشوائية الحنقودية‎ Aiad - ٤ 
عندما يشغل أفراد المجتمع الأصلي مساحة جغرافية شاسعة؛ مثل دولة‎ 
بأكملها أو إقليم؛ يصعب وقتها استخدام العينة العشوائية بنوعيها السابقين؛‎ 
مستعينا في‎ Al gall وتص بح الطريقة المثلي هي" العنقودية" ؛ حيث يقسم الباحث‎ 
Cia أو محافظات» ثم يختار بعض المحافظات‎ cati ذلك بخرائط دقيقة إلى‎ 
وهناك من يختار محافظة واحدة‎ e خشية أن يختار محافظة فلا تكون ممثلة‎ ) 
ويقسم المحافظة‎ (as بعد التأكد من أنها تعكس وتجسد المجتمع الأصلي بشكل‎ 
لمدن» ويختار بعض هذه المدن عشوائياء ثم يقسم المدينة لأحياء» ويختار بعض‎ 
الأحياء عشوائياء ثم يقسم الحي لشوارعء والشارع لمنازل» والمنزل لشقق؛‎ 
٠ Bai وبعدها ستكون الأسرء أو الأفرادء الذين يسكنون هذه الشقق هي العينة التي ت‎ 
| المجتمع الأصلي.‎ 

مميزات هذه الطريقة : 

> من الواضح أن هذه الطريقة توفر جهدء ووقت الباحث؛ فإذا EF‏ يغلا 
التحقق من استخدام المعلمين لأجهزة الكمبيوثر والإنترنت فهل عليه السفر : 
لكل المحافظات. والأقاليم» والمدارس بالدولة لبحث هذا الأمر؟ لا بل 
يكتفي بعدد ممثل من المدارس فقط. | 

© اعت الات SC‏ رة اة التي تشبغل حيزاً جغرافياً شاسعاً 
خاصة وأن الطريقتين العشوائيتين لا تجديان هنا. 

> هذه الطريقة مناسبة في حالة عدم توفر قائمة بكل أفراد المجتمع الأصلي 
Aad ste‏ ۰ 


يتكون منها المجتمع الأصلي؛ لتكون العينة في النهاية نموذجا AMA‏ 
المجتمع وما يصدق عليها يصدق عليه. | 
> يوجد نوع من العينات العنقوية يختار فيها TELE ET‏ 
التكوين من المجتمع الأصلي؛ وليس أفرادء مثل فصول ALAS‏ أو 
مدارس. ويتميز هذا الأسلوب بقدرته على اجتياز الفجوة بين النظرية 
والواقع العمل في اختيار العينات؛ فعملية اختيار أفراد من مدارس مخظفة 
.. . بشكل.عشوائي» وتجميعهم في مجموعات خارج مجموعاتهم الطبيعية التي 
ينتمون إليها باس عرس us ERS‏ الوقت؛ 
والإمكانات المادية يمثلان عقبة أمام النزعة العشوائية في تشكيل العينة. 
وتتوقف فعالية هذه الطريقة على اختيار عدد كبير من المجموعات 
الصخيرة: أما إذا اختار pe‏ كي فلن نتوقع حصول التمثيل 
للدرجة المرضية. | 


bands Ain -©‏ المراحل »> Multi -Stages‏ 
وهي استراتيجية تدمج الاستراتيجيات الأربع السابقة معا ؛ فافترض 
مثلا- أنك تريد عينة من طلاب المرحلة الإعدادية بالبحيرة. 
> أولى الخطوات محل تشكيل عنقودي (محافظة ‏ مدن — elal‏ — 
مدارس...) 
> عمل مصفوفة من داخل هذه التجمعات العنقودية » فمثلاً تقسم المدارس 
من المستويات التعليمية أو الاقتضاديت ثم تختار عينة عشوائية من 
المدارس ومن المدرسة للفصول إلي أن يحصل الباحث gle‏ العينة 
البحثية المطلوبة. | 
وذلك وفق الموضح بشكل (4-5) وتتميز هذه الطريقة بأنها تجمع مزايا الأربع 
طرق السابقة معاء وتضضعهم في بوتقة واحدة» هي بوتقة العينة متعددة المراحل. 





اخعيار عشوائي 


۱ a <j a 0 - -jà L] 
was pea y 





شكل )1-0( مثال للعينة متعددة المراحل . 





حنمانلية Non probability sample Strategy‏ | 
حينما يحتاج الباحث معلومات عميقة دون التقيد بشرط أن يكون لكل 
as‏ فورض ا تسمال A) E‏ ا Sosa‏ 
وتختلف الاستراتيجيات الاحتمالية عن غير لتقا في أن الأخيرة لا تتطوي 
على عشوائية الاختيار؛ لكن هل يعني ذلك أنها لا تعطي تمثيلا جيدا؟ ليس 
بالضرورة؛ فقد تمثلء ولا تمثل؛ أي يحتمل التمثيل واللاتمثيل؛ مما يجعل 
الباحثين يفضلون الطرق الاحتمالية؛ لضمان درجة مرضية من تمثيل Anall‏ 
لمجتمعها الأصليء وسعياً وراء دقة أكثر. ولا يلجأ للطرق اللاحتمالية إلا في 
البحوث الاجتماعية التي لا يكون استخدام العشوائية فيها أمرا يسيرا. ومع أن 


Lid EAE Gauci 41g,‏ لا نبخس من هذه الطرقء فهي قليلة AMS‏ عملية: 
مفيدة مع الأعداد الكبيرة» وكذلك في ي الدراسات | ALES‏ 
وتنقسم الاستراتيجيات اللاحتمالية لی Gin tl fad‏ ب ها 
-١‏ العينة العارضة أو القائمة على الصدفة. 
؟- العينة الغرضية أو القصدية. 
وسنفسر كل نوع منهما على حدة فيما يلي: 
)5( انطريقة العارضة أو القائمسة على الصدفة Haphazard/ accidental‏ 


5 Lae | Sample 
تعتمد هذه الطريقة يقة على الصدفةء وكثيراً ما نراها في البرامج الاخبارية‎ 


بالتلفاز. فإذا كان الهدف توضيح ef J‏ الشباب- مثلا- حول قضية ما؛ فإن 
المنيع يجري حوارا مع أي شاب يقابله. وبصفة iale‏ فإن هذه الطريقة تطرح 
i‏ الرأي العام حول موضوع معين بشكل (ar yon‏ بسيط. ويسمي شو" (Schaw)‏ 
| قدا Stel‏ الغياب القائم أمامه". فإذا أراد الباحث بحث مشكلة ما عن 
: طلاب كلية التربية فإنه يسأل أي طالب يصادفه في الكلية طالما أنه ينتمي 
٠‏ للمجتمع الأصلي. 
وفي الواضصح أن هذه الطريقة عرضة للكثير من التهديدات؛ جعلتها 

طريقة تحقيقات صحفية أكثر من كونها طريقة بحثية؛ فمن يضمن أن الأفراد 
المتوفرين ald‏ الباحث يمثلون المجتمع — ثم إن تحيزات الباحث تلعب 
درا ss‏ في الاختيار. 
(؟) الطريقة الغرضية ( القصدية) Purposeful Sample‏ 

٠‏ إذا كان الباحث يدرس مستوى الأمية بالبيئة الصحراوية؛ ويريد اختيار 
نجع واحد يمثل حياة الصحراء. بأسرهاء فإن إحدى الطرق 'العمدية* هي الأشب؛ 
في حين تقود "العشوائية" في الاختيار هنا إلى نجع قد لا يكون ممثلاء والباحث 
وفق. الطريقة الغرضية أو العمدية» يختار نجع قد أجمعت الأبحاث والدراسات 
السابقة أنه يمل البيئة الصحراوية المصرية» أو أنها قد أثبتت أنها بالفعل 


ممظة له. 





فلو Lo pal‏ أن J} Bats‏ عينة من أفراد 'نوبيين" تتراوح أعمارهم ما 
بين ode) Aiu Ye ٠١‏ هي شروط ef LAYI‏ يمكنه عمل لقاءات في الشارع؛ 
لكنه لن يستوقف أي شخص؛ بل الشخص الذي تنطبق عليه المواصفات سابقة 
الذكر فقط. 

ومن الجدير بالذكر أن البعض يرى استخدام لفظ " Aye‏ " في حالة عدم 
توفر شرط التمثيل المحفوف بالمخاطر؛ لذا يفضل استخدام لفظ " مفحوصين '؛ 
لأن التعميم هنا انتقالي من ce Sal eja‏ وليس استقرائيا من جزء إلى كل. 
ويوجد خمسة عشر نوعا من هذه الطريقة نلخصها في الجدول الآتي: 


Le 


جدول (ه-؟) أنماط العينات القصدية 


dint ١‏ القصوى | عينة تبرز الظاهرة موضع اهتمام الباحث بشكل كبيرء SLE‏ يختار 
أو الطرفية الباحث الأفراد ذوي النجاح «Gls‏ والعباترة أو ذوي الهروب 
Extreme © S.‏ المتكررء والفشل الذريعء وكذلك الحالات الشاذةء وغير العادية. 


؟  dint‏ المكثفة أو | عينة تمدنا بمطومات ثرية عن حالات تعبر عن الظاهرة بوضوح.» 
الشديدة .5 Intensity‏ | لكن ليس بشكل حاد كما في الطريقة السايقة؛ ومثال ذلك: اختيار 
الطالب ذي المستوى الجيدء وذي المستوى المتدني (أي مستوى 

فوق؛ أو تحت المتوسط) . 
۳ العينة غير | ينتقى الأفراد مع وجود تباين كبير فيما بينهم؛ فمثلا يختار الباحث 


المتجانسة» أو عينة | أفرادا من جنسيات مختلفةء وخلفيات ثقافيةء واجتماعية مختلفة: 
التباين ذي الدرجة | وخبرات عمل مختلفةء هذا التباين يحتاج أن تكون العينة كبيرة 
القصو ى العدد؛ وإلا فلن يصل الباحث التمثيل الذي يهدف إليه. 
Maximum‏ 


Variation/ 
Heterogeneous S. 


4 العينة المتجانسة | على العكس تماماء فالعينة هنا لا يوجد بين أفرادها سوى كم 

Homo geneous 5.‏ | ضئيل من التباين» Yad‏ من ضم جنسيات متعددة يركز الباحث على 

| جنسية واحدة فقط ؛ هذا يجعل الباحث أكثر قدرة على ضبط 
المتغيرات. 



























لبا 


5. عينة الحالة . تسمى هذه العينة أحيانا العينة المنوالية‎ w 
TEn CS yed gi ع تكرارا‎ aÁ sl JÀ وال فسني الإتصسام‎ ONL 


.Model instance 5 


المي ذجية 
Typical Case 5‏ | وعندما تشكل عينة منوالية؛ يختار cooks)‏ نمو ind‏ لباقي galgal‏ 


الأصلى يعبر هذا التموذج عن الحالات الأكثر شيوعا أو تكرارا. 

توجد مشكلات نسو رب هذه الطريغةء فكيف نتحرف على تلك AEN‏ 
النموذجية التي Shei‏ المجتمصع الأصلي؟ gal‏ أن الباحث يريد 
اختبار شخص ذي درجة متوسطة من التعليم» والعمرء والدخل ؛ 
فيل هذه المتفيرات ADEI‏ كافية لاختيار هذا الشخص. ثم ماذا عن 
اختلاقی الدين والجنس؟. 
وفيا تحدد حصة معينة من بين فنات المجتمع dia‏ عينة المعطمين 
الذين اشتر 
| تسم العينة هنا بتميم متطقي. > وتطبيق جيد للنتائج على كل 













555 عينة الأسهم 3 


Quota S. gaasi 
عينة الحالة‎ ۷ 



















النقدية الحالات الأخرى؛ انطلاقاً من هذا المبدأ " ما يصدق على حالة 
Critical Case S.‏ | يصدق على كل الحالات المماثلة " . ولا يتحقق ذلك إلا بتحقيق 


درجة تمثيل جيد؛ وإلا فما يصدق على الجزء لن يصدق بالضرورة 
على الكل . 
تسمى Las‏ العينة المتضاعفة؛ وفيها يتحرف الباحث على فرد من 
المجستمع الأصلي؛ يقوده لفرد آخرء وهكذا يتسع نطاق معرفة 
| الباحث بهذا المجتمع . وتفيد هذه الطريقة عندما لا تتوفر قوائم 
بكل أفراد المجتمع الأصلي ؛ فإذا أراد الباحث تكوين عينة من 
الأطفال المشردين» فكيف يحصل على قائمة تضمهم جميعا ؟ 
والطريقة المثلى هي التعرف على طفل منهم يكون بمثابة نقطة 
الانطلاق لأطفال آخرين يمرون بنفس ظروفه. ويعاب على هذه 
الطريقة اعتمادها على الصدفةء وتلوثها بتحيزات الباحث في 
الاختيار . 








۸ عينة الكرة 


الثلجية 
Snowball S.‏ 














5 العينة المعيارية 
Criterion S.‏ 


هسي عينة ينتقى الباحث أفرادها في ضوء معايير» مثال: الأطفال 
من سن O ١‏ سلوات ذوي الإعاقة البصرية .... تف هذه 
المعايير مصدر طمأنينة للباحث إلى حد كبير كبير أن العينة ستمثل 
المجتمع الأصلي. 









يرتكز اختسيار الباحث لأفراد العيذة على قاعدة نظرية تحدد أبعاد 









١ ٠‏ الحيتة القائمة 


















على النغارية أو ذات | السمة موضوع الدراسة؛ والتي على أساسها سيتم الاختيار. 
البنية الإجر ائية 
Theory — based or‏ 


operational 
Construct S. 


١‏ ١س‏ المينة القصدية 















هي في الغالب عينة صفيرة capal‏ يستخدم فيها الباحث العشوائية 






gual)‏ ائية في اختيار الأفراد من عينة قصدية أكبر؛ وذلك لتحقيق مزيد من 
Purposeful‏ المصداقية وليس للتعميم أو التمثيل . وتفيد حينما تكون العينة 
Random S.‏ 





كبيرة يصعحب التعامل معها. 
تشسبه هذه الطريقة اختيار العينة القائم على الصدفة؛ gh‏ الوفرة. 
ويحصل فيها الباحث على فكرة عامة عن ظاهرة معينة» كالتعرف 
ميدئيا على مدى تجاوب الجمهور مع نوعية الأسئلةء وإحداث 
تعديل بها . يقرر الباحث Ss‏ أن يلتقي بأول عشرة أفراد يقابلهم 
هذا الصياح؛ مما يوفر المال والجهد؛ لكن على حساب التمثيل. 





؟ سے dic‏ التناصب 
F‏ 


Convenience 8. 























يفيد هذا النوع من العينات عندما يريد الباحث عمل دراسة أولية؛ 
يتكشف من YDA‏ مدى التباين » وجود استثناءات» أو ما إلى 





س ALS‏ مؤكدة 3 





واضحة ذلك. ولا يهتم فيها بالتمثيل . 
Confirming‏ 
Disconfirming‏ 












dis س١ ٤‏ الحالات | وجود الحالات ذات Queliall‏ السياسية الحساسة يجذب الانتياه 







ذات المناصب للد اإرسسسك. وحتى يجعل الباحث دراسته تسير بشكل طبيعي؛ عليه 
السياسية Agali‏ |استبعاد مثل هذه الحالات منها Ly‏ لا يخل بتمثيل العينة قدر 

والحساسة. (الإمكان إذا كان التمثيل أمرا يضعه الباحث في مصاف اهتماماته 

| البحثية.‎ Politically 
important or 


Sensitive Cases 
S. 









الياحث هنا يخرج أكثر من استراتيجية لتشكيل العينة؛ بما يتيح 







Lied) 6‏ القصدية 
المزجية . 


Combination or 
Mixed 
Purposeful S. 







مرونة أكسبرء وكذلسك تابسية لمختلف الاحتياجات» وتناسبا مع 






. والمواره المتاحك والأخدانس» والأسئلة المثارة‎ cial ga gal 


توزيع الأفراد على المجموعات 
عي الاب ني اودارا dak dite‏ يرو 
يوج be‏ طرق ating‏ الباحئون لهذا diy yall sgh (oe all‏ 
العشوائية Random Assignment‏ والتي تلقى تأبيدا و اسعا؛ لأنها حياديةء 
وتتخلص من تحيزات الباحث. وتتبع الطرق العشوائية التي سبق أن شرحت. 
Ga alia aaa‏ 
- وهناك طريقة أخرى سنناقشها تفصيلاء هي طريقة التوزيع القائم على 
درجات القطع Cut/off points‏ ويسمى المتغير الذي سيتم التوزيع oly‏ عليه 
متغير التوزيع .Assignmeant variable‏ يمكن أن يكون هذا المتغير أي مقياس 
يعطى قبل المعالجةء كالاختبار القبلي مثلاء على أن يكون متعلقا بالمتغير التابع 
برغم أن بعض الدراسات لا تعبأ بهذا الأمر (من الممكن أن يتعلق »أو لا 
يتطق به). 00 ظ 
202 ويوضح الشكل )0-0( هذه الطريقة حيث تعني (0A)‏ قياس ما قبل 
quis‏ وتعني (©) التوزيع القائم على درجات القطع » ثم تأتي المعالجة 
لإحدى المجموعتين» يتبعها قياس بعدي. ظ ظ 





abil Cig ys (1-0) JS2‏ سمت رر يغلي gana‏ عات 





إذا افترضنا أن(ز ) هي درجة القطع؛ فإن أي فرد يحصل على درجة مساوية 
لهذه الدرجة أو أقل منها في الاختبار القبلي يوضع في مجموعة. وأي فرد 
يحصل على درجة أكثر من هذه الدرجة يوضع في مجموعة أخرى. 7 
وهناك تصميمات فرعية نتناولها فيما يلي : 

# تقارن مجموعتين ضابطتين بدلا من مقارنة مجموعة ضابطة واحدة 
Ae gene:‏ تجريسية stay Saal y‏ ا ور طلم ووز dal gh ot AV‏ 


agile s‏ بين الدرجتين في cde game‏ ومن على يسار الدرجة في Ac gone‏ ومن 


على يمينها في مجموعة أخري. 





شكل )١-5(‏ توزيع المجموعات وفق درجتي القطع 

يمكن الجمع بين درجات القطع والعشوائية على النحو التالي: 

> نستخدم درجتي قطع مع التوزيع العشوائي للأفراد الذين تنحصر درجاتهم 
نوق فاق cle ae gil‏ القن تر مسموعة GY Sel‏ الكرة واف 
ويوضع الأفراد الذين تقع درجاتهم خارج هذا النطاق في 
ال عة JAY!‏ ك 1 ظ 

34 نستخدم درجة قطع واحدة مع التوزيع العشوائي؛ بحيث يوضع الأفراد 
الواقتعة درجاتهم على أحد جوانب درجة القطع في He sane‏ وأفراد 


> نستخدم أكثر من درجة قطع مع العشوائية؛ بحيث يوضع الأفراد في 

مجموعات عشو Ll‏ في فا صل › وتستخدم القطع الإنحدار 5 Regression‏ 

| في فاصل آخر.‎ Discontinuity 

ويمكن الدمج بين القطع الانحداري وملامح التصميمات شبه التجريبية . 
ونسستخدم فاصل درجة قطعء ونوزع الأفراد خارج الفاصل؛ باستخدام القطع 
الانحداري؛ ونستخدم الانتقاء الذاتي داخله. 
الحكم على التمثيل 

ونختتم حديثنا عن العينات بالتأكيد على أهمية تمثيل العينة لأصلها الذي 
انك مقف لكن CAS‏ يدف antl)‏ کل غ بعلن يمدق هذا التمثيل © 

تقترب العينة من أصلهاء أي تمثله تمثيلا صادقا كلما اقتربت مقاييسها 
الإحصبائية من مقاييس ذلك الأصل الذي انتزعت منه . فإذا أمكننا Whe‏ أن 
: نقارن النزعة المركزية للعينة بمقاييس النزعة المركزية للأصلء وكان الفرق 
. بين تلك المقاييس أقل من أن يؤثر في هذا الاختلاف _ وهكذا بالنسبة للمقاييس 
...الإحصائية الأخرى كانت العينة صورة صادقة للأصل. لكن تعد هذه المقارنة ‏ 
شاقة؛ خاصة إذا كان الأصل الذي تنتقى منه العينة لا ينتهي إلى حد معلوم» أو 
إطار ثابت. | | 
— وتتلخص الطريقة العملية للتأكد من التمثيل» في اختيار عينات عدة من 
أصل واحد؛ E E ere‏ العدد » ثم نقارن متوسطات نلك العينات» 
وانحرافاتها المعيارية» ومقاييسها الإحصائية الأخرى؛ فإن دلت تلك العينات على 
أن تلك الفروق dll‏ من أن تكون لها ANa‏ إحصائية؛ حكمنا على جميع تلك 
العينات بأنها تنتمي لأصل واحدء وهي ممثلة Al‏ ويستطيع الباحث آنذاك 3 
يؤلف منها جميعا عينة واحدة تصلح لدارسة الظاهرة موضع التجربة . وعندما 
catia:‏ المقازييى Ged Athos)‏ اك لتا Lule‏ أن كر tee gal cule‏ 
حتى تثبت نلك المقاييس» وتختفي فروقها الإحصائية. 





وهناك طريقة أخرى hed‏ ف في اختيار عينة تجريبية بإحدى lal‏ 
الاك EE CN ee eee‏ الإحصائية: م إضافة die‏ أخرش لتك Ai‏ 
وتحسب أيضا المقاييس الإحصائية للعينة الجديدة بعد الإضافةء ثم تقارن 
المقاييس الإحصائية للعينة الأولى قبل الإضافة بمقاييس العينة بعدهاء وإذا لم 
يكن للفروق دلالة إحصائية اطمأن الباحث إلى صحة تمثيل تلك العينة Gaal‏ 





أو لا: asl pall‏ العربية 
0 رجاء ١‏ محمد أبو علام.(119١). alia‏ ج البحث في الوم Asani)‏ 
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AR Sla s T AS eaf] it: ا‎ 


oe oea 


تعريف الدراسات التجريبية. 
متشرات ll‏ ث. 
الصدق الداخلي. 


dall‏ الخاردجي. 


أساليب الضبط التجرييي. 

aA‏ ا 
أنواع التصميمات التجريبية. 
التصميمات التجريبية الكاذية. 
التصميمات شبه التجريبية. 
التصميمات التجريبية الحقيقية. 





لقد شهدت الإنسانية في عصرنا الحالي إنجازات كبيرة في كافة 
المياديسن؛ وتقدما PER‏ في مجالات متتو عة Jala‏ كل ميدان. ا هدا التقدم 
الهائل Sale ô a‏ الباحثين واعتمادهم على الطريقة العلمية Science Method‏ 
أو المسنهج العلمسي في البحثء هذه الطريقة التي اتضح أثرها في العلوم AlS‏ 
ومنها العلوم النفسية والتربوية والاجتماعية» وإن كانت بالطبع إنجازات البشر ' 
في. العلوم الطبيعية أكثر مما حققوه في العلوم الإنسانية. ظ ظ 
والمنهج العلمي الذي كان له الاد ثر الواضح في تقدم العلوم اة هو 
المنهج التجريبيء وكان نتيجة لما أحرزه هذا المنهج من تقدم في العلوم الطبيعية 
أثر على إقبال علماء السلوك والعلوم الإنسانية على استخدامه والاستفادة منه. 
والكجريي Sh Layee‏ طرق Cand)‏ .48« والطريقة Experimental dss jel)‏ 
Method‏ تهتم بجمع البيانات لاختبار الفروض المتعلقة بقضية محددة مع 
عزل أو تثبيت dal gall‏ الأخرى التي يمكن أن تترك أثرها على النتيجةء أي أن 
الطريقة التجريبية تسعى إلى الكشف عن العلاقات بين المتغيرات في ظروف 
يسيطر الباحث فيها على متغيرات أخرى لمعرفة الظروف التي تسبب حدوث 
اهر دة وك ارت ر مت guia,‏ روط isc) E‏ 
ما وملاحظة التغيرات الناتجة في الحدث ذاته. ٠ ٠‏ 
والتجربة Experiment‏ خطة مرسومة مقدما لتشكيل eal aid‏ 
للحمصول على معلومات جديدة أو لتأكيد أو رفض نتائج سابقة تفيد في وضع 
توصيات في مجال هذه التجربةء وهذه الخطة تعتمد على تغيير وضبط في 
رونا وكين بها دلوق انان عون على مجعو طمن jee‏ 
مثلاً أو مجموعات لمعرفة ما يحدث من أثر. مثل: تطبيق طريقة حديثة 
للتدريسء أو تطبيق برنامج محدد ودراسة أثره على بعض مخرجات التعلم. 





تعريف Ja)‏ اسات التجريبية: Experimental Studies‏ 
الدراسة التجريبية هي تلك الدراسة التي يتم فيها التحكم في المتغيرات 
المؤثرة في ظاهرة ماء باستثتاء متغير واحد يقوم الباحث بتطويعه أو تغييره 

بهدف تحديد وقياس تأثيره على الظاهرة موضع الدراسة. 
ويعنى ذلك أن دور الباحث في الدراسات التجريبية لا يقتصر عند حد وصف 
موقفء أو تحديد حالةء أو التأريخ للحوادث الماضيةء وإنما يقوم lade‏ بمعالجة 
عوامل معينة ت تحت شروط مضبوطة ضبطأ دقيقاء لكي يتحقق من كيفية حدوث 
ظاهرة معينة» ويحدد أسباب حدوثهاء فالتجريب - كما يتميز عن الملاحظة- هو 
تغيير متعمد ومضبوط للشروط المحدثة لظاهرة ما وملاحظة التغيرات الناتجة 
في الظاهرة ذاتها وتفسيرها. 
| ويرى أحمد بدر )1444( أن "التجريب سواء تم في المعمل أو في قاعة 
الدراسة أو في أي مجال آخر هو محاولة للتحكم في جميع المتغيرات al gall g‏ 
Cum ۰ Sle atta i"‏ يقوم الباحث بتطويعه أو تغييره بهدف 
تحديد وقياس تأثيره في العملية". 
ويورد كل من جابر عبد الحميد وأحمد خيري (VALERI AIJEE‏ تعاريف 
متعددة للبحث التجريبي تتبلور ملامحها في : 
-١‏ تغيير متعمد ومضبوط للشروط ا e‏ وملاحظة التغييرات 
الناتجة في هذه الواقعة ذاتها وتفسيرها. . 
ات dep aad A Sle ye ly‏ كل ge LAY Jal gall‏ في J ph‏ 
ded Cd peal‏ فى Noe Le Ay yell‏ ظافلا واهدا که ت pig‏ 
على نحو معين بقصد تحديد وقياس تأثيره على المتغير أو المتغيرات التابعة. 
-٣‏ يقوم أساسا على أسلوب التجربة العلمية التي تكشف عن العلاقات السببية 
بين المتغيرات المختلفة التي تتفاعل مع الديناميات أو القوى التي تحدث في 


الموقف الجديد. 





؛-هو ذلك النوع من البحوث الذي يستخدم التجربة A‏ ي اختبار فرض يقرر 
علاقة بين عاملين أو متغيرين» وذلك عن طريق الدراسة gall‏ اف المتقابلة 
التي ضبطت كل المتغيرات ما عدا المتغير الذي يهتم الباحث بدراسة تأثيره. 
و فان دالين AVE)"‏ اص (PVA‏ الخطوات التي يجب أن يقوم بها 
الباجث في الدراسة التجريبية على النحو التالي :- ا 
١‏ - التعرف على المشكلة وتحديدها. | 
-١‏ صياغة الفروض واستتباط نتائجها. 
“٣‏ وضع تصميم تجريبي يتضمن جميع النتائج وشروطها وعلاقاتياء وقد 
oe tis‏ 
أ- اختيار tae‏ من. المفحوصين لتمثل مجتمعاً معنا 
ب- تصنيف المفحوصين في مجموعات أو المزاوجة agin‏ لضمان 
ج- التعرف على العوامل غير التجريبية وضبطها. 
عه Aoi 1 18! of» af‏ لإكمال نواحي القصور في الوسائل 3 
التصميم التجريبي. 
من تحديد مكان إجراء daa‏ ورت إجرائها والمدة التي تستغرقها. 
-٤‏ إجراء التجربة. ظ 
-٥‏ تتظيم البيانات الخام واختصارها بطريقة تؤدي إلى أفضل تقدير غير متحيز 
JOU‏ الذي يفترض وجوده. | 00 
“- تطبيق اختيار دلالة مناسب لتحديد مدى الثقة في نتائج Aad yall‏ 
ومعنى ذلك أن التجريب يختلف عن المسح في أن دور الباحث في التجرية لا 
يقتصر على ملاحظة الظواهر في أماكنها الطبيعيةء ومحاولة B‏ على 
العوامل التي يعتقد أنها تؤثر clad‏ وإنما يتعداه إلى. محاولة التحكم في العو 
Magn‏ أنها تؤثر في ظاهرة ما مع تغيير عامل واحد بشكل متسد cd‏ 
ثره على الظاهرة. LSS‏ 


شات اح" التجريبي 
eee ene ee‏ اي ا 





ظ )1 النجريبي 


أ- Control : haual‏ ` 
هو مكون أساسي للطريقة التجريبية وهو يشير إلى الدرجة التي وفقا لها 
ترجع العوامل في التجربةء فالمزيد من العوامل يمكن تبريرها وبدقة» والمزيد 
من olen.‏ الممكن تطبيقه؛ وعليه يصبح لدى الباحث قدر كبير من الثقة في 
النتائج التي يعتمد عليها Lad‏ بعد. وقد أشار a‏ دالين" إلى أن الباحث في 

التجربة يسعى إلى الضبط لتحقيق الأغراض التالية: 

-١‏ تحقيق العزلة: فلكي يمنع الباحث العوامل الأخرى غير العوامل المستقلة 
pate‏ لے ارات ةو تق ly‏ الاح إلى ادن م 
المتفيرات الدخيلة» أو الحفاظ على استمرارية تأثيرهاء أو العمل على 
المعادلة» أو : تحقيق المساواة في وجودها في كل من المجموعة التجريبية 
والمجموعة الضابطة. 

؟-إحراز تغيرات في المقدار (الحجم): فقد يرمي الباحث ليس فقط لعزل 
ارات ان ارك وف الى aed‏ د اانه ERAS‏ 
ولتحقيق هذا الهدف يجب أن يتمكن الباحث من تغيير مقدار أو حجم 
المتغيرات التجريبية. 


- الوصول إلى تقييم كمي: فهدف الباحث هو أن يعبر عن مقدار المتغيرات 
في صورة كمية ويتعدى هذا مجرد التعبير عن أن متغيرا ما أكبر أو أصغر 
من أآخرهء بل التعبير Ady‏ عن درجة صغره أو كبره عن غيره. فلو أن 
متغيرين كانا مرتبطين وظيفياء يكون غرض الباحث هو تحديد ليس فقط 
Lee‏ مرتبطان إيجابيا أو سلبياً بل يكون غرضه هو تحديد درجة هذه العلاقة 
في صورة عددية. a‏ | 
ب- إدارة التغيرات (المعا 
وهي سمة أخرى من السمات التي يتميز بها البحث التجريبي وهي تشير إلى: 
الإجراء القصدي (العمدي) للظروف بواسطة الباحث. فعلى العكس ما هو 
معمول به في البحث الوصفي الذي يكون على الباحث فيه j‏ ن يلاحظ الظروف 
كما تحدث بطريقتها الطبيعية» فإنه في البحث التجريبي ينشئ الباحث مرحلة 
حدوث العامل موضع الدراسة والذي سيتم التعامل معه في ظل ظروف تحمل 
في طياتها التحكم في كل العوامل الأخرى والتي تؤدي إلى تعقيد الملاحظة. . 
وفي هذه العملية تفرض مجموعة من الشروط المتباينة والمحددة مسبقا 
على الموضوعات المختارة للتجربةء وتعتبر هذه المجموعة من الشروط المتباينة 
(المتغير المستقل) في التجربة أو متغير المعالجة. ee‏ يفترض هذا المتغير 
المستقل اثنين أو أكثر من القيم التي قد تكون الاختلافات بينها ذات طبيعة كمية 
أو Lady A aS‏ لى ABA (ues‏ الراك الغ Aerial‏ في رت 
التجريبي : الجنس» أنماط التعلم» الأسلوب المعرفي» الحالة الاقتصاديةء الحالة 
الاجتماعية البيئة الصفية» سمات الشخصية:» أنماط الدافعية ٠٠٠‏ فلو أن الباحث 
کن Clady OM el ye‏ ن اجن pail gh‏ عل Bly‏ 
قارن الباحث بين 536 أسلوبين معرفيين (الاعتماد على المجال في مقابل 
الاستقلال عن المجال) سيكون الأسلوب المعرفي هو "المتغير المستقل" والذي 
يمكن إدارته بواسطة المعلم. وحيث إن الجنس في الحالة السابق ذكرها لا يمكن 
o comes‏ فانه يطلق عليه Assigned Independent Variable‏ أي 'متغير 





Manipulation (4s جه اليار‎ 


| مسستقل محدد أو تصنيفي". وربما يغير الباحث متغيرا مفردا أو مجموعة من 
المتغيرات بطريقة تلقائية» وهنا يلزم أن يكون لدى الباحث مهارة متخصصة في 
تكنيكيات التحليل ليوفر الجهد والوقت المستغرق في الاستقصاء التلقائي من عدد 
من المتغيرات التي يتم دراستها بمفردها وفي تفاعلها. 


Observation الملاحظلة:‎ —a i 
ففي البحسث التجريبي يدرس الباحث أثر التعديل الحادث في المتغير‎ 
ead kha) المستقل على المتغير التابع. فعلى سبيل المثال: من الممكن‎ 
وحيث إن التعلم لا يمكن قياسه مباشرة ولكن كل ما يتمكن‎ cle التابع تعلم مهمة‎ 
eal نکر‎ Ves g Xie CH الباحث منه هو تقديره من خلال درجات الاختار‎ 
ان ها ما ا و بالملاحظة مع الأخذ‎ CEE التابع من خلال عدد من الدرجات‎ 

في uated jie‏ السلوكيات الخاصة بالموضوع المستخدم في التجربة. 


Replication  :jl التكر‎ -o 
بصرف النظر عن مدى موضوعية الباحث وحرصه في محاولته لضبط‎ | 
ديه الدكيلة مق :خلال العديد: من الطرق» فنا زال هناك بعض التباينات‎ 
ووک للباحث أن يعتني بمثل هذه‎ Cree التي تو كر بدورها على نتائج‎ 
ان‎ Ae EP E 
الفرعية في إطار التصميم التجريبي الكلى. فبدلا من أ ن يقارن الباحث حالة‎ 
ضبط فردية مع حالة تجريبية فردية يقوم بعمل مقارنة متعددة من حيث عدد‎ 
المجموعات التجريبية كل‎ eNla aie نحنف‎ gay حالات اتخات الخعايظة:‎ 


في نفس الإطار التجريبي. هذا OU aia‏ عقو اننا a‏ هاف مهار يه 
للمجموعتين التجريبية والضابطة: وبهذا تعتبر مقارنات كل زوج تجربة في 
ذاتها. فلو أن الباحث -على سبيل المثال- قام بإجراء تجربة 5 تحتوى على 
ثلاثين موضوعاً في كل من المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية فسيقوم 
الباحث بإجراء ثلاثين تجربة متوازية في تجربة واحدة» وفي بعض التجارب 





الموقفية يجمع مجموعة من المجمو عات الضابطة و gamall‏ عات الأتجريبية 5 ceil‏ | 
الأخرى في كل من المجموعتين من خلال تصميم تجربة مفردة (المقصود 
تجرية واحدة تتتظم من Lg D‏ كل Ale panal & Amb‏ ذات 
Cle gaia gall‏ المضاوية): 


نواحي التو ة والضعف في البحو weil Ès‏ يبية: 
ويسرجع هذا لإسى ضيط المتفيرات” الدخيلة بذرجة كبرة وقوة معالجة 
المتغيرات المستقلة. إلا أن الضبط الدقية قيق الذي يميز البحث التجريبي الجيد قد 
رحد Gere Abb‏ فى E lye‏ ان مون by J‏ ا 
بشكل يختلف عن استجاباتهم i‏ في الظروف الطبيعية. وإذا أجري البحث في 
ظروف مصطنعة (أي ظروف غير طبيعيةء وليدة الشروط التجريبية البحتة ) 
فإن تعميم النتائج (الصدق الخارجي ) قد يتأثر ph‏ | بالغ عند تعميمه على 
الظروف الطبيعية التي يعيش فيها الأفراد. | 
. مثال ذلك: إذا أردنا دراسة أثر طريقتين للتدريس (المناقشة أو oon‏ على 
als‏ المفاهيم العلمية لدى طلاب الصف الثاني الإعدادي لمعرفة أ ي الطريقتين 
ذات أثر أكبر على التحصيل. ولأن المشكلة هنا سببية need sal is‏ 
ظ التجريبي لدراستهاء خاصة وأ ن المتغير المستقل يمكن معالجته بسهولة. ولضبط 
0 اامتغيرات الدخيلة لأقصى حد ممكن يرتب الباحث التجربة على النحو التالي:- 
في بداية أحد الأيام الدراسية يذهب جميع الطلبة إلى غرفة 
خاصة لتقسيمهم عشوائيا إلى مجموعتين: RE‏ 
- المناقشة» ومجموعة المحاضرة. و لاستبعاد أي أثر 
للمدرس الحالسيء يستخدم الباحث مساعدين من خريجي 


$ 0 
يتم ماقشة أنوا ع المتغيرات في حزء SY‏ من هدا الفصل. 





6 يي اك التو سم و ا E‏ 
بالطريقتين. ولاستبعاد أثر الطرق المختلفة» تؤخذ كل 
مجموعة إلي غرفة مشابهة للتي تدرس فيها المجموعة 
الأخرى. ولضبط عوامل التشتت يختار الباحث غرفا. 
تتمائل ظروفها الفيزيقية. وللتأكد من توحيد التعليمات يقوم 
المدرسون بقراءة التعليمات من أوراق خاصة. وقد 
اختيرت المادة العلمية بحيث تكون المعلومات جديدة على 
303 الطلبة. وبعد دراسة المادة العلمية bad‏ ساعة يتم اختبار 
e‏ المفاهيم التي درسوها. ويوحد الاختبار وزمن 
الإجابة عل ا نقارن النتائج التي تحصل 
عليها من اموي 
في مثل هذه التجربة يمكن أن ننسب أي فرق في أداء المجموعتين إلى المتغير 
المستقل” (طريقة التدريس) أن el seal ees‏ الدخئلة کان كر ارك isin‏ 
تفل يذه التشيجة؟ هل يستطيع أي مدرس اغتيان الطريقة التي تؤدي إلى 
تحصيل أعلى؟ إن النتيجة التي حصلنا عليها من الصعب تعميمها ؛والسبب في 
- ذلك أن الضبط الشديد للمتغيرات الدخيلة -والذي هدفه زيادة الصدق الداخلي - 
٠‏ عسو ا بمو قف ا ر Sipe WA‏ 
المشكلة عامة بين التجارب التي نحاول ضبط المتغيرات الدخيلة ضبطا محكماء 
الک ل غ | على ى الل من واا اع على حا اس 
ليسي ومن ناحية أخرى إذا أردنا زيادة الصدق الخارجي فإننا نحتاج إلى 
تصميم التجربة في عدة فصول طبيعية ‘مع مدرسين يقومون فعلا بالتدريس 
فا ا دای هم اجو ا عدد ممكن من المتغير٬ت‏ 
E N a‏ 
وع se ea nee‏ و ادرب 


a‏ مناقشة الصدق الداحلي والخارحي للتصميمات البحثية التحريية في حزء لاحق من هذا الفصل. 





قد يجعل من الصعب إثبات أي الطريقتين أكثر فاعلية» إلا أن النتائج أكثر قابلية 
للتعميم في الفصول الطبيعية. والمشكلة الحقيقية أمام الباحث هي تصميم 
الإجراءات بحيث يمكن تعميم النتائج التي يحصل عليها بشكل معقول على 
أفراد آخرين وبيئات أخرى. ومعنى هذا الموازنة بين الصدق الخارجي 
والصدق الداخلي عند تصميم البحث. وا صعبة ولكنها ليست مستحيلة: 
ويتوقف الأمر على الباحث في اختيار التصميم والإجراءات التي تسمح 
باستخلاص علاقات السبب والنتيجة بشكل معقول» وذلك في مجال طبيعي 
وبذلك يقترب من التصميم التجريبي الخالص قدر الإمكان. 
ونظرا لأننا نعمل مع أفراد من الجنس البشري في مواقف Bains‏ وليس 
مع فئران أو مركبات كيميائية أو مواد صلبة في المعمل» يجب على الباحث 
عمل استتتاجات قائمة على ما يلاحظه من نتائج. وتجدر الإشارة إلى أن 
البحث التجريبي لا يناسب كل بحث تربويء فهو لا يناسب إلا الدراسات التي 
تسعى إلى تحقيق علاقات السبب والنتيجة. وبالنسبة لكثير من المشكلات 
التربوية فإن الطريقة التجريبية غير مناسبةء مثل: الدراسات الوصفية Le)‏ 
مستوى التحصيل؟)» أو الدراسات الإرتباطية Ja)‏ هناك علاقة بين العمر 
ومفهوم الذات؟).ففي بعض المواقف تكون الطريقة المسحية أكثر صدقا في 
تفسير الأحداث. وفي دراسات التقويم يمكن استخدام التجارب مع طرق ا 
| لاستقصاء المشكلات المتعلقة بعمل معين. أي أن طبيعة المشكلة هي التي تملى. 
التصميم الذي Bee rc gee er oer Pees‏ | 


متغيرات البحث 


ضرورة حتى يحدد الباحث العلاقة بين الأسباب والنتائج على الرغم من صعوبة 
- تحقيقها على النحو الأمثل» ونعني بالضبط ضبط المتغيرات الدخيلة التي تمكننا 
بعاد كوب ا الخلط في النتائج؛ والتي تسبب عدم إمكانية تحديد المتغيرات 





التي أحدثت هذه النتائج بشكل قاطع» وضبط هذه المتغيرات لا يعني إزالتها من 
الموقف التجريبي تماما فذلك أمر غير ممكن في معظم الحالات» وإنما 
المطلوب هو الاطمئنان إلى أن الأفراد في كل المجموعات تتوافر لديهم مقادير 
متماظة من نلك المتغيرات علي امتداد التجربة. | | 

إلا أنه توجد بعض المتغيرات التي لا يمكن الاحتفاظ بمقادير ثابتة منها 
مع 4 المبحوثين على امتداد التجربة» مثل: الميل؛ أو الدافعية» أو القدرة علي 
. التعلم أو درجة الانتباه أو الإجهادء وذلك GY‏ تلك المتغيرات يتم قياسها بواسطة 
مقاييس متصلة يمتد نطاق القيم التي تقيسها من قيم منخفضة للغاية إلى قيم 
مرتفعة للفاية» gig‏ بي الواقع ما زالت مقاييسنا التربوية والنفسية في حاجة aad‏ 
من E‏ | | 

. نستنتج من ذلك أن الثبات المثالي لا يمكن بلوغه في كثير من الأحيانء 
لان قياس المتغخيرات الدخيلة بدقة غير يسيرء وكذلك بسبب محدودية إمكانية 
الاحتفاظ بقيم ثابتة لتلك المتغيرات في الأفراد على امتداد التجربة. ويتطلب 
الضبط من الباحث أن يكون ملما بأنواع المتغيرات الدخيلة التي يحتمل أن يكون 
. لها تأثيرات على المتغيرات في الأفراد على امتداد التجربة. 





dal أنواع‎ ٠ 
Rieke eh Hy ان علق‎ Aig ek | 
المستقل والتابع» لكنه ينظر بحيطة وحذر لنوع ثالث من‎ E السببية:‎ 
Mawes متها‎ US فا‎ GAN رات وى المتقير لت اة‎ 

أولا: المتغير التابع أو المعتمد 

0 ار Syke‏ عق ESS GARI AME La‏ دن مجموعة ری ومن 
فرد لآخرء بل وعن الشخص نفسه عبر فترات زمنية مختلفة. والمتغير التابع 
هو المخرج الذي يتوقع أن يحدثه المتغير المستقل» وقد يكون هدا المخرج سلوكا 
حرطل ال a Sadi des‏ واس دشر ag‏ 
علي الباحث أن يعرف المتغير التابع تعريفاً إجرائيا لتوضيحه وتوضيح طريقة 


ZE 
SSE REESE ST ا‎ 


bad‏ ته وقياسه» ومن أمثله ذلك: عمليات التعلم والتفكير وحل المشكلات. 
والتحصيل» والمتغفيرات الوجدانيةء والباحث مع هذه المتغيرات ‏ لتعذر 
الملاحظة المباشرة — يعتمد علي الأعراض أو الشواهد التى تدل على التغير 
التابع أو نعكسه»ء والمثال التالي يوضح ذلك: | 
في دراسة حول أثر برامج العنف في التليفزيون على السلوك العدواني للأطفالء 
يحتاج الباحث إلى توضيح ما الذي يعنيه بلفظ "عنف" هل يعني عنفاً مع الأفراد 
أو مع الأشياء؟ هل هو عنف لفظي أم غير لفظي؟ وما الذي يعنيه بالسلوك 
العدواني وما دلائله؟ 

.إن دراسات المتغير التابع غير القابل للملاحظة المباشرة 63 أي تلك 
الدراسات التي تتعطلق بذلك الصندوق المبهم الذي يحمله الإنسان في رأسه 
وتحدث به عمليات معقدة عديدة عرضة لتحيزات المفحوص بل والباحث نفسه. 
فيل stat‏ أن الجمل الى کا شرس يقلتل ذكرقة وا عن كلد "yan‏ 
هي انعكاس لإبداعه؟ وماذا لو كتب الجمل التي تروق للمحيطين فقط مثل ' 
إماطة الحجر من طريق الناس صدقة ' واستبعد الجمل التي تثير الأشياء مثل 
اضرب سيدة عجوزا بحجر واسرق مالها ؟ 

هناك مشكله تواجه الباحثء تخص المتغير التابع» تسمي تأثيرات الحد 
ee ee‏ کر تأثيرات ١١‏ الحد الأدنى إلى إحراز أفراد المجموعة 
te ay Stas‏ كاد کل path Sst‏ وذلك ee eres‏ ا Ja cr‏ 
ذلك: تحديد درجات سطوع الألوان شديدة التشابهء أما تأثيرات الحد الأقصى 

فتشير إلى حصول الأفراد على درجات مرتفعة ة تكاد تصل للحد الأقصى أي 
الدرجة النهائيةء لسهولة المهمة»مثل: تحديد درجات سطوع الألوان في حين 
يكون التمييز بين هذه الألوان واضحاً clap‏ في الواقع لا تعكس هذه الدرجات 
المستوى الفعلي لأداء الفرد بل تعكس طبيعة المهمة ذاتها. والحل هنا أن يجري 
الباحث دراسة استطلاعية للتأكد من مدى مناسبة المهمة للمفحوصين؛ وعليه 


اشا أن يلاحظ خلال سير التجربة هذه النقطة. 





ثانياً: المتثير المستقل 
هو ما يهتم الباحث بأثره على المفحوص» وفرضه مبني على إمكانيات 
حدوث المتغير التابع نتيجة لهء فإذا افترضنا أ ن الدراسة تدور حول أثر الثدريس 
بالاستقتصاء على تنمية التفكير العلمي للطلابء» فإن الاستقصاء هو المتغير 
المستقل أما التابع فهو تنمية التفكير العلمي. يمكن أن يقدم المتغير المستكل على 
أكثر من شكل: 
— شكل واحد من المتغيرات مقارنة بشكل آخر مثل: استخدام الاستقصاء في 
| مقابل المحاضرة كطريقتين لتدريس الكيمياء. 
A‏ جود في مقابل الغياب: مثل: استخدام الشفافيات في مقابل عدم 
استخدامها في التدريس 
v‏ درجات مختلفة لنفس المتغير: مثل: أثر درجات مختلفة من حماس المعلم 
_ على ebah aaa‏ 
وتوجد طريقتان لتصديف المتغيرات المستقلة تتمثلان فيما يلي : 
١‏ تعتمد الطريقة الأولي على إمكانية التحكم في المتغير المستقل وإخضاعه ' 
لرغبة الباحث: 
| — متغيرات مستقلة يمكن التحكم فيها : يمكن للباحث استخدام طرق تدريس 
أو مواد مختلفة أو asia Oly ast Le,‏ أخلاقية أو إنسانية أو دينية 
فيتحكم في كمها وتوقيت استخدامها ومن يتلقاها ومن يحرم منها. 
— متفيرات مستقلة لا يمكن التحكم فيها : لا يستطيع الباحث Glas}‏ أي 
تغيرات في هذا النوع من المتغيرات المستقلة» وذلك لوجود اعتبارات دينية 
وأخلاقية Agha‏ فهو لا يستطيع مثلا تغيير عمر المفحوص أو جنسه. 
أو تركيبه gia‏ أو cain‏ كما أن الذكاءء وسمات الشخصيةء ومتغيرات 
الاستعداد» والمستوي الاقتصادي تندرج تحت هذا النوع من المتخيرات. 
الباحث في النوع الأول من المتغيرات abs‏ التعديل والتغيير بل؛ ويستخدم 
هذه المتغيرات كمنبئ Predictor‏ للمتغير التابم» أما النوع الثاني فيخص سمات 





الفرد ولا يستطيع الباحث التغيير فيه؛ لذا تسمي متغيرات السمة Attribute‏ 
-variables‏ 
؟ ‏ تعتمد ABs) ١‏ الثانية في التصنيف على اتناس الكم والكيف حيث توجد: 
)١(‏ متغيرات مستقلة ApS‏ وهي المتغيرات التي يستطيع الباحث أن 
يحدد كميتها وكذلك مستواها في الدراسةء مثل: كمية العقار التي 
يتناولها التلاميذء والوقت المسموح به لأداء مهمة معينة. 
(Y)‏ متغيرات مستقلة كيفية (تصنيفية): ينصب الاهتمام هنا على الكيف 
لا الكم» مثل : نوع العقار المستخدم» وجنس المفحوص. 
ثالثا: المتخيرات الدخيلة Extraneous variables‏ 
تعبر هذه المتغيرات عن العوامل التي توجد في بيئة البحثء» ويكون لها 
أثر علي المتغير التابع» وهذا يجعل البعض يعتبرها نوعا من المتغيرات المستقلة 
فكلاهما له تأثير علي المتغير التابع» والفرق أن المتغيرات الدخيلة ‏ بخلاف 
el *‏ مزر فة وس الا اة لور من اه 
Ly‏ بتوزيعه بالتساوي على المفحوصين» أو عزله تماماء وإن أخفق في هذا 
وذاك ada‏ له من أن يقبل تلك المتغيرات كمتغيرات مستقلة يرجى معرفة أثرها. 
ول Byles‏ هذه Ag jal cyl‏ إقنادها للف اة Case‏ سحل معر فة Le‏ 
إذا كانت الآثار الناجمة هي صنيعة المتغير المستقل el gal al‏ أخرى؛» ولقد 
وصفت هذه المتغيرات بأنها مربكة ‘Congounding variables‏ لأنها تتطفل 
وتقتحم قلعة المتغير المستقل وتنافسه على لقب السبب الوحيد للمتغير التابع". كل 
هذا يبرر الجهد الضخم الذي يبذله الباحث لضبط هذه المتغير ات (جابر عبد 


الحميد وأحمد خيري els‏ 5). 





أتماط المتفيرات الدخيلة: 
۹ سے cd Aia‏ المقخخوصي: Subject variables‏ 
ad oo‏ يبدو isl‏ أن التغيير في المتغير المستقل يؤدي إلى أثر معين في 
المتغير التابع» بينما يكون ذلك راجعا في حقيقته إلى خاصية معية للمفحوصين 
المشتركين في التجربة؛ فمثلا: في تجربة حول القراءةء إذا حصل التلاميذ الذين 
تعلموا بالطريقة "1" على درجات أعلى في اختبارات القراءة من أولتك الذين 
تعلموا بالطريقة 'ب” لا يمكن أن ندعي أن سبب ارتفاع الدرجات في المجموعة 
"أ ' يرجم إلى الطريقة المستخلصة. لماذا؟ Lag‏ يكون أداء تلاميذ هذه 
المجموعة أفضل لانتمائهم لأسر متميز Late z‏ شجعتهم وأمدتهم بخبرات “BES‏ 
لتحسنين القراءة بينما كان أداء تلاميذ المجموعة "ب " ضعيفاء لانتمائهم لأسر 
فكيرة امات JS‏ ذلك. | | 
رغ Cold gid‏ سحب أن ores‏ خضائسس geese‏ ال Boo‏ أن BS‏ 
. في المتغير التابع» مثل: الذكاءء والعمر أو الجنس أو الحالة الجسمية أو الانفعالية 
أو الخبرات الأسرية و الثقافية السابقة ويحدد سبل ضبطها. 
Y‏ س متغيرات المعائجة: Treatment variables‏ 

تختص بتعرض الأفراد للمعالجة أو عدم تعرضهم لهاء وتضم هذه 
الخو Le JS‏ كن وهو كن a VI‏ اا Id‏ الى Wis (yl papal deed‏ 
نفس القدر من الممارسة أو توزيعهاء أو لم يقدم لها دروسا متساوية في إثارتها 
للاهتمام فإن ذلك يمثل تهديدا يختص بمتغيرات المعالجة ؟ وسوف نفرد لهذا 
الموضوع leja‏ عند الحديث حول مهددات الصدق الداخلي. 
7 متغيرات المهمة : Task variables‏ | 

تضم هذه المتغيرات كل Le‏ يتعلق بالإجراءات اللازمة لأداء الفرد لمهمة 

cle‏ مثل: درجة صعوبة المهمةء والوقت المخصص للانتهاءء وطبيعة التعليمات 
المقدمة وكل ذلك يؤثر في المتغير التابع» فقد يؤدي طول التجربة Whe‏ لفروق 
في النتائج» إذ من المفروض أن تؤدي طريقة التدريب إلى تحسن أكثر في 





طريقة الفهم في فترة قصيرة من الوقتء بينما تكشف النتائج عن تدني النتائج . 
خلال فترة طويلة» ومن ناحية أخرى يمكن أن تؤدي طريقة التدريب على الفهم 
لمكاسب قليلة في المراحل الأولى لكنها تؤدي إلى درجة أقل من النسيان خلال 
فترة زمنية أطول» ولذلك قد يكون في قرار الباحث عند تحديد مدة التجربة ما 
يؤثر في النتائج التي يحصل عليها. 
4 متفيرات موقفية : Situational variables‏ 

تشمل هذه المتغيرات كل ما يوجد ببيئة التجربةء فقد يتعلم مجموعة من 
لط COL‏ قي خدزة أك cline‏ اى فى وت IDE: Lie Dhe il‏ السجموعنة 
الأخرىء وقد يكون مدرس إخدى الطريقتين أكثر كفاءة من مدرس الطريقة 
الأخرى وحتى إذا كان نفس المدرس يعلم كلتا المجموعتين فقد يكون متحمسا 
ie papal‏ دون أخرى (يندرج ذلك تحت a‏ تحيز الباحث كأحد مهددات الصدق 
الداخلي للدراسة). 

ry ee rece‏ ا الدخيلة تحدث خللاً في مسئولية المتغير 
المستقل عن إحداث التغير؛ وهي بذلك إما أن تدفع ار bea‏ أو تثبط هذا 
المتغير أو تحجب coy sels‏ ويسمى النوع الأخير متغيرات مكبلة  Suppressor‏ 
aY variables‏ يكبل المتخير التابع ولا يجعله يعكس الأثر الفعلي للمتغير 
التجريبي المستقل. 


رابعا: المتغيرات المتخللة (الوسيطة) Mediator/ intervening variables‏ 
| قد يخلط البعض بين هذه المتغيرات والمتغيرات الدخيلةء والفرق بين 
التوعين هو أن الأولي.متغيرات مجردة لآ يمكن ملاحظتها مباشرة تريظ المتغيز 
التابع بالمستقل» ويكون المتغير المتخلل في عقل الفرد كعمليات التعلم» فإذا كان 
المتغير المستقل هو استخدام أسلوب تدريس معين» والمتغير التابع هو تحقيق 
izes Ghat‏ قاد عمليات تعلم اللغة التي يستخدمها are‏ ل 
ن المتغيرات الدخيلة. 





ومع هذا الاختلاف يمكن اعتبار هذه المتغيرات Uns‏ من المت 





Vioderator variables Akinci) أت‎ yond خامساء‎ É 
وهي متغيرات تعدل أش المتغير المستةل ويكمن الاختلاف بينها وبين‎ 
المتفيرات الدخيلة في أن الباحث يمكنه قياس أثرها وأخذها في الاعتبار أكثر‎ 

من غيرهاء مثال ذلك: ae‏ والثقافةء والعمره والكفاءة اللغوية وغيرها. 


Experimental control التجريبي‎ bull 
لا يقتصر الضبط التجريبي على المتغيرات الدخيلة التي سبق تبيانها‎ 
الصدق الداخلي والخارجي؛ وقيل التحدث عن‎ lores Joule فقطء بل يشمل‎ 

سبل الضبط نعرض هذين النوعين من الصدق. | 


الصدق Internal validity , Ada)‏ 
يعني الصدق الداخلي أن يعزي الباحث التغيرات التي تحدث في المتغير 
التابع إلى المتغير المستقل وحده وليس لمتغيرات أخرىء وهذا يعني الكشف عن 
علاقة سببية قوية بين طرفين (نتيجة أوجدها سبب وحيد): وتوجد تهديدات 

للصدق الداخلي على الباحث أن يحاول جاهدا ضبطها نناقشها فيما يلي: 

History gia الفاصل‎ -١ 
يشير الفاصل الزمني إلى تلك ك الأحداث أو الوقائع التي تؤثر في النتائج‎ - 
التي يسفر عنها البحث» وتحدد هذه الوقائع بين إجراء عمليات القياس القبلية‎ 
والبعدية» وتضع دور المعالجة التجريبية في موضع تساؤلء مثال ذلك: أجريت‎ . 
دراسة علي فصلين لتحديد أي الطريقتين المستخدمتين أفضل من الأخرى في‎ 
تعليم التلاميذ الهجاء» وفي منتصف أحد الدروس انطفأت أنوار حجرة الدراسة‎ 
وحدث تشتت في انتباه التلاميذ وضاعت قدرتهم على التركيزء وفي هذه الحالة‎ 
الوجاء فد يون‎ Be الول على‎ ae 
راجعا للتشتت الذي حدث لانتباه التلاميذ أكثر من رجوعه لطريقة‎ 


التدر يس المستخدمة. 





نلاحظ أن أثر الفاصل الزمني يزداد وتزداد خطورته كلما طالت الفترة 
الفاصلة بين الاختبارين القبلي والبعدي فقد تستجد ظروف» مثل: تغير في 
السياسات» أو سن قوانين جديدة.. إلخ ومن شأن ذلك كله إحداث COGS‏ في 
المتغير التابع مما يضعف العلاقة السببية التي ينشدها الباحثء لذا على الباحث 
ألا يجعل الفترة تطول كثيراء ولا يجعلها قصيرة Leal‏ فربما لا يظهر أثر 
المتغير المستقل إلا بعد فترة معقولة. ويقترح بأن يكون الفاصل الزمني في 
التصميمات التجريبية الحقيقية في حدود Y-Y‏ أسبوع بين القياسات المتكررة. 
Maturation E y‏ ظ 
يشير النضج إلى كل العمليات البيولوجية والنفسية التي تكمن داخل الفرد 
Mla E‏ ميلا ت ا الخارجية» ومن أمثلة هذه 
العمليات التعلم والملل والإرهاق والجوع و.. ولو تساءلنا مثلا: ما كمية 
التغيرات البيولوجية التي تحدث لطالب الصف الأول الإعدادي خلال عشرة 
أسابيع ؟ بالتأكيد لا يمكن الإجابة عن هذا السؤال مما يجعل أثر عامل النضج 
Gayet «ly hs‏ إن أداء الطالب في الاختبار القبلي أفضل من أدائه في 
البعدي لأنه ‏ أي الطالب ‏ يكون أقل Aley lay‏ وتحمسأ و اهتماما 
بالموضوخ: وقد يكون أذاؤه أفشل في البحدى الآنة يكون أفل ا Bok ely‏ 
النضج إذا يعد مشكلة رئيسة يجب أن يأخذها الباحث في الاعتبار عند إجرائه 
دراسة تجريبية» وإلا تداخل تأثيره مع تأثير المعالجة التجريبيةء وأيضا في 
النتائج التي يصعب تحديد أسبابها الحقيقية. ظ 


أدوات القياس Instrumentation‏ 


يشير هذا المهدد للتغير في طرق جمع البيانات؛ ويتضح أثره حينما 
يكون الأفراد هم وسيلة جمع البيانات من خلال الملاحظة» المقابلة. . إلخ» فقد 
يكون SDM‏ أو المحاور في أحذ الاختبارين أكثر إرهاقا و خبرة أو علما 
بأغراض التجربة» وقد تستخدم مقاييس مشددة أكثر في أحد الاختبارين TA‏ 
بالآخرء والأكثر من ذلك كور أن يكون الملاحظ في اختبار غير ذلك 





اود LSA)‏ اا ولتلاشي هذا الأثر يتم استخدام أكثر من ملاحظ 
el yal‏ ا من ble‏ وو ا 
تی ااه ان ا كل ا( ار SSG‏ د ان 
سرعة القراءة) من المشكلات فقد يتعرض الجهاز لعطل يسفر عن إعطاء نتائج 
خطأء وإذا كان هذا هو حال الجهاز فما بالنا بالإنسان الذي كثيرا ما يقع فريسة 
لتحيزات E a bac‏ 
4 س انتقاء Selection Aiat al‏ 

و ال EE le an Al cle yaad J toyed‏ 
أصعب الخطوات التي يقوم بها الباحث» حيث سيكون أمامه أفراد مختلفون في 
الجنس والمعستقدات والميول والاستعداد النفسي والذكاء والمستوى الاجتماعي 
والاقتصادي و.. إلخ وبالإضافة لذلك قد يكون الفرد cle ghis‏ وحينئذ لا نستطيع 
اة الود لطر ع افق عى Aad all‏ رغه امي oily Ug)‏ الجر 
على الاشتراك فيهاء ويمكن التغلب على هذا المهدد من خلال العشوائيةء أو 
المزاوجة وكذلك القياس المتكرر للسمة. ظ 
2 ب التسرب Mortality‏ 

يسمى هذا aagal‏ أحيانا الفنائية التجريبية ( حمدي أبو الفتوح Aihe‏ 
(V4‏ ويقصدديهاافقدان يعض ol gh‏ العيقة بين الأخنازين اللي والبعذي Les‏ 
يجعل متوسط درجات الاختبار البعدي مختلفا عن متوسط درجات chill‏ ولا 
نعزي ذلك للمعالجة التجريبيةء ولكن لأن بعض الأفراد لم يتم ملاحظتهم أو 
ارا ار ع اه ور فا النيحة اال عو كالوقاة أن ةا 
تخي ير محل الإقامة أو فقدان الاهتمام بالتجربة أو الشعور بالملل تجاهها خاصة 
مع الدراسات التي تستغرق فترة طويلة تمتد لشهور أو سنوات. 
يعد التسرب مهددا pbs‏ | للصدق الداخلي تفوق خطورته الانتقاء» ay‏ يباغت 
. الباحث بعد تشييد الدراسة وأثناء التنفيذء وعلى الباحث أن يأخذ في اعتباره 





الأفراد المتسربين عند إجراء التحليل الإحصائي للنتائج وإلا سيصل لنتائج مغيرة 
5 سے الاتهدار الإحصائي Statistical Regression‏ 

يعني الانحدار الإحصائي ميل درجات الأفراد نحو الوسط فمن الطبيعي 
إذا كان أداء الأفراد في الاختبار القبلي ا جدا أو را جدا أن ينحدر 
نحو الوسط في الحالتين» يوضح المثال التالي ذلك» فإذا كان متوسط درجات 
الطلاب في الأختبار القبلي عند تطبيق نظام تعليمي جديد هو ٠٠١‏ انتقل إلى 
65 مع المتفوقين» ومع منخفضي التحصيل انتقل المتوسط من ۸۰ إلى AO‏ 
والسؤال الآن: لماذا يحدث الانحدار الإحصائي؟ وتتمثل الإجابة في أن. الباحث 
يعتمد على الدرجات المتطرفة فضلا عن عدم ثبات أدوات القياس بما يحدث من 
تذبذب في درجات الاختبار. وقد يندفع الباحث ويعتمد على الدرجات العليا أو 
المنخفضة في اختيار أفراد عينته رغبة منه في إيبراز أثر المعالجة. 
V‏ ل اتتشار المعالجات Diffusion of Treatments‏ 

ينتشر أثر المعالجات من المجموعة التجريبية والضابطة إذا كانت في 
تين cde yall‏ أو إذا كيان فاك lh‏ لمكن Jl‏ النضويعة Satta)‏ 
بالمجموعة التجريبية» وقد يتلاقى أفراد المجموعتين في ساعات coldall‏ ويحلو 
للبعض تسمية هذا المهدد " تلوث المجموعة الضابطة " وهم على حقء؛ OY‏ 
المجموعة الضابطة بالفعل لا تكون بمعزل تام عن المعالجة بل يصل لمسامع 
أفراد منها شيء عن المعالجة» وهذا يدعو بعض أفراد هذه المعالجة إلى التقليدء 
ويحاول الباحث التخلص من هذا المهدد من خلال اختيار أفراد كل مجموعة من 
مكان أو مدرسة مختلفةء وكأنه يستجير من الرمضاء بالنارء» فهو يهرب من 
مهدد ليقع في مهدد آخرء وهو تأثير اختلاف العينة. وقد يكون لهذا الاختلاف 
نفسه أثر على المتغير التابع» لذا ينصح بأن يراعي تشابه ‏ إذا لم يتوفر 
الستماثل ‏ بين المكانين أو المدرستين في كل الظزوفء فلا يختار الباحث 
مدرسة في منطقة حضرية ومدرسة في منطقة ريفية أو بدوية. 


١ 6م‎ 


Testing AAAY) سه كمليات‎ A 
أعلى في اختبارات الذكاء‎ ota على‎ STE ايل‎ Ue 
والشخصية والتحصيل البعدية» ليس بسبب المعالجة وحدها بل بسبب قلة القلق‎ 
إزاء الموقف الاختباري ومألوفية بأنماط الأسئلة واكتساب خبرات ومهارات من‎ 
الاختبار القبلي. إن هذا الاختبار يعد خبرة تعليمية تمكن المفحوص من أن‎ 
يحسن أداءه في الاختبار النهائي. وقد يكتسب المفحوص من هذا الاختبار سرعة‎ 
ف اک واه هة كورب‎ he حا‎ cals في الا و‎ 
فجائية كمثير للمفحوص فإنه لا يستطيع أن يكرر الصدمة الفجائية مرات متعددة‎ 

ويتوقع حدوث نفس الاستجابة النفسية في كل مرة تالية. 

. يري البعض أنه يمكن الاستغتاء عن الاختبار القبلي في وجود العشوائية 
وعندما يكون عدد أفراد EE‏ (في حدود Ve‏ فردا) « فالعشوائية وحدها 
توفر IS‏ مبدئيا بين كل المفحوصين» وينصح البعض أن يكون الاختبار القبلي 
Liha‏ عن البعدي حتى لا ينتقل أثر الأول إلى الثاني؛ لكن هذا الاقتراح يواجه 
نقداء لان اختلاف المحتوى قد يولد ا جديدا. 

يجب أن يجعل. الباحث الفترة بين الاختبارين معقولة؛ لأنه كلما قصرت زاد أثر 
ا القبلي وكلما زادت يتضح أثر عوامل أخرى bane‏ ا والفاصل 
الزمني مثلا وكذلك التسرب. 
۹ے تحيزات المخخوص Subject Bias‏ 

من أخطر ما يهدد الصدق الداخلي تحيزات oT‏ هناك 


=e‏ منشقة من وضع المفحوص في الموقف الاختباري تجعل الاستجابات 
مختلفة عن الاستجابات الطبيعية نلخصها فيما يلي — 
| — المرغوبية الاجتماعية | 

المفحوص لا يدخل الموقف التجريبي متصفاً بالسلبيت > Lal‏ هو كائن 
إيجابي نشط يتفاعل :مع الموقف التجريبي» يعمل فكره وعقله» ويجري تحليلاته 
الخاصة:» ويحاول استخلاص أغراض الدراسة ويشكل وفقا لها ما يتصور أنها 





الاستجابة المثالية مستعينا في ذلك بأي تلميحات أو إشارات أو أدوات داخل 
الموقف التجريبي» وهذا pal‏ طبيعي» فالإنسان يسعى لجلب المدح واسترضاء 
الأخرين حتى الل 0 peal ys ja gaid‏ 
أدائهم تعاطفا مع المجرب خاصة مع الدراسات التي تستغرق فترات طويلة. أو 
مساعدة الباحث للوصول لأغراض الدراسة لمجرد انفكاك من هذه الدراسات. 
حب rete Ue‏ | 

إن معرفة طلاب المجموعة الضابطة أن المجموعة التجريبية تتلقى 
معالجة ينمي لديهم شعور بالغيرة والمنافسة تجاه المجموعة التجريبية» ورغبة 
في تعويض هذا الحرمان من المعالجة بتحسين الأداء والتفوق على هذه 
المجموعة» وعندما يشتد وطيس المنافسة لا يستطيع الباحث تحديد أثر البرنامج 
Aana‏ 
چ — الإحباط الحائق 

يسمي البعض هذا العامل الغضب المؤدي لسوء التوافق» وهو عامل 
عكس المنافسة التعويضية. فالمعالجة بدلا من أن تقذف في نفوس أفراد 
Alda!) de gen‏ العمانى hy‏ 42 قي CA GUY‏ حى فى غاب glad‏ 
pgil a‏ .فنا atti bls Yl cys jets‏ ميم Vy‏ وون agibiledal‏ اا Los‏ 
يجعل الاختلافات في الأداء بين الاختبارين القبلي والبعدي كبيرة ومبالغ فيها. . 
د - التساوي التعويضي ظ 

عندما يكون أعضاء كل من المجموعة التجريبية والضابطة على وعي 
بألظروف التي تتعرض لها LIS‏ المجموعتين فإن أعضاء كل المجموعة ‏ في 
بعض الأحيان ‏ يتمنون أن يكونوا في المجموعة الأخرى» وقد يشكل الطلاب 
ضغطاً على أولياء الأمور والمعلمين لإعادة توزيعهم على المجموعات» وهنا 
يخطئ الباحث عندما يعد برنامجا تعويضا ga}‏ اجرد التي يشعر من 
البداية بتقدم الأخر ى عليها. 


۸۷ 


وهناك od‏ مهم على الباحث أن ينتبه إليه» وهو دوافع المفحوص للاشتراك في 
الدراسة لأنها 5% كذيرا فى ى استجاباته فحلى سبيل المثال: 
olla‏ اعون gay 3 fabs‏ 0 وحبه للاستطلاع. 


0 

o‏ هناك من يشترك ارغبته في phi‏ شيء عن نفسه. 

o‏ هناك من يشترك لأنه أجبر على ذلك من قبل ذوي السلطة 
الأعلى منه. 

© هناك من يشترك لرغبته في الإسهام في تطوير المعرفة بالمجال 
موضيع الدراسة. 

س التتايع أو التعاقب Sequencing‏ 


عندما يكون للمتغير المستقل قيم متعددة أو يكون هناك أكثر من معالجة 
— مع مجموعة baal g‏ فإننا لا نعرف بالتأكيد ما إذا كانت التغيرات 

دثة على المتغير التابع راجعة إلى ash‏ هذه المعالجات أم إلى التأثير المرحل 
من مرحلة لأخرى في التطبيق» فعلى سبيل المثال: لو أن باحثا أراد أن يعرف 
أي أنواع التدريب: المكثف أم الموزع أكثر فاعلية في إكساب الطلاب مهارة 
الكتابة على الكمبيوتر وبعد أن تتم المعالجة الأولى وأجري اختبارا بعديا ثم قدم 
الثانية واختيارا آخرء أراد أن يحكم على التغير الحادث. فإنه من الظلم أن 
يرجعه لإحدى المعالجتين دون الأخرىء» ويتضح هنا أن تتابع المعالجتين يمكن 
أن يكون مسئولا هو الآخر في تحسن الأداء في الكتابة على الكمبيوتر. 


الصدق الخارجي External Validity‏ 
كثيرا ما يرغب الباحث في أن تتجاوز نتائج بحثه حدود العينة التي 
اقتصرت عليها دراسته لتضم أفرادا وأماكن وسياقات أكثرء والتعميم في حد ذاته 
عملية UY SUN ul‏ تتضمن الوصول لعموميات في ضوء عدد محدود من 


المواقف والمقاييس LS‏ أنها تستخدم عينة مناسبة ASÍ‏ من كونها عينة ممثلة 
YN eal‏ جره Al x JS ual Gena‏ ا 





هذا لا يعني أن التعميه م شرط تجريبي» لان jess‏ الدواساك مهدة )99 
د ر ES‏ اج Pe‏ لمعرفة أثر متغير ما 
وفهسم ميكانيزماته دون الحاجة إلى أن يكون هذا عاما. وتتضارب الآراء حول 
قيمة الدراسات التي تتمع بصفة العمومية الواسعة» وتلك الدراسات التي قد 
Phy AE ME:‏ وفي الواقع لكل دوره وخدماته التي تثري المجال ولا يمكن 
ااا ` | 

قد pore‏ للذهن أن التعميم مرادف للتطبيق الواسم» ونحن لا نذكر أن 
التعميم لمدينة أخرى غير التي كانت موضع دراسة فإن الباحث لا يعبأ بعدد 
سكان هذه المدينة» المهم أن يكون لسكانها نفس حالة مجموعة الدراسة. إذا كان 
التعميم ينقلنا sale‏ من التطبيق الضيق للواسع فهل يمكن أن يحدث العكس ؟ نعم 
ففي إحدى الدراسات قورنت أداءات الأفراد في المدارس الخاصة والحكومية 
وكان الهدف أن يعرف الأب أي النوعين أفضل لإبنه وليس للمجموعة كلها. ٠‏ 
= هو Cronbach CS‏ يوضح لنا م الخارجي أكثر تحت ee‏ 
الاستدلال السببي Causal inference‏ والذي يعني Bg‏ كل تجربة تتكون من 
وحدات Units‏ تطقى معالجات Treatments‏ تجري cl tba, Lgl‏ 
Observations‏ يتم كل ذلك في مكان ll) Setting‏ لحروف الأو كن من هذه 
الكلمات الأربع تكون كلمة (UTOS‏ وتعني الأفراد والمعالجات والملاحظات أو 
القياسات والأماكن أو البيتات التي تضمها التجربة» ويضيف قائلا: إن أحد 
أهداف الدراسة أن نلاحظ أثر المعالجة علي الأفراد في أماكن مختلفةء وهذه هي 
المكونات الأربعة التي على الباحث أن يعطيها اهتماما كبيرا ليتيسر له التعميم؛ 
ولقد حدث تعديل في المسميات لتي سبق أن "Ely 3S PRR‏ حيث EM‏ 
'وحدات” بكلمة أفراد و 'ملاحظات" بقياس المخرجات. ويقع الصدق الخارجي 
في حبائل بعض العوامل التي توهن قدرة الباحث علي تعميم النتائج التي ينتهي 
إليها نعرضها فيما يلي: oe‏ | 
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يقصد بهذا النوع من الصدق القدرة على التعميم من العينة التي ١‏ 
عليها الدراسة إلى الأصل (المجموع الكلي من الأفراد) الذي يهتم به الباحث 
على أن يكون لمن يعمم عليها النتائج نفس سمات العينة من حيث العمر والجنس 
والقدرة... إلخ فإدا أراد باحث تعميم برنامج لإنقاص الوزن على كل لاعبي كرة 
القدم في الفرق الرياضية واستخدم فريقا من منطقة تعليمية daal y‏ فهل العينة 
تسمح بالتعميم؟ لا بالطبع GY‏ تلك العينة لا تمثل الجمهور الممنتهدف. 

وقد ميز "كمب ورن" Kemp Thorne‏ ) عن حمدي عطيفة ص (Ye‏ 
بين نوعين من الأصل هما الأصل المستهدف The target population‏ 
و Jayi‏ الذي يمكن الحصول عليه تجر The experimentally accessible ER‏ 
population‏ فإذا كان الباحث قد أجرى دراسته عن طلاب إحدى الكليات في 
جامعة ماء فإن الأصل المستهدف هو المجموع الأكبر أي جميع طلاب الكليات 
مثلاً الذي نرغب في تعميم النتائج التجريبية إليه أما الأصل الذي يمكن 
الوصول إليه فهو طلاب الكلية التي يعمل بها الباحث مثلا. 

وحتى يمكن للباحث التعميم على الأصل المستهدف يقوم بمرحلتين 
استدلاليتين: الأولسي: التعميم من العينة إلى الأصل الذي يمكن الوصول إليه 
كرا وركذا أمر يسير طالما أن العينة التي أجرى الباحث دراسته عليها ممثلة 
للمجتمع الأصلي وتحمل كل سماته.. 
الثانية: الانتقال من التعميم على الأصل الذي يمكن الوصول إليه تجريبيا إلي 
اأ افحت ول Ap yo all‏ اك cg gual‏ الك و غ اكا 
يصل إليهاء هذا التعميم عسير لأنه من النادر أن يمثل الأصل التجريبي الأصل 
المستهدف تمثيلا حقيقياء كما أن هذا التعميم يتطلب أن يختار الباحث عينته من 
S‏ ادد ylang cal Aen cpp Sig‏ ا اضعوية ذلك فان الباخف يقنع 
بالاختيار العشوائي للعينة من الأصل التجريبي 


ثانيا: الصدق الخارجي البيؤي Ecological External Validity‏ 

يشير هذا النوع من الصدق إلى الظروف التي أجريت فيها الدراسة 
وإمكانية تعميم النتائج في ظروف مماثلة» ويشمل ذلك dit‏ المتغيرات» والبيئة 
الفيزيقية» وتوقيت إجراء البحث والحساسية للاختبار القبلي والبعدي» والتأثيرات 
الناجمة عن وجود المجرب ... إلخ لذا على الباحث أن يعطي قدرا 5 الاهتمام 
للبيئة التي woes‏ بها التجربةء ويختلف هذا النوع من الصدق عن سابقه في aj‏ 
. يضح تعميم النتائج من الظروف البيئية التي أجريت بها iy hy jd‏ 
أخرىء وبقدر ما تكون المعالجة التجريبية مستقلة عن col All‏ البيئية المختلفة 
كلما تمكن الباحث من تعميم نتائجه لمواقع أخرى ذات ظروف بيئية مختلفة. 
ونناقش الآن مهددات الصدق الخارجي البيؤي وهي: 
À‏ س وصف المتفير المسنكل | o‏ 

حتى يستطيع الباحث تعميم النتائج التي يحصل عليهاء يجب أن يصف 
المعالجة ويوضح خطواتها ومداها الزمني وكل ملابساتها حتى إذا أعيد التطبيق 
يعرف ما الذي سوف يتم تعميمه» فإذا خرج الباحث ببرنامج لتنمية التتور أو 
الثقافة المعلوماتية فإن عليه أن يوضح كل الخطوات والمناشط والفترة التي 
سيس تغرقها.. all‏ ليسهل تطبيق هذا البرنامج مع أفراد آخرين غير أولثك الذين 
شاركوا في الدراسة. وقد لا يستطيع الباحث فهم درجة التعقيد المتضمنة فيما 
يمكن أن تسمية 'رزمة المعالجة" ونقل ذلك الفهم إلى الموقف التجريبي وهو ما 
يسصى Construct E‏ أي Gare‏ البنية كما يسميه -Cambpell "Juls‏ 


po 





على الباحث O‏ إجرائية لمتفيراته المستقلة والتابعة 
ليخرجها من إيهامها وغموضهاء فيوضح ما هي وكيف يمكن قياسهاء وتتخد 
المتغيرات التابعة asl‏ شكلين» فهي إما ALG‏ للملاحظة المباشرة» مثل : نقص 
الوزن الناتج عن اتباع برنامج معين» أو غير AL‏ للملاحظة المباشرة ويكون 
التعامل هنا مع شواهد أو أعراض تختص بالمتغيرات التابعة والتي من أمثلتها 





غمليات التعلم والتفكير والابتكارء ودور الباحث إزاء هذه المتغيرات المجردة أن 
يضعها في قالب إجرائي ويوضح السلوكيات التي تعكسها. 
کے تداخل المعائجات Bania‏ | 
إن وجود أكش من معالجة يخلق بالتجربة جوا سديميا يعوق التعميم 

المباشر لنتائج الدراسة:؛ كما أن الباحث يجد صعوبة في عزل تأثير تسلسل 
المعالجات بشكل معينء وتأثير المعالجات نفسهاء وبالتالي عند تطبيق النتائج 
على أفراد آخرين في ظروف ومواقف أخرى. 
٤‏ سل تأثير "هاوثورن"  Howthorne effect‏ 

يشير هذا التأثير إلى تأثر أداء الفرد بمعرفته أنه موضوع فحص 
وتجريب» وهذا الموقف يشبه وقوف الفرد ald‏ كاميرات التليفزيون dya‏ يختلف 
سلوكه ولا ينتج الاستجابات الطبيعيةء وعلى الباحث إزاء ذلك أن يجعل موقف 
التجربة طبيعياً أو شبه طبيعيء وذلك بالاستعانة بأفراد مألوفين للمفحوص 
كالمعلم أو الوالدين مما يشعره بالارتياح؛ وقد يوجد ذلك مشكلة أخرى هي 
تصرف المفحوص وفق المرغوبية الاجتماعية. وهناك ظاهرة أخرى مماظة لهذا 
التأثير وهي تأر الجدة أو اختراق الروتين» فعندما تكون المعالجة جديدة 0 
للروتين فإن المفحوصين قد يقبلون عليهاء فرارا من الطريقة القديمة: 
ينفرون منها ويبدون عدم الارتياح» وفي الحالتين فإن النتائج يصعب oe‏ 

س تأثير 'روزنتال": 

إن تأثيرات المجرب تعد عاملا lade‏ لإمكانية تعميم النتائج» ويشمل ذلك 
سماته وتوقعاته وتأثيره على المفحوصينء إذا تداخلت تحيزات المجرب بشتى 
صورها فإن الصدق الخارجيء بل والداخلي للدراسة لن يكون علي 
an‏ 

نختتم حدثينا عن هذين Cue gill‏ من الصدق بتوضيح العلاقة Lagin‏ 
. فالصدق الخارجي يزداد مع زيادة الصدق الداخلي لكن إلى حد معين لأن الزيادة 
المبالغة فيها في التحكم في الصدق الداخلي يجعل البحث في ظروف معملية 





مصطنعة قد يصعب معها تعميم النتائج» ويترتب على ذلك انخفاض الصدق 
الخارجي كما بالرسم الموضح بشكل (Yl)‏ كما يلخص JSS‏ (5-) مجملا 
للتهديدات الداخلية والخارجية التي تأثر على التصميمات التجريبية. 
A‏ 
الصدق الخارجي 


الصدق الداخلى 
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Describing المستقل‎ peat ا وصف‎ 
the I.Y 

؟ ‏ وصف وقياس المتمير التابع 
Describing and Measuring‏ 
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ee target population Instrumentation ||! 
Multiple Treatment المعالجة‎ UT “التقاعل بين‎ p ار ال‎ iyi 
Interference وخصائص أفراد العينئة.‎ ee 

bls ؛ — التفاعل بين الفاصل الزمني وآثار‎ enone Statistical . tk 
Regression | |) 


Interaction of history and 
treatment effects 


m‏ تفاعل الوقت مع القياس الزمني وآثار 
a Lal!‏ 


Between treatment 
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® انتقاء أفراد العينة 
Sampling Selection‏ 
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Interaction of time 

measurement and 
treatment 

٦‏ س الحساسية للاختبار القبلي 

Sensitization to pre-test 

Hawthorne هارئثورن‎ pig با‎ 
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Novelty effect حداثة الاثر‎ ۸ 
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cot Jol | أسائيي‎ 

بعد أن تتاولنا في الصفحات السابقة pal‏ المتغيرات _ خاصة الدخيلة 
منها ‏ ومهددات الصدق الداخلي والخارجي للدراسات التربوية» فإننا الآن 
بصدد الحديث عن سبل الضبط والتي بموجبها يستطيع الباحث أن يطمئن للعلاقة 
السببية التي يصل إليها وأنها غير مشوبة بعوامل أخرى تنافس المتغير المستقل 
تق tall (ye Ad gee‏ اي ellis‏ ن ple ating oils pany gf‏ ار 
وأماكن وسياقات مماتلة يوضح جدول )١-5(‏ تعدد تلك الأساليب. ظ 

جدول )4-4( أساليب الضبط 


dag yall g ضبط العينة‎ 











ضيط تحيزات المجربي 









التجريبية 
۶ ضيط أخطاء التدوين 
عن سمات المجرب 

© سيط الأخطاء الناجمة 
عن توقعاته من خلال 
(التعمية ‏ الاليه) 


أولا : ضبط العينة والشروط التجريبية 
يمكن تحقيق هذا الهدف من خلال أسلوبين رئيسين يمكن استخدامها منفردين 


أو مجتمعين : 


١‏ س العشوائية Randomization‏ | ا 
Leal‏ إجراء وقائي يطمئن الباحث أن المتغيرات :الدخيلة ‏ المعروفة 
وغير ay wall‏ لن تؤثر بشكل منظم في نتائج الدراسةء فالعشوائية تمنح كل 
فرد من أفراد المجتمع الأصلي فرصة. GY‏ يكون ضمن العينة Random‏ 
Selection‏ كما تعطي لكل فرد من أفراد العينة فرصة متكافئة GY‏ يكون أحد 
أعضاء å chal‏ التجريبية (Random Assignment‏ وبذلك تكون العشوائية 





وسيلة ضبط (تضبط المتغيرات الدخيلة فرضا بتوزيعها بشكل متكافئ على كل 
الأفراد)» ووسيلة اختيار (تضمن تمثيل العينة لمجتمعها الأصلي)» ويبزغ هنا 
السؤال الآتي: | 
هل تضمن العشوائية هذا التمثيل ضماناً LG‏ وهذا التوزيع المتمائل للمتغيرات 
الدخيلة؟ لا فالاعتماد هنا على أساس افتراضي خاصة وأن الأفراد متساوون في 
هذين الأمرين SEM)‏ بالمتغيرات الدخيلةء الاختيار كعضو في العينة أو في sal‏ 
المجموعات) وقد تتدخل الصدفة لتفسد عمل العشوائية» وذلك بتمركز مستوى 
مرتفع من المتغير الدخيل في المجموعة ومستوى منخفض في مجموعة أخرى. 
نستخلص من ذلك أن العشوائية لا تؤدي في جميع الأحوال لتوزيع المتغيرات 
بشكل متمائل لكن احتمالية قيامها بدورها بشكل جيد كلما زاد عدد الأفراد(أكثر 
من (lage "٠‏ مع تساوي الأفراد في المجموعات. توجد عدة طرق للعشوائية 
منها طريقة البطاقات؛ الجداول العشوائية والعملة المعدنية وسنشرح ذلك تفصيلا 
عند RA‏ عن تشكيل العينات. | 
— المزاوجة Matching‏ 
قديكون أثر EEE ais E ties coi ting‏ 
(استجابات الإناث لا تختلف عن استجابات الذكور) أو أن أوجه التشابه أكثر من 
- أوجه الاختلاف وهنا يمكن استخدام العشوائية بأمان» لكن ماذا لو كان الجنس 
مؤثرا علي الأداء f‏ سنحتاج هنا لطريقة aes ec‏ من العشوائية peter‏ 
توزيعا أكثر تكافؤا للمتغيرات الدخيلة كالجنس والذكاء والأسلوب الاقتصادي 
مثلاء فيختار الباحث مفحوصين Lag)‏ نفس الخصائص؛ ويضع أحدهما في 
مجموعة والأخرى في المجموعة الأخرى. 
وتتضح أهمية المزاوجة حينما يفاجأ الباحث بتكدس أغلب الذكور في 
مجموعة مثلا حينما يكون عامل الجنس مؤثرا في Aud pall‏ وفي هذه allali‏ 
يضطر لاستخدام المزاوجة» ثم وماذا لو علمت أن eld‏ الطفل يختلف عن أداء 
طفل غير بیت ازن ge‏ ارات ث أن يضع Mab‏ من نفس Ala yall‏ 


وح )32 


الععمرية في كل Ar sane‏ وهذا مثال ثالث» ماذا لو كان الباحث يتعامل مع 
مرضى نفسيين يعانون من التوحد أو الشيزوفرنيا ؟ هل تجدى العشوائية هنا في 
اختيار أفراد العينة أو توزيعهم علي المجموعات ؟ ويمكن تحقيق المزاوجة 
بواسطة عدد من الأساليب منها: ظ 1 
| س تثبيت قيمة أو مستوى المتثير الدخيل في المجموعات المختافة: 

ويعني أن نختار فقط المفحوصين المتماثلين من حيث درجة توافر 
المتفير الذي ترغب في تثبيت أثره ونقوم بتوزيعها على المجموعات عشوائياء 
lie‏ المتغير الدخيل المراد ضبطه فيمكننا أن نقصر الدراسة 
على الذكور أو GLY!‏ فقط بما يتيح درجة أكبر من التجانس» ومع هذه المزايا 
إلا أن هذا الأسلوب يعطينا درجة تعميم محدودة GY‏ حجم الأصل الذي نشتق 

ETE‏ ا ف ار الدخيل واحدا من المتغيرات المستقلة التي يسعى 
لتحديد أثرها في المتغير التابع» وفي ضوء المثال لسابق فإن نوع الجنس يدمج 

في تصميم البحثء فإذا أراد الباحث معرفة أثر طريقتي تدريس على تحصيل 

لاه ages‏ د ترات Gf‏ وع ان محرو Coal old Sa‏ كل 
أربع مجموعات: إثنين من الذكور وإثنتين من الإناث. وهناك طريقة أخرى أن 
يشكل مجموعتين فقط كل مجموعة منهما نصفها من الإناث ونصفها من 
الذكورء وتتلقى كل مجموعة نمطا من نمطي المعالجة. . 
ومن الواضح أن متغير e ae‏ على فئتين فقط إما في حالة 
متغير كالذكاء فإن الأمر يصبح أكثر تعقيداء ذلك لتعدد قيم ومستويات الذكاء. 
ويزداد الأمر تعقيدا حينما يريد الباحث ضبط أكثر من متغير دخيل في آن واحد 
كالجنس والذكاء. 

ومع تعقد التصميم بزيادة aac‏ المتغيرات الدخيلة لني نرغب في 
مزاوجتها بإدماجها في التصميم» إلا أن هذا الأسلوب يفيد في زيادة درجة 





به ل YR‏ 





E‏ النتهرية وتزداد فائدته إذا أراد الباحث تحديد الفروق التي تسببها 
المستويات المختفة للمتغير الدخيل أو التعرف على detal‏ بين مستويات 
المتغير الدخيل ومتغير مستقل 55 
ج سے مساوأة المفحوصين: 

يتشابه هذا الأسلوب مع الأسلوب السابق الخاص بتضمين المتغير 
الدخيل في التصميم البحثي؛ فكلاهما يحقق التكافؤ بين المجموعات المختلفة فيما 
يتصل بهذا المتغير الذي يمكن أن يؤثر في الصدق الداخلي للتجربة إلا أنه في 
أسلوبنا هذا لا يتم دمج المتغير الدخيل في التصميم البحثي ولكن يتم تحديد 
المتغير الدخيل المراد ضبطه ونحدد مدى توفر هذا المتغير في المفحوصينء ثم 
نقوم بتوزيعهم على المجموعات مزاوجة» وتوجد طريقتان لمساواة المفحوصين: 
الأولي : الضبط الدقيق ويعني تقسيم المفحوصين على المجموعات على أساس 
حالة مقابل حالة (مفحوص مقابل مفحوص) في كل متغير من المتغيرات 
الدخيلة» فإذا افترضنا أننا بصدد دراسة بها GU)‏ وذكورء فإننا نوز ع ذكرا مقابل 
ذكر وأنثى في مقابل أنثى » وتزيد هذه الطريقة من حساسية التجربة لكنها تتعقد 
مع زيادة عدد المتغيرات. 
الثانية : التوزيع التكراري والمساواة هنا على أساس إجماليء وليس حالة مقابل 
حالةء وذلك بحساب متوسط درجات المفحوصين والانحراف المعياري لها وذلك 
بالنسبة لكل متغير من المتغيرات الدخيلة» فإذا كان لدينا مجموعتان أو أكثر فإن 
متوسط ذكاء المفحوصين في كل مجموعة يجب أن يكون مماثلا للمجموعة 
الأخرى إلا أنه تتولد هنا مشكلة تخل بدقة المزاوجة» فإذا كان متوسط ذكاء 
المفحوصين في كل مجموعة متساويا فإن هذا لا يعني تمائل المفحوصين في 
EERE‏ 

daua T‏ تحيز أت المفحوصين 

سبقت الإشارة إلى أشكال التهديدات التي تنبثق من تحيزات المفحوص› 

فالمفحوص إيجابي ينعم فكره إلى أن يصل لهدف التجربة. ووقتها إما أن يشكل 





Kai 


استجاباته وفقا لها إذا كان متوافقا مع المجرب أو ساعيا وراء المدح 
والاستحسان أو لمنافسة المجموعة التجريبية إذا كان ضمن الضابطة» أو يدفع 
ياستجابته إلى الجانب المضاد لما هو مطلوب بسيب النفور من المعالجة أو 


لسبب آخرء وهذه بعض الأساليب الى كد تعد من ذلك: 


3 


أ العلاج الوهمي (نموذج البانسيبى): 

التعريف القاموسي للعلاج الوهمي "البلاسيبو" هو: إعداد مستحضر لا يتضمن 

أي علاج ويعطى للمفحوصين مع توجيههم إلى الاعتقاد بأن ذلك المستحضر 

يتضمن العلاج المطلوب. 

وهذا بالفعل ما يحدث Cus‏ يعد الباحث معالجات متماظة بالنسبة للمفحوصين في 

كل السمات مع عدم إعلام المفحوصين بالمجموعة التي ستطقى العلاج الوهمي 

وتلك التي ستتلقى المعالجة التجريبية. فمثلا في دراسة عن فعالية دواء معين 

J gli‏ المجموعتان الضابطة والتجريبية مادة (محلول ملحي للضابطة والدواء 

الحقيقي للتجريبية) وتوهم المجموعتان أنهما تتلقيان المعالجة. مما يجنب الدراسة 

أخطار معرفة المفحوصين بتطبيق المعالجة عليهم أو حرمانهم منها. 

يمكن جعل هذا الأسلوب مزدوجا أي يشمل الباحث والمبحوث فلا يعرفا أي 

المجموعتين ضابطة وأيهما تجريبية إلا أن الباحث يعرف بوجود علاج وهمي. 

وأعتقد أن هذا الأسلوب محدود الفائدة للأسباب الآتية: 

© لا يتاح إلا لعدد محدود من الدراسات والتي يمكن إشعار المفحوصين أنهم 
يتلقون نفس العلاج الذي يتلقاه زملاؤهم في مجموعة أخرىء وهذه الدراسات 
| غالبا ما تقتصر على مجالات العلاج النفسي. 

© هذا الأسلوب يحد ‏ ولا يمنع ‏ تحيزات المبحوثء al gall GY‏ النفسية التي 
يولدها تناول المفحوص لدواء أو تعرضه لمعالجة يعتقد في فعاليته أو فعاليتها 
يمكن أن يكون لها أثر على استجابات المجموعة الضابطة. ‏ 

© وبالنسبة للأسلوب المزدوج الذي يشمل الباحث والمبحوث فإنه صعب 
التطبيقء GY‏ الباحث يكون منغمسا LIS‏ في الدراسة فكيف يجعل أمر مهم 





. كهذاء وأي باحث هذا الذي لا يستطيع أن يستنتج بحسه البحثي أي 
المجموعتين ضابطة وأيهما تجريبية؟ 
س المخادعة sj)‏ التضليل) Deception‏ 
يزود المبحوث بغرض لا يتصل بالغرض الحقيقي من إجراء الدراسة 
أي يتلقون معلومات زائفة عن غرض الدراسة» والسؤال GV!‏ هو ما الأفضل 
هل خداع المبحوث وإعطاؤه معلومات زائفة al‏ الإحجام عن إمداده بمعلومات 
عن غرض الدراسة؟ يري علماء المناهج أن تزويد المبحوثين بغرض زائف. 
لكنه مقبول افر له ميزتان lel‏ أنه يشب ع فضول المبحوثء والثانية: أنه 
يجعله يستجيب وفق استتتاجاته الخاصة ولا يحاول Glad‏ فكره في استخلاص 
الغرض بعد ذلك. 
¥ س التجربة التنكرية Disguised Experiment‏ 
تجري التجرية في بيئة معينة لا يعرف فيها المبحوثون أنهم موضع 
دراسة لتكون اس تجابتهم طبيعية: ومن أمثلة ذلك دون أن يتحدث الباحث 
ومساعده وفي وجود المبحوث عن القضية ol pall‏ معرفة المراد الحصول على 
استجابة المبحوث حولهاء وفي الواقع التجربة التنكرية ليست عملية ويصعب 
تنفيذها في كتير من الدراسات» كما أنه من الناحية الأخلاقية من حق المبحوث 
أن يكون على ale‏ بأنه مشارك في تجربة. 
س القياس المستقل للمتغير التابيع: 
Independent Measurement of the dependent variable _‏ 
يقدم Call‏ المتغير المستقل في بيئة ويقوم بقياس المتغير التايع في بيئة 
أخرى بعيدة عن البيئة التي قدم فيها المتغير المستقل» أي أن المجرب يقدم 
المتغير المستقل في تجربة ويقيس المتغير التابع في موقف آخر غير متصل 
بالتجربة التي أجراهاء والمشكلة هنا أخلاقية؛ لأن الباحث لا يطلع المبحوث على 
غرض التجربة الثانية» وهذا يخل بأحد حقوق المبحوث. 0 





das 2 LI‏ تعرز Cl‏ كردت 
يشرع المجرب في دراسته وداخله فرض يود إثباته» ويسير منقادا لهذا 
الزمن متحيزا للمجموعة التجريبية بصورة لا إرادية ويغدق الرعاية عليهاء وهذا 
يولد مصدرا يهدد موضوعية النتائج التي سيحصل عليها الباحث ويمكن 

مواجهته من خلال : | 

أ س ضبط elhal‏ التدوين: 

قد يظهر تحيز الباحث في تدوينه للملاحظات» وهنا ينصح ROT‏ هزه 
Ae eee‏ نز ل هن Aaa‏ أن هذا 
سيضفي من الموضوعية أكثر من انفراد الباحث بتدوين الملاحظات. . 
دوعا يع عسوي 0 
تؤثر صفات المجرب على المبحوثين واستجابتهم sally‏ العام للتجربة د 
الصفات جنسه واتجاهاته ومعتقداته وتفضيلاته وميوله.. إلخ» فلو كان المجرب 
أسود اللون فإن الاستجابات التي سيحصل عليها من أفراد ذوي بشرة بيضاء 
تكون مختلفة عن الاستجابات التي سيحصل عليها من أفراد ذوي بشرة سمراء 
خاصة إذا ما كانت القضية موضوع الدراسة ذات صلة بالسلالة أو العرق.. 
ولتحاشي أن تؤثر هذه الصفات في النتائج يمكن الاستعانة بأكثر من مجرب ذي 
سمات مختلفةء ومع أن ذلك قد يزيد الموقف د تعقيدا إلا أ ن النتائج التي سنحصل 
عليها ستكون أكثر قيمة. 

جل ضبط الأخطاء الناجمة عن توقعات المجرب: 

يمكن أن Goat‏ الدراسة من توقعات المجرب بإحدى طريقتين: 


The Blind Technique التعمية‎ ١ 
إنها الشق الثاني للعلاج الوهمي سابق الذكر حيث لا يكون الباحث علي علم أي‎ 
المجموعات ضابطة وأيها تجريبية» ومن الصعب تعمية الباحث كليا بل يمكن‎ 

تعميته جزئياً خلال المراحل الأولى للدراسة. 





— الالية Automation‏ 
وتعني التشغيل الآني للدراسة وذلك من خلال تقييم التعليمات بشكل مسجل (على 
شرائط كاسيت) أو مكتوب» حتى لا يتيح لتحيزات المجرب أو توقعاته أن تتدخل 

لتشكيل استجابات المفحوصء ومع فائدة هذه الطريقة إلا أنها مكلفة. 


تصميم Research Design Gai)‏ 0 
مد ABS sony gill at yell Aig fall preci‏ و ا ت ahah‏ 
sings olga yb ALLY gic Alyy,‏ اد gall‏ ات وارك 
Sips Vy ae clas iN ap ttl gh‏ 
Experimental and Non experimental designs‏ يشير الذو 3 الأو ل الى 
تصميمات البحوث التي تسعى إلى تحديد العلاقات السببية بين المتغيرات» أما 
التصميمات اللاتجريبية أو كما يسمونها الارتباطية أو تصميمات الملاحظة 
السلبية فتسعى إلى تحديد الارتباط بين متغيرين مع عدم الاهتمام بأيها السبب» 
وأيهما النتيجة مع غياب الهيكل التجريبي كالتوزيع العشوائي والاختبار القبلي 

والمجموعة الضابطة. 

tla و‎ Ay yD 5 tan pl ويوجد من التصميمات‎ 

Quasi Experimental Designs التصميمات شبه التجريبية‎ * 

Pre / pseudo experimental designs التصميمات الكاذبة أو قبل التجريبية‎ z 
بينما يرى البعض أن التصميمات ا‎ 
:(¢-1) التجريبية كما بالشكل‎ eae التصميمات‎ 





العشوائية Ẹ‏ اختيار يار العفحوصين 2 توزيعهم , على See gasal‏ ! 
Y‏ 
هل توجد مجموعات_ضابطة أو قياسات متعددة؟ تصميم حقيقو 
> | | £ نحم 


التصميم حقيقسي وهو الأقوى من حيث ١|‏ 


: التصميم كاذب وهو الأضصف من حيث 





شكل )4 -؛) التصميمات التجريبية 0 
ويوضح شكل(4-5) أن التصميم إذا كان اختيار المفحوصين فيه أو توزيعهم 
على المجموعات قائما على العشوائية فإن التصميم حقيقي» وإذا كان الاختيار 
غير عشوائي فنتساعل سؤالا آخر عما إذا كان هناك مجموعات ضابطة أو 
قياسات متعددة بالتصميم al‏ لاء فإذا كانت الإجابة بنعم فالتصميم شبه تجريبي 


وإذا كانت لا فهو تصميم كاذب أو قبل تجريبي. 





جدول (5-؟) التصميمات التجريبية 




























True- حانياقية‎ 
Experimental Designs 


Pseudo- كاذية‎ 
Experimental 
Designs 


TY 1 = د‎ 
Quasi- E Chao 





Experimental 
Designs 





















١‏ س دراسة Atle‏ مرة | ١‏ س تصسسميم المجموعة ذات | ١‏ ه تصسميم المجموعات 







DAN الاختبارين القبلي والبيصدي الضايطة ذو الاختبارين‎ baal و‎ 
والبعدي‎ | Pre-test Post-test One Shot Case 
Pre-test Post-test Group Design. Study. 
Control Group ينقسم هذا التصميم إلي:‎ 










Design. مس میم المجمو عة‎ Ý 


القبلي واليدي 


One Group 
Pretest Post Test. 


| س تصميم المجموعة الضابملة 

غير المتكاثئة ظ 
Nonequivalent‏ 

Control Group 
Design (WECGD). 

ب سه تصميح الديئة المنفصلة: 

Separate Sample 
Design 








؟س تصميم المجموعة الضايطة 
ذو الاختبار البعدي فق Post‏ 


test only Control] 
(croup Design. 
























































AS bata ppt س‎ Ë 


Y 1 1 |‏ س w‏ مون ذه ال 
المقارنة الاستاتيكية هيم سولمون دو Gl‏ 







The Static‏ مجم عات 
Comparison‏ ؟ مس تصميعات السم امسلل the Solomon Four‏ 
Group.‏ | الزمنسية Groups Design. Time Series‏ 






Design 

وتلقسم إلي: امتداد التصميمات الحقيقية 

5 : 421 مي‎ » 5 o 
تصمد جموعة الضابطة‎ ١ a 4 i 
Asda SM السلاسل‎ 


















ذو الاختبار القبلي والبعدي 
لثلاث مجموعات 
posttests Control‏ 
Groups for Three‏ 
Pre — Groups.‏ 
Y‏ س التصهميمات العامئسية 
Factorial Designs‏ 
T‏ س التصمميمات العاملية ذات 
القياسات المتكررة 
Factorial Designs with‏ 
Repeated Measurements.‏ 


Single Group Time 
Series Design. 

* تصميم المجمو عات المتعددة 

ذات السلاسل الزمنية 

Multiple Groups 
Time Series Design. 
تصميمات التحليل الارتباملي‎ © 

Correlational 
Analysis Design. 





وقبل أن نناقش التصميمات الفرعية لكل فئة من فثات التصميمات الحقيقة وشبه 


التجريبية والكاذية تجدر الإشارة إلى ضرورة عرض الاختصارات (All‏ تستخدم 


عند تمذحة أو رسم أي تصميم بحثي» وذلك Ac‏ ي التحو الال : 


FEST 


ا سے ر ست 
Serre se me‏ 7 
سر و ا يس مما يس Tr‏ 


N الم مم هي ب ب ري ل ب ب سر‎ en 5-9 
(tee STi RAE ASST TTT TIT TE Ae ae AN OLR a ce Sr att ل ا 7ج ربع سيت ع‎ OR PPN ONAL DORE ET OAL EU CLS PONENTS FT 
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Vertical alignment of Os’ 
shows that pretest and 
posttest are measured at 
same time 


الوضع الرأسي ل 0 يوضح قياس الاختبار 
| القبلي والبعدي في نفس الوقت 


BL At 


X Is the treatment 


aed 
د‎ K 
Ê ) 
lave; 





R indicates the groups Os indicate different 
are randomly assigned waves of measurement 


الاختبار العشوائي للمجموعات 


There are two fines, 
one for each group 


وجد خخمطان يفصلان اجمرعتر 





` Eh نعل اسه‎ Rito 
ie 





شكل )0-1( GY gle‏ الرموز المستخدمة في التصميمات 
هناك رموز أخرى مثل: 


Non equivalence SAL عدم‎ 
Control Group ` المجموعة الضابطة‎ 
Experimental Group  ةيبيرجتلا المجموعة‎ 


اختيار بدرجات القطع Cutoff points‏ 





E E‏ التصميمات التجريبية 
Yd‏ : التصميمات التجريبية الكاذبة 

توصف هذه التصميمات بأنها كاذبة لأنها لا تبنى على الضبط وتعاني 
الكثير من تهديدات الصدق الداخلي» وهذا يعني أن التغير الحادث له عدة تفسيرات 
س te‏ لمن الكل ى Aas‏ ال لهذا gall‏ 'النكثي أن لاحك daly‏ 
صعوبات في الوصول لاستنتاجات صادقة عن فعالية المتغير التجريبي» ونعرض 
فيما Js‏ أنبواع. هذه التصميمات: 
۹ سے تصميم در Allat daah‏ مرة واحدة: 


Treatment or Independent Observation or 


variable 0 measurement of 
أو المتغير المستقا‎ Adult - dependent variable. 
التايم أو قياسة‎ gall ملاحظة‎ 





The one-shot case study مرة واحدة‎ Alali شكل )1-1( تصميم دراسة‎ 


: يتضح من شكل(1-5) وجود مجموعة واحدة تتعرض للمعالجة ثم يتم ملاحظة أو 
تدان REA‏ اللتابع» ويفتقد هذا اس ال أن كل ما اة الاح هي 
وصف ما حدث بعد المعالجة» وليس هناك فرصة لمقارنة النتائج قبل المعالجة 
ويك لهذا بيه aes tds ee‏ أذ حتى led‏ بمشريعة do jal‏ 
تتعرض لهاء والمقارنة الوحيدة التي يمكن أن يجريها الباحث تقوم على مجرد 
clgl EE‏ وت كنات (Bay Lee‏ جدو نه فى Ulla‏ قدانب ital‏ المستقل »طاول 
الاسترن ارو من هذا انارق هار de yen‏ لى Cun i‏ ا 
بمجموعة eg yal‏ درست نفس المحتوى بالطريقة التقليدية. ظ 





واستكمالاً كي نعزي أن المتغير المستقل مسئول عن التغير علينا طرح السؤالين: 

* هل يستطيع متغير مستقل آخر أن ينتج نفس التغير؟ 

A‏ استجابات الطلاب بنفس الطريقة إذا لم يتعرضوا للمتغير المستقل؟ 

وإذا كان هذا التصميم byes‏ من الناحية العلمية كما أوضحنا إلا أنه لا غنى عنه 
عملياء فعندما يريد المختصون تطوير المناهج يقدم لهم هذا التصميم أدلة وفيرة على 
أن المناهج التقليدية قاصرة عن تحقيق الأهداف المنشودة» كما أنه يعد خطوة ممهدة 
لأبحاث أخرى (دراسات استطلاعية). 

Y‏ س تصميم الاختبارين القبلي والبعدي للمجموعة الواحدة: 


O1 X 02 
Pretest Treatment Post test 





اختبار بعدي معالحة اختبار قبلي 


شكل (7-5) تصميم الاختبارين القبلي والبعدي للمجموعة الواحدة 
The one-group pre 1251-2051 test design‏ 

توجد في هذا التصميم الموضح بشكل (7-5) مجموعة واحدة يجري لها اختبار 
قبلي وبعدي وبينهما تتعرض للمعالجةء ويعد هذا التصميم أفضل من السابق» لأنه . 
يوفر فرصة مقارنة النتائج كما أنه ضروري في بعض المواقف مثل عدم موافقة 
SO dette Aid‏ من مک deep thy Oia‏ حر دا 
يبدا لمعلومات مضللة مضللة؛ ولنضرب مثالا لدراسة استهدفت الكشف عن فعالية ‏ 
واج Ayal anne‏ الا انحو استخدام الإنترنت يمكنها أن تسهم إلى حد ما في 
تتمية هذا الاتجاه مما يجعل المجموسة الضابطة غير منعزلة عن تأثير المتغيث 
المستقل موضع الاهتمام» ومن ثم يصبح الفرق بين درجات المجموعتين التجريبية 
والضابطة مجابها بكثير من التحفظات. 

ومع فائدة هذا التصميم العملية إلا أنه يعاني من مهددات تتداخل مع الأثر 
الذي يمكن أن يحدثه المتغير المستقل فيصعب على الباحث التوصل لعلاقة سببية 
قوية بين طرفيه فقط (العلة والمعلول)؛ وهذه المهددات هي: الفاصل الزمني› 





اا عمليات الأختبارء الانحدار rhaa y|‏ التسربي» وأدوات القياس. ولقد 
ذكرنا من قبل السبل al‏ تي يمكن بها ار على هذه المهددات. 
أما عن التحليل الإحصائي للبيانات التي Lyte Guedes‏ هذا الت قان هناف COU‏ 


TEE‏ هي اختبار "ت" T-test‏ للعينات المترابطةء اختبار الإشارة 


اللابارمتري واختبار مكدر 


T‏ س PA‏ المقارثة الاستاتيكية للمجموعة: 





شكل (A-1)‏ تصميم المقارنة الاستاتيكية للمجموعة 
The static-group comparison design _‏ 
توجد هنا مجموعتان تتعرض إحداهما للمعالجة دون الأخرى» ثم تجري المقارنة 
بين درجاتهما في الاختبار البعدي كما يوضح شكل (AW)‏ ويتميز هذا التصميم 
عن التصميمين السابقين بوجود ås papa‏ ضابطة تجعلنا مطمئنين إلي أن المتغير 
التابع راجع للمتغير المستقل» كما أن الاختيار وأدوات القياس لا يمثلان تهديدات 
تؤثر على الصدق الداخلي للتصميم فضلاً عن النضج والفاصل الزمني والانحدار 
الإحصائي وكذلك ‏ بخلاف التصميمين السابقين ‏ انتقاء أفراد العينةء GY‏ هناك 


مجموعتين ولينل مجموعة واحدة. 





Quasi-Experimental Designs التديميمات شبه التجريبية‎ La 

حينما يستعصي على الباحث تطبيق المنهج التجريبي بمعناه الكامل فإنه 
يلعا الات فة Agu yall‏ ےو Ue ily gus Gon git Cold tgs‏ 
أن یگن له goth‏ علي 6a pall‏ ولنوضح ذلك من خلال المثال الاتي: عندما يريد 
الباحث معرفة أثر الحرمان من الأسرة على النمو الاجتماعي للطفل فإن تطبيق 
المنهج التجريبي الكامل في هذه الحالة يتطلب تقسيم المفحوصين عشوائيا 
لمجموعتين إحداهما تظل في كنف الأسرة بينما تودع الأخرى في إحدى دور 
الرعاية» وذلك طوال فترة التجربةء ثم نقارن بين المجموعتين حيث إنه من الناحية 
الإنسانية لا يمكن الموافقة على حرمان الأطفال من دفء أسرهم. والأمثلة على 
ذلك كثيرةء فلن يوافق أحد على أن تدمن مجموعة من الشباب المخدرات لمعرفة 
أثرها على نموهم الانفعالي» أو أن تجري دراسة عن مسئولية بعض المتغيرات ˆ 
عن الانتحار ؟ 

om Oly Cue کر ی‎ dad peal ا‎ all Lab hu, 
مجموعتين من الأطفال إحداهما موجودة بالفعل في إحدى دور الرعاية  كما‎ 
بالمثال الأول — والثانية تتعم بجو الأسرة؛ وفي المثال الثاني يقارن بين مجموعتين‎ 
‘dai ر‎ Cabal YI النجموعة‎ eat فق‎ 
يتضح من هذه الأمثلة أن الباحث لا يملك التحكم في المتغير المستقل أو وضع‎ 
المفحوصين على مختلف المعالجات. فالظروف أو الانتقاء في الاختيار والتوزيع»‎ 
قد ألزمت الباحث أن يدرس أثر المتغير المستقل حينما وأينما يحدث بالفعل.‎ 

كانت هذه هي المشكلة الأولى التي تواجه هذه التصميمات» والمشكلة 
الثانية هي تهديدات الصدق الداخلي التي تحاصر الباحث وتفرض نفسها أحيانا 
كتفسيرات بديلة للمتغير المستقل» ومن أمثلتها: التسرب والنضج وأدوات القياس 
وغيرهاء وهناك مشكلة أخطر هي أن هناك مهددات لا يمكن حصرها مقدما ( أي 
قبل الدراسة) فبعضها ينبثق من السياق ذاته؛ ويمكنه أن يفضي JOU‏ الملحوظء 
فكيف يتصرف الباحث في هذا الموقف؟ عليه أن يحدد هذه المتغيرات واحداً تلو 





الآخر ويحدد درجة تأثيرها على المتغير التابع إلا أن هذا ليس حلا عملياء لأنه ' 
يستغرق by‏ طويلاً ويبدد جهد الباحث وفي نفس الوقت لا يغطي الثغرات المحتملة 
وينصسح بالتركيز علي البدائل الرئيسية الأكثر ارتباطا بالعلاقة السببية» ويعتقد 
البعض أن هذا سلاح ذو حدينء لأنه يقلل ase‏ البدائل إلا أنه يترك الاستدلال 
السببي عرضة لأن يدحسض حينما يثبت أن التفسير الذي وصل إليه الباحث 
ولا عجب في ذلك فبعض الدراسات تنتهي إلى أسباب يتضح فيما بعد أنها 

واهية ومثال ذلك a‏ كان تقد طويلا أن oe EN‏ هو الإقراز المفرط 
للعمض المعديء ثم تبين أن بكتريا وفيروسات معينة هي المسئولة عن حدوث 
القرجةء وبذلك يكون الحمض بريئاً من هذا الاتهام بل ويعد عاملا واقيا من القرحة 
أو مشبطاً لحدوثهاء GY‏ المعدة الممتلئة بالحمض تقتل هذه البكتيرياء تأكدت هذه 
اکر کا GES‏ ی Barry‏ أن اف کر ا ا کی مک dia li ai ya‏ 
مسئولة عن حدوث القرحة وقبل تفسير آخر. 

| ولنتخيل حال ey tat‏ ري ال اي 
المستقل ليحكمه و يفرض عليه مجموعات الدراسةء sagas‏ الصدق الداخلي لدراسته 
Jud ye‏ د يميعن جر alll La‏ کنا cay clin jay‏ فا حاتت 
كلمة Quasi‏ المشتقة من Queasy‏ أي قلق ومرهقء وهذه التصميمات هي: 
أنواع التصميمات شبه التجريبية 
أولا: تصميمات الاختبارين القبلي والبعدي: وتضم هذه التصميمات تصميمات 

فرعية تتمثل فيما يلي: 
| — تصميم المجموعة الضابطة غير المتكافئة 





شكل )4-1( تصميم المجموعة الضابطة غير المتكافئة 


Nonequivalent control group design 





استخدم أحد الباحثين هذا التصميم لمعرفة أثر تدريس الأقران على اكتساب الطلاب 
مهارات التعامل مع الكمبيوتر: وتبين أن إحدى المجموعتين لديها خلفية جيدة عن 
التعامل مع الجهاز بخلاف الأخرى (نجد عن عدم التكافؤ بالشكل بالخط المتقطع)ء 
وأجرى الباحث اختبارا قبليا ليتبين ذلك ثم أعطى المجموعة التجريبية المعالجة دون 
الضابطة ومن ثم أجرى اختبارا بعديا لبيان أثر المعالجة» وسيصل الباحث لإحدى 
هاتين النتيجتين: | | 
الأولي: تتطور المجموعتان بنفس الدرجة مما يدل علي أن المعالجة عديمة الأثر و 
يرجع هذا التطور Jal gad‏ النضج والتعلم كما بالشكل .)١٠١-5(‏ 
الثافية: تطورت المجموعة التجريبية أكثر بكثير من الضابطة بفعل المعالجة كما 
بالشكل(5-١١).‏ 


متوسط درجات المجموعة التجريبية أكثر 


بدرجة Ata‏ من المجموعة الضابطة 


Score 





£{ 
2 
ب 
ا 
pretest posttest‏ 
pretest posttes‏ | : 
شكل59-١١)‏ المعالجة ذات الأثر شكل dalled! )٠١-5(‏ عديمة الأثر 


ويفيد هذا التصميم في حاله تعذر استخدام تصميم حقيقي فهو أفضل من التصميمات 
الكاذبة لكنه لا يخلو من الثغرات التي نوجزها Led‏ يلي : 

١‏ لا يتم انتقاء الأفراد عشوائياء وهذا هو الفرق بين هذا التصميم وتصميم 
المجموعة الضابطة ذات الاختبارين القبلي والبعدي (أحد التصميمات الحقيقية) 
وهناك شكلان لاختيار العينة: 0 


YAS 


o‏ اختيار عينة جاهزة مثل: فصل دراسي كامل أو قسم في شركة مما يوفر 
جید ووقت الباحث لكنه في نفس الوقت د يكون أمام تشكيل أو خليط من 
الأقراد دو ی الخلفيات و کات والأفتمامات و الاستعدادات المتباينة. 


وعليه مواجهة تبعات ذلك. 
o‏ استخدام عينة جاهزة الاختيار أي قائمة على ce shill‏ لكننا در أن 
نساوي بين أفراد متطوعين (أكثر حماسا للتجربة ورغبة في تحقيق أهدافها) 


بأفراد آخرين أجبروا على المشاركة»ء وعلى الباحث مراعاة ذلك عند تفسير 
النتائج. مع ملاحظة أن غياب العشوائية في الاختيار يسمح لتحيزات الباحث 

أن تنشط وتعمل كمتغير دخيلء فالباحث سيميل بالطبع لاختيار الأفراد الذين 
aal‏ أكثر طاعة لتعليمات التجربة أو الذين سيستفيدون من التجربة أكثر 
من غيرهم أو من هم قادرون على JA‏ أثر المعالجة بشكل أفضلء 
ويستبعد GYL all‏ المتمردة المستعصية أو التي oe‏ أن تحقق قق تقدما لكن 
على المدى البعيد. | 

؟ تلعب غوامل الصدفة دورا في تضخيم أو تهوين أو إيطال fh‏ المعالجة. 
ففي دراسة حول إقناع السيدات بالحد من استخدام أدوات التجميل تصادف 
وجود برامج تليفزيونية موجهة لتوجيه السيدات نحو شراء تلك المستحضرات. 
وبذلك لا تكون المعالجة هي السبب الوحيد في زيادة عدد السيدات اللائي لا 
يقبلن على شراء أدوات التجميل بل تدخل عامل الصدفة ليعطى للمعالجة حجما 
أكبر من حجمها الفعلي. 

۳ بالإضافة لكل ما سبق فإن الفاصل الزمني (ويبعد عنه المثال السابق أيضا) 


والنضج والانحدار الإحصائي عوامل تهدد الصدق الداخلي للدراسة. 
أما عن التحليل الإحصائي للبيانات فيمكن استخدام أكثر من أسلوب مثل 
© كساب درجات الكسب gain scores‏ لكل مجموعة ومتوسطها ثم المقارنة. 

© اختبار (ت) للعينات المستقلة. اختبار (ب) اختبار الوسيد 

© اختبار التحليل التلازمي ANCOVA‏ 





لت 


۲ - تصميمات العينة المنفصلة للاختبار القبلي My‏ دي 

Separate-sample pretest- posttest designs 
ويستخدم هذا التصميم عندما يعجز الباحث في اختيار المجموعات الفرعية بصورة‎ 
كار‎ CH :مسن لتر‎ LS! سكن‎ Call اة العف‎ Ail) he 
العشوائي للأفراد وملاحظتهع قبل المعالجةء وبعدهاء ويمكن استخدام هذا التصميم‎ 
لمجتمعات كبيرة» وصغيرة مثل: الفصول المدرسية» والمدن» والوحدات الحربية مع‎ 
السماح بتمثيل العينة للمجتمع الذي تمثله قبل المعالجة ويوضح الشكل التالي هذا‎ 





شكل )١7-5(‏ تصميم العينة المنفصلة ذات الاختبار القبلي والبعدي 


Separate-sample pretest- posttest designs 


ويوضح شكل (VY)‏ ما يلي: 
-١‏ يمثل العمودان الاختيار العشوائي المتكافئ للمجموعات( وتجدر. الإشارة 
لسن lie penal cals IY al‏ كرو pill Sie‏ انه سورت كرون Jad allan‏ 
(gas itt‏ 
؟- تقاس المجموعة الأولى قبل المعالجة. 
م تتلقى كلتا المجموعتين المعالجة ولكن المعالجة التي تظقاها المجموعة 
الأولى لا تنتمي إلى التصميم ولا إلى نتائج الدراسة. | 
4ت Pn‏ الترنغية القانية قاين Pree mG Cane‏ العامة . 
ويلاحظ أن مهددات الصدق الداخلي لهذا التصميم تتمثل في كل من: الفاصل 
الزمني» والنضجء والتسربء واختيار الأدوات. 








اا ا د AE eS A r‏ بس 


k‏ ا السلاسيل الزمنية: 
As eR oy‏ 5 احدة ذات اسا الغرد دية 3 ‘gall‏ ! 
See group with individual a Treatment‏ 


| الواحدة ذات المعالجة الفردية المستمرة والانسحاب‎ TRT دم‎ 
Single group with continuous individual treatment and withdrawal 2 





| (؟-") المجموعة الواحدة ذات المعالجة الفردية المستمرة 


Single group with continuous individual treatment 





| (4-7) المجموعة الواحدة ذات المعالجات المؤقتة المتعددة: 
|Single group with multiple temporary treatments‏ 


Oi O: O; 04 X Os Os O; Og Y و0‎ Ow On Op 


| ويتخذ التصميم السابق الشكل التالي عند استمرار المعالجة. 


O; Or O3 04 A Os Os O7 OsX و0‎ Ov On On | 


5 





شكل )١53-5(‏ تصميمات السلاسل الزمنية ‏ 
والآن نناقش هذه التصميمات: ظ 
في التصميم الأول تبدأ الدراسة بأربعة قياسات أو ملاحظات ثم تتعرض 
المجموعة للمعالجة» ويتبع ذلك أربعة قياسات أخرى. ومن الدراسات التي 
استخدمت هذا التصميم دراسة أجريت لمعرفة أثر التدريب على إقامة روابط 





إنسانية علي نسبة المبيعات في إحدى الشركات» وسجل الباحث نسبة المبيعات كل 
أسبوع لمدة شهر قبل تقديم هذا التدريب» وبعد تقديم المعالجة سجلت نسبة المبيعات 
cle At‏ فر ات Cas Ld Atlas Aue}‏ قل اة of Jas‏ امال ترفك 
در الرابع» لذا لا نجد خطأ فوق القياسات الأربعة البعدية بالشكل. 
في التصسميم الثاني(؟-١)‏ 5 تستمر المعالجة خلال ملاحظة أو أكثر من 

الملاحظات البعدية ثم تتوقف (inst)‏ وهي فئ JS‏ سفن مغ ABs Lal‏ 
الخامسة والسادسة. يتميز هذا التصميم بأنه يعطي لنا صورة عن أثر وجود المتغير 
انسار a‏ ودی IA He Ul‏ فق pee rs DIS tall pps‏ 
لها وبحد توقفها. في التصميم الثالث (Y-Y)‏ تستمر المعالجة طوال الملاحظات 
البعدية ؛ لذا فإن مثل هذه التصميمات تعطينا صورة أكثر ثباتا عن المتغير التابع. 
بمعنى آخر نتعرف على المتغير التابع بمعزل عن Jal gall‏ الدخيلةء فإذا كانت 
الملاحظة الخامسة اة ag cles‏ فاق foal ASN‏ و AAR‏ الثامنة 
بترو من ذا td cy Da‏ ر al. + geil al J‏ | 

التصميم الرابع )٤-۲(‏ يد من SS‏ من Sale‏ : تقدم الأولى بعد القيأى 
الرابع والثانية بعد الثامن. ويوجد شكل آخر لهذا لتصميم تستمر فيه الملاحظات 
أثناء تقديم المعالجة. ولنضرب مثالا لهذا ve‏ أراد باحث معرفة أثر سن قانون 
لتجريم تعاطي Glial) Cs Lal cite‏ ذاخل مدينة معينة على a axe‏ اد الذين 
يقبض عليهم في حالة سكر. سجل الباحث عدد الحالات التي يتم القبض Lede‏ قبل 
سن القانون شهريا وسجلهم بعد سريان القانون (المعالجة والقياس يسيران 
متوازیان) 
وهذا مثال آخر يتضمن معالجتين. تدور الدراسة عن معرفة أثر التدريب على إقامة 
رؤ tal‏ إنسانية. 0 : : 0 
(المعالجة الأولي) والتدريب sxe gå el‏ العملاء (المعالجة الثانية) على. نسبة 
المبيعات في إحدى الشركات. قام او العينة علي فترات زمنية 
محددة ثم يعرضهم للمعالجة الأولىء ثم يقوم بإجراء قياسات أخرى مع استمرار 


التعرض للمعالجة ذاتها. وبعد ذلك تتعرض المجموعة للمعالجة الثانية يتبعها نفس 
العدد من القياسات. 
9 يعاني هدا atasa‏ هن ذو و امل دردد صدقه الد أخلي Kye‏ : 


£ 


الماك والعمليات النمائية» وتزيد sha‏ هذين المهددين كلما طالت 59 


بين القياسات. 


. أدوات القياس : حتى لا تحدث هذه الأدوات لبسا في تفسير النتائج يجب أن 


يكون الملاحظون 0 وجدوا) على وعي بظروف البحث والإجراءات 
التجريبية. وبفضل تشيتهم حصولا على نتائج غير ملوثة باختلاف 
شخصيات a‏ الباحث رصد أي تغيرات حتى ولو بسيطة في 
أدوات القياس أو إجراءات الملاحظة علي مدار التجربة. 
التسرب: إن تعدد القياسات وطول الفترة بينهم ينتج جوا مهيئا لتسرب بعض 
أفراد العينة» ويجدر بالباحث تسجيل عدد المتسربين لمراعاة ذلك عند تحليل 
البيانات إحصائيا. 
وحتى لا يكون انتقاء أفراد العينة مشكلة تهدد الصدق الداخلي يجب أن 
يراعى الباحث تمثيلها للمجتمع الأصلي مع مراعاة أي تغيير في تركيب 
المجتمع الأصلي. 
وأخيرا يمكن دمج التصميمين السابقين ( تصميم المجموعة الضابطة غير 
المتكافئة وتصميم السلاسل الزمنية) معا ليكون الناتج تصميم المجموعة 
الضابطة غير المتكافئة ذات السلاسل الزمنية 

Time series nonequivalent control] group design (TSNCG) 
لكنه يتطلب تكلفة عالية وعينات كبيرة ويمكن حل هذه المشكلة بالاستعانة‎ 
ببيانات أرشيفية إلا إذا كان الباحث يسعى وراء معلومات طازجة.‎ 


1 وو ا كا‎ yiu 





ثالثا: تصميمات السلاسل J‏ مذي دات المعالجات المتصددة المؤقة قنك : 


ANG ‘cll عات المتعددة ذات االات المتعددة‎ aly (١ 6 
Multiple groups with staggered and temporary multiple treatments 
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(Y-Y)‏ المجموعات المتعددة ذات المعالجات المتعددة المؤقتة والمنعكسة 


Multiple group with reversed temporary multiple treatments 


|0 0 0 0 55 0 0 © 0 © © © 0 
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(Y-Y)‏ المجموعات المتعددة ذات المعالجة الفردية المؤقتة 
Multiple group with temporary single treatment‏ 


OOO X OOO 
000 X OOO 


O00 XxX O00 





)*-£( المجمو عات المتعددة ذات المعالجة الواحدة المستمر ة أو المترددة 
Multiple Groups with on individual continuous or hesitating Treatment‏ 


O00 x0O00 000 





شكل )1 )١4-‏ أشكال لأربعة تصميمات مختلفة من : تصميم السلاسل الزمنية لمجموعات متعددة 
The multiple-group time series design‏ 


Ly yy 


في التصميم الأول توجد معالجتان لا يتم تطبيقهما في نفس التوقيت» حيث تتعرض 
المجموعة كم للمعالجة (x)‏ بعد اختبارها قبليا aac‏ من المرات وبعد ذلك تختبر 
بعديا بنفس العدد. يأتى دور المجموعة الثانية ايحدث معها نفس الشيء لكن بمعالجة 
مخطقة. ويمكن أن تكؤن المعالجات مؤقتة أو مستمرة (أي تتوقف خلال المعالجة 
أو تصاحبها). 
في التصميم الثاني توجد معالجات متعددة مؤقتة ومنعكسة» وتعني الصفة الثالثة أن 
المجموعة الأولي تتعرض للمعالجة الأولى ثم الثانية» وينعكس الوضع مع 
| المجموعة الأخرى» ويتسم هذا التصميم بقدر كبير من التحكم في تهديدات 
الصدق الداخلي. 
أما التصميمان الثائث والرايع فيتسعان لأكثر من مجموعتين. في التصميم الثالث 
توجد ثلاث مجموعات ومعالجة واحدة مؤقتة. ويمكن تعديل هذا التصميم ليضم 
ثلاث معالجات»ء ومثال ذلك: استخدام ثلاث معالجات لإنقاص الوزن لدى لاعبي 
كرة القدم: 
- المعالجة الأولى: التنظيم الغذائي 
| المعالجة الثانية: برنامج جرى 
وفي التصميم الرابع تطبق المعالجات بشكل تتابعي أي لا تقدم المتغيرات التجريبية 
لكل المجموعات في توقيت واحد كما بالشكل السابق» ويتميز هذا التصميم بقدرته 
- على التوصل لاستنتاجات قوية حول علاقة التأثر والتأثير بين المتغيرين التابع 
والمستكل. Ha yira‏ التصميم : أراد باحث دراسة آثار خفض سرعة 
القيادة على عدد حوادث الطرق. ولإجبار قائدي السيارات لخفض سر عتهم فرضت 
عقوبة سحب رخصة القيادة لمدة ثلاثة شهور في المرة الأولي وسنة في الثانية وإلى 


غير مسمى في المرة Aail‏ استمرت القياسات لمدة AG‏ شهور وقبض علي 
نصف المتسيبين À‏ في الحوادث بالمدينة موضع الدراسة. وبمقارنة عدد الحوادث في 
مدن أخرى لوحظ انخفاضها في هذه المدينة بشكل ملحوظ. 





le s‏ الرغم من الجدوى العملية لهذه التصميمات إلا أن هناك عوامل تتربص 
بالصدق الداخلي لهاء تتمثل في النضج والفاصل الزمني والاتحدار الإحصائي 
والتسرب» وعلى الياحث أن يبذل قصارى ol‏ للتصدي SA‏ المهددات. 


رابعا: تصميمات التحليل الارتباطي Correlational analysis design‏ 
يرفض الكثشيرون أن ينسبوا هذه التصميمات للحقل التجريبي ويصفونها 
بأنها دراسات وصفية؛ لأنها تفتقد ركنا رئيسا من أركان التجريب» وهو تحديد 
العلاقة السببية. وتقوم هذه التصميمات على مبدأ أسبقية الزمن عند تعيين ارتباط 
المتغيرات بعضها ببعض. فعندما يسبق حدث ما حدثاً آخر ولیس العكس فان 
هناك احتماليين: الاحتمال الأول: أن يكون للحدث الأول تأثير علي الحدث الآخر. 
الاحتمال الثاني: أن يكون الحدثان نتيجة متغير ثالث. 
وفي ضوء هذين الاحتمالين تسعى الدراسات الارتباطية لتعيين إلى أي حد ترتبط 
المتغيراتء أي إلى أي مدى يؤدي التغير في عامل للتغير في العامل الآخرء مثال 
ذلك: الارتباط بين نسبة ذكاء الطلاب بالصف الثالث الإعدادي ودرجاتهم في 
مادة الجبر. وتتوقف درجة الارتباط بين متغيرين على زيادة متغير أو نقصانه 
نتيجة زيادة الأخر أو نقصانه. كما أن هناك ثلاثة أنماط للارتباط تتضح في 
المثال التالي: ظ 0 ظ 
إذا كانت نسبة الذكاء المرتفعة تقابل ترات تھ ر Gud‏ موحت مرق 
— إذا قابلت نسبة الذكاء المرتفعة درجات منخفضة أو العكس فإن الارتباط ضئيل أولا ارتباط. 


س إذا كانت نسبة الذكاء المنخفضة تقابل درجات منخفضة فالارتباط سالب مرتفع. 


a 


علي الرغم من العوامل التي تهدد الصدق الداخلي والتي تشكك في قدره الدراسة 
علي التوصل لنتائج صادقة وكذلك اتهام هذه التصميمات بأنها أقل قوة من 
التصميمات الحقيقية إلا أن هناك ضرورات إنسانية وأخلاقية وأيدلوجية يستحيل 
معها استخدام التصميمات الحقيقية. ولا يجد الباحث بدأ من اللجوء لأحد التصميمات 
شبه التجريبية فهي أفضل التصميمات بعد التصميمات الحقيقية. 
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True Experimental Designs الحقيفية‎ Aas ol) التصميمات‎ 

تتمتم التصميمات التجريبسية الحقيقية- بخلاف التصميمات الأخرى — 
بدرجة عالية من الضبط التجريبي وتحكم أكبر في تهديدات الصدق الداخلي 
والخارجيء لذا فهي الزورق الذي يوصل الباحث لعلاقة سببية قوية بين المتغيرين 
المستقل والتابع» وهناك تصميمات حقيقية عديدة قد تختلف في زمن تقديم المعالجة 
للمجموعة التجريبية أو في الملاحظة أو القياس (اختبار قبلي  bud‏ — بعدي) 
لكنها تفلل جميعا تدور في فلك coals‏ وتجتمع حول مبادئ واحدة هي وجود 
مجمو عة e ARO‏ العشوائية في اختيار أفراد العينة وتوزيعهم علي 
اعات bk (flit‏ امات 
أولا: تصميم المجموعة الضابطة ذات الاختبار القبلي والبعدي 


Pre test-post test control group design 


R O xX O 
R 0 0 


شكل )10-1( تصميم المجموعة الضابطة ذات الاختبار القيلي والبعدي 


Pre test-post test control group design 


يتضسح os‏ الشكل([5-5١)‏ أن العينات تختار عشوائيا pal‏ لمجموعتين الأولى: 
تجريبية والأخرى ضابطةء يجري للمجموعتين اختبارا قبليا ثم تتعرض الأولي 
للمعالجة بينما لا تتعرض الأخرى لأي معالجات أو تتعرض اموالجة at‏ 
تصبح هذه المجموعة تجريبسية هي الأخرىء وتختبر المجموعتان بعديا وتتم 
المقارنةء لمعرفة أثر المعالجة أو المعالجتين. | 
والتهديد الرئيسي لهذا التصميم هو التسرب لكننا نتوقع أن يكون معدل التسرب في 

ee‏ ن اع ن فا i plas ge‏ ن اا د 
الأفراد المتسربين من كل مجموعة ليراعي ذلك عند ie‏ الإحصائي للبيانات. 





ويقفا هدا التصميم سحاد عبان تهديدات أخرى الصدق الداخلي يوضحها 
المثال الآتي : ظ 

ay‏ باحث معرفة تأثير برنامج لتدريب طلاب الجامعة على التعامل مع الإنترنت 
فقرر استخدام هذا التصميم» وقسم العينة إلى عشرين فردا في المجموعة التجريبية 
ومثلهم في الضابطة» وقبل تقديم البرنامج للمجموعة التجريبية اختبر مهاراتهم في 
التعامل مع الإنترنت للمجموعتين وكان ذلك بمثابة الاختبار القبليء وأعيد sl‏ 
بعد المعالجة " يوضح المثال أن: | 

ه الانتقاء لا يمثل مشكلة GY‏ المجموعتين متساويتان أو متكافئتان من البداية و 
يفترض تعرضهم لعملية نضج شبه bles‏ كما أن العشوائية تجنب التصميم 
تحيزات اختيار وتوزيع طلاب العينة. 

o‏ الانحدار الإحصائي لن يؤثر على الدراسة طالما أن الباحث لم يختر الطلاب 
ذوي المهارة الفائقة؛ وحتى إذا اختار الباحث هؤلاء الطلاب فإن الإنحدار 
الإحصائي سيكون بنفس الدرجة في كلتا المجموعتين. 

5 الاختبار القبلي لخ ase ches‏ للصدق الداخلي؛ فليس من المعقول أن يكون 
الإختلاف الملحوظ Lau‏ عن تقدير مهارة الطالاب قبليا. 

ii o‏ القياس لا تمثل مشكلة طالما أن القياس يتم للمجموعتين في نفس التوقيت 

بنفس المكيالء» وحتى إذا حدث خلال في أدوات القياس فإن المجموعتين 
sess‏ ثران بنفس الدرجة. 

© التحليل الإحصائي المناسب ليذ التصميح: 

© يوجد نوعان من التحليلات الإحصائية التي يمكن استخدام أحدهما مع هذا 
التصميم هما تحليل التباين التلازمي ANCOVA‏ واختبار U‏ اللابارمتري 
Non parametric U TEST‏ وإذا تضمن التضمیم أكثر من مجموعتين ينصح 
باستخدام تحليل التباين التلازمي المتعدد Multi Analysis of (MANCOVA)‏ 
l Co - Variance‏ . 

وهناك ممارسات إحصائية خطأ يقع فيها بعض الباحثين» Wai‏ يقوم الباحث 

بمقارنات متكررة غير علمية بين درجات الاختبار القبلي للمجموعة الأولي 





بدرجات الاختبار البعدي لنفس المجموعة ونفس الشيء» يحدث مع المجموعة 
الثانيةء وتأتي سلطة مقارنات أخرى بين الاختبارين القبليين للمجموعتين 
والاختبارين البعديين. وقد يستخدم الباحث اختبار (ت) لمقارنة المتوسط الحسابي 
للاخت بار القبلي والبعدي للمجموعة التجريبيةء واختبار (ت) AT‏ لمقارنة المتوسط 
الحسابي للاختبارين القبلي والبعدي للمجموعة الضابطةء أو يقارن المتوسطات 
الحسابية لاختبارين قبليين والمتوسطات الحسابية لاختبارين بعديين» وهذا خطأ 
ويقود لنتائج مضللة. 
ثانيا ‏ تصميم الاختبار البعدي فقط للمجموعة الضابطة 

Post test-only control group design 


الفرق بين هذا التصميم والتصميم السابق هو عدم إجراء اختبار قبلي للمجموعتين: 
وسيوضح هذا المثال خطوات هذا التصميم» حصل مجموعة من الطلاب على نسبة 
ی فى ان تصنت cplall‏ رق el ya‘ Can gin Aud‏ اا 
وبالفعل تم اختيار أربعين طالبا من هذه المجموعة وقسموا لمجموعتين» ضابطة 
وکرو aula aan ee‏ وس ضار دعن AL OL‏ مدير 
A all‏ يدف قري وفع UM‏ عق CGM‏ اا د اة كن هذا ا 
التحصيلي» ومناقشة الطرق التي يجب اتباعها لتحسين المستوى في امتحان نهاية 
العام والذي كان بمثابة الاختبار البعدي» وبمقارنة الدرجات | لتي حصلت عليها 
اللتحدو عقا Shed CRE‏ هة ريوكس (VOSS‏ مكبلط ق ال 
R X O‏ 


R O 
تصميم الاختبار البعدي فقط للمجموعة الضابطة‎ (111) 


Post test-only contro! group design 


Gey hi Loaf 1,‏ تاقدة ليذا ا 293 atesa Lala Ble ail‏ 
الاستاتيكية للمجموعة إلا أن هناك فرقا جوهريا بينهماء ففي تصميمنا هذا يفترض 





تكافؤ المجموعتين الضابطة والتجريبية في تعرضهما لأي متغيرات دخيلة يحتمل 
أن تؤثر على الصدق الداخلي للدراسةء وذلك بفضل الاختيار العشوائي. . 
العشوائية في الاختيار والتوزيع هي أولى مزايا هذا التصميمء لأنها تكفل التوازن 
الإحصائي للمجموعات قبل تقديم المعالجة التجريبية. 

كما أن عدم وجود اختبار قبلي يجنب الدراسة خطورة الحساسية للاختبار القبلي فقد 
يتفاعل مع أثر المعالجة ويؤثر في تشكيل التغير الناتج» ومن هنا نقول: إن هذا 
التصميم يفيد عند إجراء التجارب في دور الحضانة والمراحل الابتدائية. 


ثالثا- تصميم 'سولومون”" ذو المجموعات الأربع 

Solomon four-group design |‏ 
فعو pinky pre oe‏ ا اتات ase Mie By Aghia‏ لمخم عا ay‏ لدي 
أربعة مجموعات By‏ يصل لثماني مجموعات Le:‏ يسهل على الباحث الإجابة عن 
أسئلة بحثية متعددة» ويعبر شكل (VV)‏ عن هذا التصميم لمجموعات أربعة. 





(V-I) JSA‏ تصميم 'سولومون" ذو المجموعات الأربعة 
Solomon four-group design‏ 
جدول (YI)‏ خطوات تصميم 'سولومون" للمجموعات das JY)‏ 


اختيار وتوزيع | المجموعة الأولي 
ae‏ نية الذالذة الرابعة 


عدو اي 
ضابطة (؟) ضابطة (r)‏ 
قياس قبلي معالجة لا يسبقها اختبار بعدي 
قياس قبلي» oS‏ | دون معالجة e‏ 
يتبعها قياس بعدي | ودون اختبار قبلي 








هذا يعنى أن مجموعتين يتم قياسهما قبلياً ومجموعتين تتعرضان للمعالجة في حين 

تقاس كل المجموعات بع أضم ما يميز هذا التصميم أنه يتيح العديد من 

المقارنات» مثل: 

أ) دراسة yf‏ المتغير المستقل على المتغير التابع سواء أجرى للمجموعة اختبار 
قبلي أولا (مقارنة بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة الاوليء 
الضابطة الثانية والضابطة الثالثة). 

ب) دراسة أثر الاختبار القبلي على المتغير التابع سواء تلقت المجموعة المعالجة 
أولأ(مقارنة بين المجموعة التجريبية والضابطة الأولى» الضابطة الثالثة 
والضابطة الرابعة). | 

ج) أشر المعالجة على المجموعات التي اختبرت قبليا ( التجريبية 
والضابطة الأولى). 

د) أشر المعالجة على المجموعات التي لم تختبر قبليا (مقارنة بين الضابطتين 
الثالثة والرابعة). 

ه)يواجه الباحث صحوبة عند اختيار الأفراد وتوزيعهم على 
المعو عات Aig‏ 


و يفضل كل من "كامبل" Campbell‏ واستائلي" Stanley‏ استخدام تحليل التباين 
للدرجات البعدية فقط دون أن تدخل درجات الاختبار القبلي في التحليل في حين 
يفضل باحثون آخرون استخدام تحليل التباين المتلازم واعتبار درجات الاختبار 
القبلية بمثابة متغير متلازم مع تعديل متوسطات درجات التطبيق البعدي في ضوء . 
درجات التطبيق القبلي. 


Yé 


` Extension of the True Experimental designs رابعا: امتداد التصميمات الحقيقية‎ 
| | هذه التصميمات:‎ CEA يندرج تحت مسمي امتداد اعمات‎ 
16 ae تصميمات الاختبار القبلي و البعدي ا‎ © : 
s Multiple group p pretest-post t test designs 
8 افا ي‎ dele ps DY La gaat Gla WEL 55 
1 Multi £ group. post. test only designs | 













a ae a | دې ي الأزبع مجموعات....‎ "Jigal د "سو‎ 
| | Solomon four: groups ‘extensions : 
hae l العشوائية.‎ ce تصميمات‎ * | 
ee هل‎ TY be, Mg aye الغاقلية‎ Cig ae 

a Completely f Randomized Factorial — 






0 “bl ت اختصاراً فيما‎ a 
٠ anaa عات‎ vary: تصميمات الاختبارين القبلي والبعدي ذات‎ m 
5 Multiple Group تيك‎ pont? test f Designs 





شكل ji spaced ped ged E I)‏ الاختبارين القبليوالبعدي ذات المجموعات 
: المتغددة -Multiple Group pretest-post test Designs‏ ظ 
قوم Guo gall py jg Cell)‏ عون على She gape CDE‏ ا 3 2 dss‏ 
(V4‏ عد e‏ ويتم اختببار كل المفحوصين قبل المعالجة وبعده vat‏ كل 
JS tl |‏ مخِتلف من المعالجةء gd‏ ذلك اختبار بعذي لكل المفحوصين. 





L a‏ 3 هدا التصميم بشبه تصميم المجموعة BA EA‏ ذات الاختبارين ن القبلي 
والبعدي لكنهما يختلفان في عدد المجموعات المتضمنة بالدراسة. 





يوضح الشكل السابق لهذا التصميم استخدام الباحث لثلاث معالجات مثل المقارنة 
بين ثلاثة أنماط من الاستشارة (ونعني معالجات مختلفة أو أنماط مختلفة لمعالجة 
واحدة)ء وفي الغالب توجد مجموعة ضابطة ومجموعتان أو أكثر تجريبيةء بحيث 
يتم المقارنة في ضوء هد ذه المجموعة التي لم تتلق المعالجة» وفي هذه الحالة يتم 
حذف Z‏ , 23 من الشكلء أما عن التحليل الإحصائي لبيانات هذا التصميم فتوجد 
(Sar (5 yb dace‏ أشقفة ايها عل 
* تحليل التباين التلاز ANCOVA g‏ لمقارنة المجموعات حسب متوسطات 
الاختبار الى 
© حساب درجات الكسب لكل مفحوص يطرح درجة الاختبار القبلي من البعدي 
لكل مفحوص وباستخدام تحليل التباين ذي القياسات المتعددة والذي يعطي ثلاث 
قيم ل (ف): 
القيمة الأولي حول الأثر الرئيسي للمجموعات. 
القيمة الثانية حول الأثر الرئيسي للمحاولات. 
القيمة الثالثة عن detall‏ بين المجموعات والمحاولات. 
الأسلوب الأخير هو بالطبع الأفضلء لأنه يوضح ما إذا كانت للمعالجة تأثيرات 
مختلفة على الأفراد أم لا. 


=a‏ تصميم الاختبار البعدي فقط للمجموعات مهد 
Multi group Posttest Only Design‏ 








شكل )14-1( طريقتان لتمثيل الاختبار البعدي فقط للمجموعات المتعددة 
ا __ Multi group posttest-only design with three treatments‏ 





تتمثل خطوات هدا التصميم في التوزيع العشوائي للممخوصين علي 

المجموعات ثم تتعرض كل dalled de gene‏ مختلفة ويتيع المعالجات اختبار بعدي 
لكل المفحوصين شكل YT)‏ 7171-5 ويتضح من ذلك أن هذا Aniu gal‏ 
تصميم الاختبار البعدي فقط ذا المجموعة الضابطة إلا أن الفرق يكمن في ae‏ 
المجموعات المتضمنة في الدراسةء ومن الممكن أن يضم التصميم مجموعتين 
desada d aaa Say A E E EE‏ تجريبية» كما أن 
التصميم يمكن أن يمتد ليشمل أربع أو خمس مجموعات فأكثر.. 

أما عن التحليل الإحصائي للبيانات فإن هناك العديد من الوسائل منها تحليل التباين. 
أحادي الاتجاه لمقارنة متوسطات الاختبار البعدي» وهناك تحليل التباين التلازمي.. 
ويمكن الاستعانة بالإحصاء اللابارمتري باستخداع اختبار يسمى Krushal Waltis‏ 
الذي يطبق على درجات الاختبار البعدي لبيان ما إذا كانت مجموعات المعالجة قد 
اختلفت في درجاتها الوسيطية 


س امتدادات تصميم 'سولومون" ذي الأربع als gapa‏ 
Solomon four groups extensions‏ 
وكفيره من التصميمات الحقيقية» يمكن لتصميم "سولمون" أن يمتد ليشمل 
مجمو عات إضافية فربما يمكن هذا الامتداد الباحث من الإجابة عن أسئلة أكثر 
وكذلك يقود إلى تحليل إحصائي أقوى. ظ 
tage ell Jin‏ يعات Lua gas VY Gud all‏ ون pad‏ غلم اش CAST AWS:‏ 
واختبر فصل من أحد الكتب يتكون من سبع صفحاتء ويتحدث عن الحياة الريفية 
بالمنوفية» قسم الطلاب لأربع مجموعات واتخذ الاختبار القبلي الشكل الآتي: 
أسئلة قبلية وتخمين (Pre-questions, guess, PG)‏ قبل قراءة الفصل يعطي 
ك عر سيو الا لها رطب ميم جرد تحن الا وار 
المخصضن. (Ge‏ | | | 


_ أسئلة قبلية ‏ بلا تخمين no Guess, PNG)‏ لجعي هنا يطلب من 
DUN‏ اا هن الأيكلة doit‏ 





(no pre-questions, extended قت أطول للقراءة دون أسئلة قبلية‎ igs 
في حين تكون المجموعتان الأخريان تتعاملان مع‎ reading time (E. R) 
الأسئلة تقرأ المجموعة الثالثة الفصل ويعطون أربع دقائق أكثر.‎ 

لا توجد أسئلة قبلية ولا قراءة بوقت أطول No Prequestions, 20 extended‏ 

reading time‏ بعد ذلك أعطي كل الطلاب الموضوع لدراسته لمدة ٠١‏ دقيقة 

بعدها تجمع الأوراق التي تضم هذا الموضوع على أن يعود الطلاب بعد أسبوع 
ليختبروا بعدياء ويعبر عن هذا التصميم في شكل(11-5). 





شكل (Y e=)‏ إمتداد تصميم "سولومون” للمجموعات الأربعة 


- التصميمات الحقيقسية المبنية علي تحليل التباين وتحليل التباين التلازمي 


للمقاييس العاملية والمتكررة. 
True Experimental Designs Based on Factorial and Repeated Measures‏ 
Analysis of variance and co variance.‏ 


easel, este Nh T AT a E Jalal) as‏ دحك توه capa‏ العو امل" 
° عوامل نشطة Active Factors‏ وهي التي يستطيع الباحث التحكم فيهاء مثل 
طريقة تدريس معينة ‏ يستطيع معها الباحث تحديد أي المفحوصين سيتلقونها 
وكيف ومتي.. إلخ. | 
* عوامل محددة أو تصنيفية «Assigned Factors‏ و هي Chel se‏ لا tlle‏ الباحث 
التحكم فيها لأن المجموعات تشكل في ضوئها اتوماتيكيا دون جهد من الباحثء 
ومن أمثلتها: الجنس والصف الدراسيء الخصائص السيكلوجية والذكاء ودرجة 


القلق والحالة na‏ والاقتصادية. 
مويو سو اوس pe J‏ كلى انان عاملا 





نش طا daal g‏ فعندما تكون JS‏ العو امل تصنيغيةأو Bere‏ يستطيم الياحث 
توزيع مفحوصيه عشوائيا على مستويات المعالجةء ولن توصف آنذاك Aud yall‏ بأنها 


تجريبية بل ستكون وصفية. 


© - تصميمات الخانات العشوائية Randomized Blocks Designs‏ 
عندما و جك عامل نشط واحد في yall‏ أسة سيتمكن الياحث من ES‏ 
المفحوصين على مستويات المعالجة عشوائيا لكن لابد أن يتم توزيع المفحوصين 
انطلاقا من العامل التصنيفي» فإذا كانت Aud pall‏ تضم عاملين: طريفة 
التدریس(اكتشاف موجه استقصاء) gaiil Als. jag‏ العقلي فإن Cin Lill‏ يكسم الطاب 
وفق قدر egil‏ العكلية إلى:(مجردء إنتقالي» محس) نح يدم اختيار المفحوصين عشوائيا 
من هذه المستويات لتلقي المعالجات (طرق التدريس: ولتكن التدريس بالاستقصاء 

في مقابل التدريس بالاكتشاف {Ax pall‏ 





Randomized Blocks Designs 2 العشوائية‎ GUL) تصميمات‎ )٠١-5( شكل‎ 


بعد ذلك يختار الطلاب دوو مرحلة النمو العقلي المختلفة عشوائيا وفوا ا 
مع ملاحظة أنه إذا عرض الأفراد للمعالجة Lil pte‏ مع تجاهل مرحلة النمو als‏ 
عوامل الدراسة لأصبح التصميم تصميما اختباريا بعديا لثلاث مجموعات. لكن ' 
Je buts‏ الان اذا pasion‏ عامل تصيديفي أو مدد Bat‏ الإكابة فما يلى : ظ 
حر ig‏ راگن لغوت كا فل ولت اتف 
المفحوص. والإجابة نحصل عليها من قيمة (ف) التي تخص التفاعل. 





؟ ا زيادة حساسية Da‏ الإحصائي ka‏ المعالجة» فإذا كان i‏ الر a‏ 
قيمة kë‏ = لمعالجة ete sa‏ اکل فسن var‏ عدم وجود متغير 
مصحددك ‘a‏ تصنيفي. 

- التصميمات العامئية تامة العشو ايه 

Completely Randomized Factorial design 


هناك فرق بين التصميم العاملي الذي يضم عوامل نشطة وأخرى محددة 

والتصميم العاملي الذي لا يضم سوى عوامل نشطة. 

© تختلف إجراءات توزيع المفحوصين على المعالجات» ففي التصميم الأول يوجد 
عامل واحد محدد يقسم الأفراد في ضوئه لمستويات» لكن عندما تكون كل 
Sal gall‏ نشطة يقسم الأفراد وفق مستويات كل عاملء لذا توصف أنها تصميمات 
عاملية كلية العشوائية. ظ 

© الاختلاف الثاني يتعلق بعدد الأسئلة البحثية التي يمكن الإجابة عنهاء ففي تصميم 
الخانات العشوائية Randomized blocks design‏ توجد ثلاث 28 ل (ف) 
۴-0 لكن يجاب عن سؤالين فقطء هما هل للمعالجة أثر دال؟هل يوجد تفاعل 
دال بين المعالجة والعامل التصنيفي؟ | ظ 

أما السؤال الثالث المتعلق بأثر العامل التصنيفي Blocking Factor‏ فلا يجاب aic‏ 

لأن الباحث لم يؤظف هذا العامل تجريبياء لكن مع تصميمنا العاملي كلي كلي العشوائية 

فاق الأو Cue Gab:‏ يجاب عن الخلاكة Alba!‏ 

ويمكن التصميم العاملي أن يستخدم مع قياسات متكررة repeated measures‏ 

ليعطينا معلومات أكثر عن أثر المعالجة ودوامهاء والجدول (YI)‏ يوضح أثر 

ثلاث معالجات (تعزيز إيجابي ‏ تعزيز سلبي ‏ لا تعزيز) علي أفراد مقسمين 

وفق الجنس مع تعداد مرات القياس. 0 
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تعزيز سلبي 
egative‏ 
Reinforcement‏ 


















No 
Reinforcement 


= EE 


AsV‏ اا 
تتمتل جك لصوي eR cial bey Cas‏ الباحث تتفيذها ليحصل علي 
ee‏ 
© العش Randomize 4i‏ أي sa sul‏ ائية أفراد العينة لتجعلهم متكافئين 
Lae -‏ في درجة تعرضهم للمتغيرات الدخيلةء مع ملاحظة أن 
Sal‏ اة ns‏ أذ هذه المتغيرات بل توزعها بالتساوي على الود 
ولن نستفيض في العشوائية لأننا سبق أن تحدثنا عنها. 
g‏ الگ |ر aÍ Replicate‏ اجراء التجربة لتصل لنتائج s of‏ فقد لا Pate‏ 
بنا العشوائية أحيانا لنتائج حيادية خاصة مع العينات صغيرة العذد. 
Representatives Jail o‏ السب a OA‏ ل ا هد هر 
- تمثيل أفراد العينة للمجتمع (gla!‏ فالعشوائية تعجز في كثير من الأحيان 
عن ان awe‏ وود سباك المجتمع الأصلي كلها كلها داخل العينة التي 
رت اة کا کات العينة صغيرة Go pil‏ أن Gal‏ اراد مقا ةة 


E‏ 7 مك و ھن ا الإتتاج لكنه وجد أن الأراضي التي 





ستجري عليها i‏ يحجبها الئل عن التعرض المباشر للشمس. وهناك 
مناطق سي اي عه ب ied‏ 
الخصوبة والجفاف والحموضة.. إلخ. إذا أخذ الباحث عينته مكدو ايا قد Y‏ 
تصل درجة التمثيل لما هو مطلوبء لذا فإنه يقسم الأراضي وفق هذه 
الخصائص لمصفوفات تم يختار من بينها عشوائياء ويذلك يضمن أن كل 
خصائص المجتمع الأصلي قد انتقلت للدراسة عبر العينة. 

اا قول "بوكس" Box and Hunter " pia" g‏ ": قسم لمصفوفات ما 

استطعت فإن لم تستطع انتق بعشو TAY‏ إذن التقسيم المصفوفي في المقدمة 


| nn 





لتصميع al‏ تصميمه؟ | 

sin‏ الباحث تبني أحد التصميمات الجاهزة والتي تتناسب مع طبيعة بحثه. 
ويتوقف اختياره على مجموعة معاييرء مثل كمية المعلومات al yall‏ الحصول lele‏ 
والمتوفرة نقصد بالأخيرة تلك المعلومات التي يحصل عليها. الباحث من الإطار 
النظري والمفاهيم والمبادئ والفروض بالإضافة لإسهامات البحوث السابقة» في 
ان ء كمية هذه المعلومات يحدد الباحث التصميم المناسب. فإذا استهدف الباحث 
مثلاً الحصول على معلومات را لس ب يضم أكثر من مجموعة ضابطة 
على ألا يعقد التصميم بشكل مبالغ فيه طمعاً في المزيد من المعلومات. 
* “ومن المعايير التي يختار التصميم في ضوئها.أيضا قدرة التصميم ae‏ الإجابة 
عن الأسئلة البحثية والتصميم الجيد الذي يعتبره الباحث منطلقا diay Aol oe‏ 
ومتوجها لإجاباتهاء وهناك Leaf‏ تمتع التصميم بدرجة مرضية من الصدق الداخلي 
أو بمعنى آخر ضبط المتغيرات الدخيلة التي تنافس المتغير المستقل في مسئوليته 
الكاملة عن التغير الناتج» لكن ماذا لو اضطر الباحث لقبول تصميم تتريص به 
متفيرات Abdo‏ عديدة كما في التصميمات شبه. التجريبية ؟ في هذه الحالة يحاول 
حصر هذه المتغيرات واتخاذ. الإجراءات اللازمة لضبطها كما فذق أن ts)‏ 





plots NaN NGA Se REE aN 
٠ الدراسات المصممة خصيصا لحالات فرديةء فالباحث يسعى للخروج من شرنقة‎ 
ى أفراد عينته فحسب‎ Je بحثه إلى الفضاء التطبيقي الوحب فلا يقتصر تطييق نتائجه‎ 
بل يمتد الأمر لأماكن وأفراد وسياقات أخرى بشرط توفر نفس الظطلروف.‎ 

وعلى الجانب الآخر يرى 'بورش" )1975( Bourch‏ أن الباحث يمكنه أن يصمم 
تصدميمه Yar tall‏ من “تبني تضنيمات جاهزة قد لا يفي بكل متطلبات الدراسةء 
CLUS,‏ هذه فكرة مبكرة لاقت بعد ذلك تأييدا واسعاء فظهرت مضطلحات لم تكن 
علي الساحة من قبل مث التصميم المهجن Hybrid Design‏ وهو تصميم تمتز ج 
فيه خصائص أكثر من تصميم مثل استراتيجيات الاختيار والتوزيع والتوقيت وكيفية 
القياس... إلم. 

من مميزات هذا الإتجاه أن الباحث يكشف عن قراراته الخاصة بكل إجراءات 
التصميم ويبررهاء كما أن حياكة أو نسج تصميم بالطبع سيجعل التصميم مناسبا 
للموقف alal e‏ أكثر من أي تصميم جاهز آخرء وبالإضافة لذلك فإن 
تهديدات الصدق الداخلي ستقل؛ لأن الباحث سيشرع في التصميم وهو على وعي 
بكل التهديدات التي يحتمل أن تتربص بالتصميم ويحاول تجنبها. 

ويوصي عند التصميم البدء بأبسط pe‏ التصميمات وهي AO‏ ثم التوسع في 
التصميم خلال إحدى ضرق التي سبقت الإشارة إليها (توسع بالوقت» أو 
المعالجات» أو القياسات» أ و المجموعات) على أن يكون التوسع هادفا 3-3 ينتهي 
ظ لحم شديد التعقيد ane‏ النفع. 





وفيما يلي نعرض مخلصا للتصميمات التجريبية : 
)4( الكاذية Pseude.‏ 


baal g دراسة الحالة مرة‎ 
one shot case study 


الاختبارين القبلي والبعدي 
One group pretest post‏ 
test design‏ 


تصميم مجمو عة المقارنة 

الاستاتيكية. 

Static group 
compression design 


ذو الاختبارين القبلي والبعدي 
Pretest posttest control |‏ 
Group Design‏ 


تصميم المجموعات الأربع 


لسولمون 


Solomon four Group 





| تصميم به الكثير من 
العيوب أهمها أنه أقل 
ااا ا 
هو تصميم بسيط يركن 
الى عوامل الصدفة 
والآفتر eLA‏ 


التصميم في عدم التحقق 
في Aas‏ 

* يقارن الباحث بين 
الأداءين البعديين 
لمعرفة أثر المتغير. 


يري جول Gall‏ 
وبورج Borg‏ أن تحليل 
التباين التلازمي هو 
الأسلوب الإحصائي 
الأمثل مع هذا التصميم. 
هو امتداد للتصميم 
السابق لكنه aug sil‏ 
التعامل إحصسائيا مع 


R - - - X | Design 


05 درجات الاختیار البعدي 








ی | ذو الاختبار البعدي فقط. 


Post test only control اختبار قبلي‎ 
Group Design. 





:Quasi س شيه التجريبية‎ V 















zi‏ اق وأحد من أقوي 
وأكز التصسميمات 






Ac. sanal | pha‏ الضابطة ذو 
الاختبارين القبلي والبعدي | 
| والعشوائية Randomized‏ 


control group pretest 
post test Design 







1 Lal استخد‎ 


© المجموعتان الضابطة 










و التجريبسية غير 
متكافثتين ويمكن عند 
مقارنة Ol‏ ,03 
التعرف على درجة 
lagin giil‏ 
إذا حدث تغير بعد تقديم 
المعالجة يمكن أن يكون 

Jo عن الثاني.‎ leas LY! 
الصدق الخارجي تكرر‎ 
اکن كدت ا‎ ere 
ظروف مختلفة‎ 
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اقم لرن د O3 | Juda‏ 


الزمنية 
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Time series 
Experimental Design 












OI 02 03‏ هو شكل متفرع من 
التصسميم السابق أضيفت 

we OS" |X OS O6 
مجموعة ضابطة لم‎ 4211) 07 8 
يقدم لها المعالجة أو العامل‎ 


أحيانا. | 


د ميمح السللاسل الزمنية ذو 
المجمو عة الضابطة Control‏ 

Group time Series 
Design | 















[ X] ©01[| ee د‎ 
[XO ©02[ 1] 
X1 03] 0 Equivalent time المتكافئة‎ 


04] samples Design 


إنه تصميم لوصف بأنه ١‏ 
on/off‏ أي تشضغيل | 
وإيقاف يقدم المتغير 
التجريبي Wal‏ ويغيب 
E‏ 


تصسميم العينات الز 





إنه إجراء وصفي يتطلب 
المقارنة Causal‏ استيصاراء ويخطئ البعض 
Lacie Comparative Studies‏ تست مون dong‏ 
علاقة Anus‏ عندما توجد 
علاقة ترابط موجب» وإذا 
كان الارتباط سلبياء فلا 


وجود لعلاقة سببية. 


يعتمد هذا التصميم على 
gue oles‏ مخ EX:‏ تجاه wT‏ محتما . المنطق والاستدلال فهما 
post facto studies‏ س أداتان رئيستان في هذا 
من التتيجة إلي السبب التص ميمء أما البيانات فلا 
تقدم دليلا إلا نادرا . 
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ملامح البحث الكيفي. 
دور الباحث في البحوث الكيفية. 


معايير الثقة في البحث الكيفي. 
مقارنة بين الدراسات الكمية والدراسات الكيفية. 


التعميم في البحث الي في. 





قد يواجه الباحث في مجال البحث التربوي» أو الاجتماعي بمشكلات تقع 
خارج نطاق التصميمات البحثية التي سبق مناقشتها ضمن البحوث التجريبية 
بتصميماتها المتعددةء في حين أنها قد تنتمي إلى البحوث الإمبريقية empirical‏ 
-researches‏ 
وفي ذلك يقول "ين" )1994 (Vim,‏ :إن كل نوع من البحوث الامبريقية له 
تصميم بحثي ضمني أو صريح؛ ولذلك فإن البحث الكيفي يتطلب مفهوما أوسع. 
وأكثر تحديدا لكلمة "التصميم" Design‏ بحيث تغاير تلك الكلمة التي سبق تناولها 
حين عرضت التصميمات البحثية "التجريبية ". 
وبرغم تحرر البحث الكيفي من قيود التصميمات البحثية؛ فإنه يساير 
التعريف العام 'للتصميم"؛ والذي يعني: ترتيب العناصر أو التفاصيل الخاصة 
gii‏ أو عمل معين .(Merrian-Websters Collegiate Dictionary,1993)‏ 
وبذلك يصبح التصميم الجيد للبحث الكيقي هو التصميم الذي تعمل فيه 
المكونات بصورة منسجمة مع بعضها البعضء ويزيد من الإنتاج الناجح 
ر و ا تعن ox‏ ی 
ويعنى البحث الكيفي بصورة عامة أي نوع من البحوث يضل إلى 
النتائج بطرق "غير إحصائية أو كمية" (Strauss & Corbin,1990)‏ بيئما يسعى 
البحث الكمي إلى تحديد الأسباب» والتتبؤء وتعميم النتائج» يسعى البحث الكيفي 
إلى التبصرء والفهم» والتطبيق على المواقف المشابهة؛ ومن ثم ينتج عن التحليل 
الكيفي نوعا من المعرفة تختلف عن Casall‏ الكمي. ٠‏ 
ويعد البحث الكيفي ملائما في مجال التربية حينما تريد: 
ه معلومات مفصلة عن التنفيد. 
a‏ تحديد درجة اختلاف الفهم الذاتي الذي يدفع مختلف المشاركين في 


ver 5 


ه تحديد التغفير الحادث عبر الزمن» وفهم ذلك التغير (Erickson,1998‏ 


:2.1155( 


ملام البحث الكيفي Features of Qualitative Research‏ 
يستخدم البحث الكيفي السياق الطبيعي بوصفه مصدرا للبيانات» ويحاول 
الباحث أن يصف الموقف كما لاحظه» ويفسره كما هو» ويحاول خلال ذلك أن 
يحافظ على الحيادية كما يقول"باتون'(681402,1990). ويتسم البحث الكيفي بعدد 

من الملامح field‏ في: 
-١‏ يعد الباحث هو الأداة الإنسانية لجمع البيانات. 
؟- يستخدم الباحثون في البحث الكيفي تحليل البيانات الاستدلالي. 
*- تقارير البحوث الكيفية وصفية في طبيعتها؛ فتحتوي على لغة معبرة 
وهناك أثر Gall‏ في التقرير(36 ‘(Hisner,1991,p.‏ | 
4- للبحث AS‏ صفة تفسيرية؛ حيث يهدف إلى الكشف عن الأحداث بالنسية 
لمن يمرون بهاء وتفسير تلك المعاني من قبل الباحث. 
ه-يهتم الباحثون في البحوث الكيفية بكل ما في الظاهرة الفرديةء وكذلك 
العامة؛ بحثا عن تفرد كل منهما. | 
1- تص ميم البحث الكيفي يظهر من خلال البحث؛ وليس معدا مسبقاء ويركز 
' الباحث على هذه العملية الناشئة كما يركز على منتج البحث. 
- يتم الحكم على صدق البحث الكيفي وفقا لمعايير خاصة. 
ويوضصح Oh "Ogle‏ هة الخصائص متداخلة فيما بينهاء وتدعم إحداها 
الأخرىء وإنها تمثل الإطار لتطوير تصميمات خاصة» وطرق جمع بيانات 
خاصة بالبحث الكيفي. 
- ومن الضروري التأكيد على أن التصميم البحثي في وي الكيفية 
يظهر أثناء البحث؛ وذلك لأن الباحث يسعى لملاحظة المعنى في 
وتفسيره؛ وبالتالي ليس من المناسب تحديد استراتيجية البحث قبل 5 5 





عملية جمع البيانات» ومع ذلك فلابد أن تحوي خطة البحث الكيفى أسئلة مبدئية 
عى للججابة عنهاء وكذلك bbs‏ لاستراتيجيات جمع البيانات. 


دور الياحث is!‏ اليحوث الكيفية 
قبل القيام ببحث كيفي على الباحث أن يقوم بثلاثة أشياء: 
-١‏ أن يتبنى موقفا يتفق مع خصائص البحث الكيفي. 
؟1- أن ينمي في نفسه مستوى من المهارة يسمح له أن يكون الأداة الإنسانية 
التي سيتم من خلالها جمع البيانات وتفسيرها. 
؟- أن يعد تصميما بحثيا يستخدم الاستراتيجيات المقبولة في مجال البحث 
الكيفي -(Lincolin & Guba,1985)‏ 
٤‏ ویقول 'ستراوش 989 "1990 aN «(Strauss & Corbin,‏ أن تتوافر 
الحساسية النظرية عند الباحث الكيفي؛ ويعنيان بالحساسية النظرية؛ إدراك 
الباحث بعمق معنى البيانات» وقدرته على cagill‏ وفصل ما هو مهم Lee‏ هو 
غير مهم. ويرون أن هذه الحساسية النظرية تنبع من مصادر كثيرة» منها 
الخبرة الشخصية. ويقرران أن مصداقية البحث الكيفي تعتمد بصورة كبيرة 
على ثقة القارئين أن الباحث يتمتع بهذه الحساسية النظرية. 
ويحدد كل من " لنكولن وجويا" (1985 (Lincolin & Guba,‏ خصائص 
القائم بجمع البيانات في البحوث الكيفية على أنه يجب أن يكون قادرا pa‏ 
التجاوب مع المفاتيح البيئية» وقادرا على التفاعل مع cB) gall‏ وعلى جمع 
المعلومات من مستويات متنوعة في نفس الوقتء وقادرا E-‏ التعامل مع 
البيانات فور وصوله إليهاء ويمكنه أن يقدم تغذية راجعة فورية» ويطلب التحقق 
من البيانات» و يمكنه استكشاف الاستجابات المتوقعةء أو غير المتوقعة. 





معايير الثقة في البحث الكيفي 
إن الفكرة الأساسية Uy‏ ل 'تنكولن وجوبا" في عملية الثقة في البحث 
الكيفي تتمتل في كيفية إقناع الباحث لجمهوره في أن نتائج بحثه تستحق 
الاهتمام» ووضعها في الاعتبار. وعند الحكم على البحث الكيفي فإن 'ستراوش 
وكوربن" يعتقدان أن المعايير المعتادة في العلم تحتاج إلى إعادة صياغة 
وتعريف حتى تناسب حقائق البحث الكيفي. 
وقد حدد cl Sal‏ وجوبا" مجموعة بديلة من المعايير التي تقابل المعايير 
المستخدمة في البحث الكمي؛ تتمتل في الموضح بجدول )١-١(‏ 
جدول gules )١-97(‏ المقارنة بين البحث الكمي والكيفي 
المعايير التقليدية(الكمية) المعايير الكيفية 
© الصدق الداخلي  Internal validity‏ ه المعقولية l Credibility‏ 
د الصدق Transferability AAY e ` External validity a JA‏ 


Dependability الاعتمادية‎ Reliability الشبات‎ 
Confirmability التأكيد‎ a Objectivity ه الموضوعية‎ 


ونعرض هنا أهم المعايير التقليدية» والمعايير الكيفية؛ بهدف انتقاء 
المعايير المناسية Sal)‏ على الثقة في البحوث الكيفية: 
أولا: الصدق الداخلي في مقابل المعقولية Internal versus Credibility‏ 
validity‏ | | | 

يقصد بالصدق الداخلي في البحوث الكمية مدى وصف النتائج للحقيقة. 
ويرى " لنكولن وجوبا" أن تحقيق هذا المبدأ يعد أمرا مستحيلا؛ GY‏ الإنسان لابد 
أن يحدد بدقة طبيعة هذه الحقيقة؛ ليحقق هذا المبدأء وإذا عرف الإنسان طبيعة 
هذه الحقيقة بدقة فلن يكون هناك داع لدراستها؛ وعلى الباحث الكمي أن يفترض 
علاقات» ثم يختبرها. ولا يمكن إثبات الفروض البحثية ولكن (Sa)‏ رفضها فقط 
أو قبولها. 


في حين يقوم الباحث الكيفي بافتراض وجود حقائق baie‏ ويحاول أن 
يعين هده الحقائق المتعددة بصورة متناسبة؛ وتصبح المعقولية هي الاختيار 
المناسب هنا. ولا تعتمد المعقولية بصورة كبيرة على حجم العينة؛ بل تعتمد أكثر 
على ثراء المعلومات التي تجمع» وعلى القدرات التحليلية للباحث(52402,1990) 
ويمكن أن يتم تدعيم هذه المعقولية عن طريق audi‏ البيانات triangulation of‏ 
data‏ ويحدد'ياتون' أربعة طرق للتقسيم» وهي: 
-١‏ تقسيم الطرق. 
"- تقسيم البيانات. 
۴ التقسيم عن طريق تعدد المحللين. 
- تقسيم النظرية. 
ومن الطرق الأخرى التي يمكن أن تعتمد عليها المعقوليةء تكوين أجزاء من 
البيانات الخام المتاحة لعرضها على آخرين؛ كي يحللوها. 
ثانيا: الصدق الخارجي/ التعميم في مقابل الانتقالية 
External validity/ Generalizability versus Transferability‏ 
يشير الصدق الخارجي في البحث الكمي إلى إمكانية تعميم النتائج في 
مواقف مختلفة وسياقات “different setting J Al‏ والقيام بتلك التعميمات يعد 
تناقضا بين الصدق الداخلي والصدق الخارجي" WY ¢(Lincolin &Guba,1985)‏ 
ذا LJ‏ كعم gilts‏ می کے اقات کر ةفل هذا Gals‏ أن تمدن جرا 
محدودة فقط من كل سياق فرعي. ويعترف" لنكولن وجوبا" بأهمية التعميم؛ ya‏ 
يساعد في عملية التنبؤء والتحكم في المواقف يجعل من المستحيل القيام بالتعميم. 
ووفقا لما يقوله'كرونباخ" فإننا عندما نعطي الظروف الفردية الخاصة بالموقف 
وزنها المناسب؛ فان التعميمات تعد فروضا وليست نتائج)Cronbach,1975(.‏ 
ويعتمد انتقال الفرص إلى مواقف أخرى في البحوث الكيفية على درجة 
التشابه بين الموقف الأصلي والموقف المراد النقل إليه. ولا يمكن للباحث أن 
E E | Adaall aaa‏ و Se‏ أن Bing ABS Leslee pais‏ 





أن يستخدمها القارئ [ تحديد إذا كانت النتائج تنطبق على الموقف الجديد 
oka‏ وح a -CLincolin & % Guba,i9 985) Ja Y al‏ 
قائثاء: الات مقايل الاغتماديك ا . . Reliability versus dependability‏ 

oy‏ "كيرك 9 aah (irk: and Miller,1986) " “phe‏ أتواع من الثبات في 
TFT TARI TOP‏ 

O dct TT‏ عند إعادته. 

- استقرار المقياس عبر الزمن. 

00 CO PE 

ويقرركيرك و وميلار" أن الباحثين في المجال لكيفي ي لم بعتمو بالصدق 
بنصوزة:أكبن: فق أبجائهم. dog.‏ كل-من "لنکولن وجوبا": E‏ سلما أنه الا يوجد 
صدق دون ثبات؛ فبالتالي: لا تو جد. معقولية دون. إعتمادية؛ فان توضیح الأولى 
يحقق الثانية. wae‏ فهما يقدمان مقياسا واحدا يمكن a‏ يدعم الاعتمادية في 
es y ¢:‏ استخدام Oly‏ بجني inquiry, audit, WEEE‏ يقو م به من 
OT sliil gja‏ سيو موقا اميفو ee‏ 0 
رابعا: — في مقايل: Objectivity v versus conformity asta.‏ 

يتم..الاعتماد:فئ. البحوث: الكمية le‏ قياسات كمية خالية من القيم؛ ومن 

pints Lay, Spay oot pad gah‏ البحث .الكيفي. باعتماده علي التفسيرات؟ ومن 
Lia,‏ ينصح ef‏ نضفه.بالذاتية. وتؤدي “ASIA‏ من .وجهة النظر, الكمية- إلى إنتائج 
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البحث؛ ويتم ذلك عن طريق" بيان تدقيق تأكيدي ."Conformability‏ ويتضمن 
محاولة تدقيق تضم البيانات الخام» وملاحظات التحليل»: والمنتجات المعاد 
تركيبها وتكوينهاء والملاحظات العملية». والملاحظات الشخصيةء والمعلومات 
المبدئية التي ساهمت في تطوير البحث. 

ويقول" فيلبس" :(Phillips,1990)‏ إن العمل السيئ في كلا النوعين من 
البحوث لابد من رفضه»ء وإن العمل الجيد في كلا النوعين من البحوث BY‏ من 
تزكيته. ويوضح أن العمل الجيد في كل منهما يتسم بالموضوعية؛ حيث تم 
تعريضه للنقد الداخلي والخارجي. وبما أنه قد صمد؛ فهذا يعني أنه يستحق 


ا التقصي. 


مقارنة بين الدراسات الكمية والدراسات الكيفية 

يوصف البحث الكمي والبحث الكيفي بأن الأول Ld hau!‏ الآخر'دافئ"؛ 
ويفسر ذلك بأن الطرق الكمية تجريب غير شخصي. تتخذ فيها القرارات بمنأى 
عن شخصية الفرد» وقيمة» وعلاقاته» ومعتقداته» ومشاعره. ويدور البحث في 
فلك ظاهرة محددة تم ضبط كل - أو معظم- ما يحيطها؛ لدراستها دراسة 
موضوعية. Lid‏ البحث الكيفي فعلى النقيض فيأخذ في اعتباره هذه ehl gall‏ 
ويمدنا ببيانات غنية» وحقيقية» وعميقة. | 

وامتدادا للمقارنة بين هذين النمطين من البحوث؛ نورد النقاط التالية: 
)1( منظور خارجي في مقابل داخلي Outsider/insider perspective‏ 
يحاول الباحث مع البحث الكمي فهم الحقائق من منظور خارجي متحررا من كل 
التحيزات والهوى. وعلى النقيض فالمنظور مع البحث الكيفي داخلي؛ فالنتائج 
التي يتم الحصول عليها ليست بمعزل عن أفراد العينة بأفكارهم» ومشاعرهم» 
وعلاقاتهم؛ و.... إلخ: 


6 حقيقة ثابتة 1 , مقايل ديناميكية Stable/ dynamic reality‏ 
يؤمن البحث الكمي بأن الحقائق التي تجمع حول سلوك الأفراد ذات طبيعة ثابتة؛ 
لا تتغير. أما البحث الكيفي فهو أكثر Aig yo‏ ويعترف بالطبيعة الديناميكية 


المتغير b‏ للحقيقة. 
لله جزئية في مقابل كلية Particularistic/ holistic‏ 


يبني الباحث الموقف البحثي بتحديد المتغيرات وعزل أخرى؛ ليتحقق الضبط في 
البحث الكميء ويوظف أدوات gaad‏ معلومات عن هذه المتغيرات موضع 
الدراسة؛ وقعد هذه النظرة جزئية للأمر. Lal‏ البحث الكيفي فيسعى لتكوين رؤية 
كلية كاملة عن موضوع الدراسة؛ وللوصول لذلك قد تعقد مقابلات» وتجرى 
ملاحظات» وتفحص وثائق» و... إلخ. 

)¢( التحقق في مقايل اف Verification/ discovery orientation‏ 
تعد الإجراءات المتبعة في البحث الكمي.ذات هيكل صارم؛ لتستهدف التحقق من 
الفروض لقبولها أو رفضهاء وتتحصر المرونة في أضيق الحدود؛ لضمان توفر 
الموضوعية. وعلى الجانب الآخر نجد البحث الكيفي ذا طبيعة استكشافية» ولا . 
ينحصر هدفه في مجرد التحقق. وتتوفر' درجة مرونة عالية؛ بحيث يستطيع 
الباحث على مدار الدراسة التعديل» أو التغيير بالإضافة أو الحذف في نوعية 
المعلومات ومصادرها التي سيتم جمعها. ويتيح هذا القدر من Aig yall‏ فهما 
أعمق لموضوع الدراسة مقارنة بالبحث الكمي. 
(6) بيانات موضوعية في مقابل ذاتية Objective/ subjective data‏ 
يركز الباحث في البحث الكمي على البيانات الرقمية dye gia gall‏ غير ذات 
حمسن التأثر بمشاعر الأفراد وأحاسيسهم. في حين تهتم الدراسة الكيفية 
بالبيانات الذي GS‏ هذه المشاعر والأفكار. 

)1( شروط مضبوطة في مقابل طبيعية Controlled/ naturalistic conditions‏ 


تجمع البيانات الكمية dale‏ تحت ظروف يتوفر فيها قدر كبير من الضبط؛ 
يضمن أن يعزى المتغير التابع للمتغير المستقل وحده وليس لمتغير آخر. أما 





البحث كيني فيحدث نحت ظروف طبيعية؛ قد توجد فيها متغيرات أخرى توثر 
على البيانات. وفي الواقع يشكل جو الضبط شبه الكامل في البحث الكمي جوا 
leila Llaza‏ يتنافى مع واقع حدوث الظادرة موضع الدراسة. 

(V)‏ نتائج ثابتة في مقابل صادقة 


Reliable/ valid results 


تسعى البحوث الكمية والكيفية على حد سواء لتحقيق GLAM‏ والصدق. لكن يركز 
البحث الكمي بشكل رئيسي على الثبات؛ أي الحصول على نفس النتائج عند 
تكرار التجربة. أما البحث الكيفي فيركز بشكل أكبر على الصدق» والحصول 
على صورة حقيقية لما يدرس (1,6083,1993).ويوضح (Y-Y) dota‏ مقارنة بين 
المدخل الكمي والمدخل الكيفي في الدراسات الاجتماعية. 

جدول (Y-Y)‏ مقارنة بين المدخل الكمي والمدخل الكيفي في الدراسات الإجتماعية. 


وجه المقارنة 


الافتراضات 


الذانيك 


والموضوعية 


أهمية السياق 
في الدراسة 


المدخل الكمي 
يرتكز على القلسفة الوضعية التي مؤداها 
أن الحقائق الاجتماعية منفصلة عن معتقدات 
الأفراد ومشاعرهم. 
يسعى لمصرفة العلاقات. وكذلك الأسباب 
المسئولة عن التخير الاجتماعي. 
مجموعة إجراءاتء وخطوات صارمة تر 
البحث؛ وضسعت قبل الشروع في soot gal‏ 
ضمن مخطط كلي. 
توظلف تصميمات تجريبسية أو ارتباطيه؛ 
لتقليل خطأ التحيزء وأثر المتغيرات الدخيلة. 


يتحرى الباحث الموضوعيةء وتجنب التحيز 


من خلال توفير جو من الضبط لمعظم 
العوامل المؤثرة في الظاهرة عدا المتغير 


غير مشوشة. 
حاول الوصول لتعميمات متحررة من 


المدخل الكيقي 
يرتكز على فلسفة مؤداها أن الحقائق الاجتماعية تتأثر 
sl AL‏ وليست بمعزل عنهم. 


يسعى لفيم الظاهرة الاجتماعية من خلال الأفراد المعنيين 
بهاء أى مشاركة الباحث هؤلاء الأفراد حياتهم. 

تتسيح للباحث قدرا كبيرا من المرونة في اتخاذ قرارات. 
وتعديلها حتى أثناء سير الدراسة. 


يتم الاعتماد هنا على الأحداث وقت وقوعها؛ للمساعدة 
على agi‏ بنية الحقيقة الفعلية( اثنوجرافيا). أما الأحداث 
الماضية التي يدرسها البحث التاريخي فنستخدم معها 
تد الذاتية أحد الأبعاد التي توضع في الاعتبار عند تحليل 
البسياتاتء وتفسيرها. فينخمس الباحث هنا في الموقف 
بأفكاره. ومشاعره. وآرائه. ولا يعني هذا همجية البحث 
الكيفي؛ بل إنه بحث ذاتي منظم في أن واحد. 


يؤمن أن أفعال الإنسان متأثرة بالسياق التي تحدث فيه. ويقول 
'ويلسون" (Wilson)‏ لا نستطيع فهم سلوك الإنسان دون 
فهم ذلك الإطار الذي يكتدف أفعاله؛ co Sil y‏ ومشاعره. 


وهناك عدداً من المصطلحات التي يعبر بواسطتها عن الفرق بين البحوث الكمية 
و الكيفية وذلك le‏ على eall gall‏ و تسم يجذو (r= Vs‏ 
جدول(۳-۷) مقارنة بين المدخلين الكمي والكيفي من خلال قائمة مصطلحات 
aN E ER N a‏ ل ته 


Qualitative الكيفي‎ Quantitative الكصي‎ 





subjective ذاتي‎ 
inductive استنباط‎ 


objective موضوعي‎ ` 
deductive استقصاع‎ 


participant observation ملاحظة مشاركة‎ survey techniques aan اساپ‎ 


anthropology أنثروبولوجي‎ sociology اجتماع‎ als 
naturalism طبيعي‎ anti- naturalism العلييعة‎ 42 
art الذن‎ r science العلم‎ 


hermeneutics ننقيبي‎ positivism (g9 


Aristotelian slau ¥ Galilean لجاليليو‎ aa 


Teleological causal ببى‎ 
finalistic نهاني‎ mechanistic ميكانيكي‎ 
understanding الفهجم‎ | explanation والتفسير‎ p pa 
verstehen 0 erklaren 
phenomenological 44 yh} 5% logical positivism وضحية منطقية‎ 
descriptive وصفي‎ predictive 5 ‘92 
empiricism أمبريقي‎ | | rationalism عقلاني‎ 
atheoraticals E R 


` theoretical نظري‎ 


| وتحتوي الدراسات الكمية والدراسات الكيفية على نفس العناصر 
الأساسية؛ fi pid i Sl,‏ اتات وما dais‏ الى Le an‏ .وبحب cle‏ 
المراجع للدراسات أن يحدد أولا إذا كانت طبيعة البحث في الأساس كمية al‏ 
| كيفية. وقد يساعد الجدول التالي المراجعين الدراسات على تحديد نوعها el gun‏ 
كانت كمية أم كيفية: 





A j | all) AS وق‎ 


جدول ) (E-V‏ مقارنة بين البحث الكه 


طريقة كتابة العبارات تجريبي- ey‏ رقمية- اختباري- 


المقاهيم الأساسية 


ال fi -A‏ نيه 


الطرق والأسائيب 


البيانات 


الوسائل والأدوات 
تحليل البيانات 


y‏ لکا التي 


تو اجه عند الاستخدام 





المتقسيرات - الإاجرائنسية- الشسبات- 


الفروسضس- الصدق- المنزى 
الإحصائي. 

مركبة- محدد مسيقا- دقيقة- 
محكمة- خطة مفصلة للإجراءات- 
رسمصي - محدد. 

كبسيرة- طيقية- مجموعات ضابطة- 
محكمة ودقيقة- اختيار عشوائي- 
تحكم في المتذيرات الدخيلة- ممثلة. 
تجارب- بحث مسحي- مقابلة “Basha‏ 
تجسارب شسبه تجريبسية- ملاحثلة 
منظمة- مجمو عات البياتات. 

كمسية- مثفيرات إجرائية- تكورد 
المطومات كميا- إحصاني- قياسات. 


مكاييس - استبتات - اختثتبارات- 
كمبيوتر - فهارس. 
استنتاجي- إحصائي- يتم في نهاية 


. 8 التحكم في المتغيرات الأخرى. 


3 الصدق. 
8 التحكم في تأثير الباحث. أو تحيزه. 


البحث الكيفي 


وصفي- طبيعي - قائم على الكلمات 


elii - المنطلشي - العملية‎ egal ¬ السلس‎ 
ARS - عات‎ ma aal ~ الاجتماعي‎ 


تنبع أثناء الدراسة- مرن- عام- متداول- 


ذكرة مبسلة عن إجراءات البحث. 


صنيرة- اختيار نظاري- اختبار غرضي- 
مختارة بصورة تسمح بعوامل سياقية كلما 
أمكن ذلك. 

ملاح ة- ladle‏ المشساركين - 
استعراض وثائق - مقابلة مفتوحة. 


وصثي- عبارات المفساركين- وتاتق 
شخصية- ملادظات في المجال- وثائق 
رسمية- شرائط مسموعة- شرائط فيديو- 
أجهزة تسجيل- ناسخ حرفي- ملاحظات 
الباحث غالبا هي الأداة الوحيدة. | 
استدلالي- نماذج مستمرة- موضو عات - 
مفاهيم- طريقة المقارنة المستمرة. 017 
D‏ يستهلك فترة طويلة من الوقت. 
عدم معيارية الإجراءات. 22 
8 الثبات. 


ويقول" كرونباخ"(02085268,1975)): إن البحث الإحصائي لا يستطيع 
أن يضم كثيراً من تأثيرات التفاعل التي تحدث في السياق الاجتماعي بصورة 
كاملة. ويرىئ ضرورة الابتعاد عن الفرض الصفري؛ WY‏ يتجاهل تأثيرات 
LGW E‏ لست GIS‏ مغزى إحضائي. ويشير إلى أن البحث الكيفي يقبل 
التعقيدء والخاصية الديناميكية للعالم الاجتماعي. | | 





عست عد عت لم سك SR OTT‏ و Da EAE‏ 


} 


Aor TET ey A 


Reeser ا‎ BT TF Ga aac 


وليس هناك داع إلى الموزانة بين النوعين» والمفاضلة بينهماء أو اختبار 
Ladal‏ دون الأخر؛ حيث يقول" ستراوش» وكويون» وباتون" & (Strauss‏ 
Corbin, 1999; Patton, 1990)‏ يمكن الجمع بين البحث الكمي والبحث الكيفي 
في مشرو ع a‏ واحد؛ (bed‏ سبيل المثال: قال" روسكي و وينبرج”" (Russek‏ 
Weinberg 1993)‏ & أنه باستخدامهما للبيانات الكمية والكيفية قدمت دراستهما 
عن المواد القائمة على التكنولوجيا للمرحلة الابتدائية رؤية لا يمكن لأي نوع من 
التحليلين الكمى أو الكيفي أن يقدمها بمفرده. ظ 

ونجد أن هناك -كما سبق أن أشرنا- kad‏ قويا نحو الدمج بين 
المدخلين؛ الكمي والكيفي. ويقول "جودين وريتشارد وكوك" ( , Goodwin‏ 
(Richard 2 Cook‏ لقد حان الوقت لإزالة تلك الحوائط الفاصلة بين طرق 
البحث الكمي والكيفي» وإقامة جسر يصل بينهما؛ وهذا ما يطلق عليه الدمج ' 
اله and‏ من الشكل a‏ 








| Aa 





Qualitative 4.48 بحوث‎ Quantitative áss Š بحو‎ 








الدمج Triangulation‏ 
إنه إجراء 455 , compatability procedure‏ 
بين النمطين الرئيسيين؛ باستخدام عناصر منهما لحل 


رجا دا عا اس a RRC E‏ له DF‏ 
3 


Research Research — 
Descriptive studies دراسات وصقية‎ Experimental studies دراسات تجريبية‎ 
i Survey studies دراسات مسحية‎ Quasi-experimental studies دراسات شبه تجريبية‎ 
ْ1 History studies دراسات تاريخية أو وقي‎ Statistical-analytical eai دراسات التحليل‎ 
f kii studies دراسات إتنوجرافية‎ 1 studies 
i $.. 





شكل )١-7(‏ الجمع بين Teel‏ الک وا في الدراسات الإنسائية ٠‏ 





وقد قدم " ماكسويل" Maxwell(1998)‏ ا لأيحث الكيفي يتكون من 
خمسة مكونات ترضح الأيعاد التي تتفاعل مع bate‏ البعض في البحوث الكيفية 
في مجال البحوث الأجتماعية» والتربويةء والنفسية؛ وهذه المكونات هي: 
ه الأغراض. ظ 
5 السياق المفاهيمي. 
د الأسئلة البحنية. 


5 اللضرق.. 

9 المصداقية. 

ونوضح هنا كل عامل من تلك العوامل (المكونات) اختصاراء ثم شرحا 
مفصلا لها: 
1 الأغراض Purposes‏ 


ما الأهداف النهائية لهذه الدراسة؟ وما الموضوعات التي تتوي الدراسة 
توضيحها؟ وما الممارسات التي سوف تتأثر بهذه الدراسة؟ ولماذا تريد أن تقوم 
بهذه الدراسة؟ ولماذا يجب أن نهتم بنتائجها؟ ولماذا تعد الدراسة مهمة؟ 

؟- السياق المفاهيمي = Conceptual context‏ 

ما الذي سيحدث من وجهة نظرك للأشياء التي تنوي دراستها؟ ما النظرياتء 
- والاكتشافاتء والأطر النظرية التي ستسترشد بها في الدراسة؟ وما الأدبياتء 
والأبحاث المبدئية» والخبرات الشخصية التي ستبني عليها بحثك؟ وهذا الجزء 
يضم النظرية الموجودة فعلياء أو التي تطورها أنت بخصوص الموضوعات التي 
تقوم بدراستها. | 

Research questions  ةيثحبلا الأسئلة‎ - 

ما الذي ستقوم بفهمه على وجه الخصوص عن طريق إجراء هذه الدراسة؟ وما 
الأشياء التي لا تعرفها عن الموضوعات التي تقوم بدراستهاء وتنوي معرفتها 
من خلال الدراسة؟ وما الأسئلة التي ستحاول دراستك الإجابة عليها؟ وما علاقة 


هذه الأسئلة 1 ببعضها البعض؟ 





Methods e ee 5‏ 
ما الذي ستقوم بفعله في إجراء هذه الدراسة؟ وما المداخل والأصاليب التي سوف 
Lett‏ کی pan‏ ات Sy ll tes‏ کون allt pha‏ 
استر اتيجية TALS,‏ 
. المصداقية Validity‏ 
ما مدى إمكانية وقوعك في الخطأ؟ وما التفسيرات البديلة وتهديدات 
الصدق للنتائج المتوقعة لدراستك؟ وكيف ستتعامل معها؟ ولماذا يجب علينا 
التصديق بنتائجك؟ ولا تختلف هذه المكونات عن غيرها من مكونات البحوث 
الكميةء ولكن ما يميزها فعليا هو العلاقة بين هذه المكونات. إن هذه المكونات 
تكون كيانا متكاملا؛ حيث يرتبط كل مكون بعد من المكونات الأخرىء ولا يأخذ 
النموذج الشكل الخطي أو الدائري. وتمثل الخطوط في -الشكل الآتي- ارتباطا 
ذا اتجاهين للتأثير. وبالرغم من وجود علاقات أخرى غير المعروضة هنا إلا أن 
العلاقات ا هي el‏ العلاقات ans‏ 
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pal omni نموذج‎ (YY) JSS 





يتضح من (Y-V) ISA‏ أن الأسئلة البحثية لابد أن تكون على علاقة 
واضحة بالغفرض من الدراسة» ويجب أن يتم توجيهها عن Gob‏ السياق 
المفاهيمي حول النظريات المعروفةء فضلا عن ذلك فإن أغراض الدراسة لايد 
أن تنبع من السياق المفاهيمي؛ ومن ثم فإن المثلث العلوي لابد وأن يكون 
Lelie‏ وبالمئل فإن Cabal‏ السفلي يجب أن يكون متكاملاه حيث إن الطرق 
dada‏ لد of‏ سكن toll‏ ين التحاية عن fing AN)‏ عامل هنع 
مهددات الصدق ليذه للإجابات. والأسئلة لابد من صياغتها بصورة تراعي 
إمكانية استخدام الطرق» وتراعي مهددات الصدق حيث إن كثيرا من المهددات 
ترتبط بالأسئلة» والطرق المختارة. وتعد الأسئلة البحثية بمثابة محور siyal‏ 
وتقوم بدور الرابط لجميع المكونات؛ فهي تتأثر بجميع المكونات الأخرى» وتؤثر 
وفك co YT Dal gall pe 92 2S‏ لے 855 ف ha CANS dal ya‏ 
المكونات الخمسة ومنها إمكانات البحثء.والموارد المتاحة» والمشكلات 
| المتوقعة» والمعايير الأخلاقية. ولا تتتمي هذه العوامل للتصميم بل هي جزء من 
البيئة التي يجري فيها البحثء أو 2 مخرجات من مخرجات البحث. ويعرض 
النموذج الموضح بشكل (Y-Y)‏ ب بعض العوامل البيئية a‏ تؤثر في التصميم أو 
في إجراء الدراسة. ono‏ 0 
وجدير بالذكر أنه لا يوجد نموذج 59 صحيح للدراسات ال Aas!‏ ومع ذلك 
فإن النموذج المقدم يعد نموذجا مفيدا لثلاثة أسباب رئيسية: 0 
eag)‏ الموضبوعات ll‏ تحتاج إلى Sas}‏ قرار ا وهي 
RaW hg es‏ الوئسية الكصبية؛ ؛ (yay‏ ثم يصعب تجاهل هذه 
الموضوعات؛ ومن هنا يمكن التعامل مغها بصورة منظمة. ٠.‏ 
(Y)‏ يؤكند النموذج على الطبيعة التفاعلنية لمکونات | البحوث الكيفية؛ 
والعلاقات المتعدذة بين هذه المكونات. ٠02‏ ٍ 





(Y)‏ يقدم النموذج تصورا لهيكل خطة بحثية لدراسة كيفية؛ وهو نمودج 
يو ضح ¢ المكوذ نات سيه 4 liy‏ ويطلها. E ene EE‏ 


TTT, e Ri. كه ی‎ ARE NAPE SEE PTI aef ا‎ rae een nse neem 0 
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Contextual Factors Influencing Research Design 

ونقدم فيما يلي La pti‏ لمكونات النموذج السابقة: 
# أولا: الغرض: لماذا نقوم بهذه الدراسة؟ 
إذالم يعرف الباحث الغرض الأساسي لبحثه؛ فإنه سوف يبذل كثيرا من 
المجهودات دون جدوى. في حين أن cgay‏ الغرض من الدراسة يرشد الباحث 
عند اتخاذ القرارات الأخرى الخاضة بالتضميم. ظ 
dling ©‏ خنية أغراض يكن أن يقيد فيها Coal!‏ القن بصورة duals‏ 

(١)فهم‏ ما تعنيه المواقف» والأحداث؛ والخبرات الشخصية بالنسبة SI ADU‏ 

. المشاركين في الدراسةء وتوثيقها. ويركز البحث الكيفي على عينة 





صغيرة من الأفرادء وتحليلها بصورة أكثر عمقا؛ بدلا من جمع 
عينات كبيرة. | 
(0 فيم السياق فاس الذي يتحرك فيه المشاركرن» وتأثير هذا السياق 7" 
على أفعال المشاركين. | 
(Y)‏ تحديد ظاهرة غير متوقعة» وتأثيراتهاء وتكوين نظريات جديدة عن 
هذه التأثيرات. 
)£( فهم العمليات التي تتم من خلالها الأحداث والأفعال. 
(o)‏ تطوير تفسيرأت سببية „causal explanations‏ 
د ومن الأغراض الصلية التي يصلح البحث الكيفي Lad‏ 
)١(‏ تكوين النتائج» والنظريات المفاهيمية» وذات المصداقية الخبرية بالنسبة 
للأفراد الذين تتم دراستهم» وبالنسبة لغيرهم. 
(؟) إجراء دراسات تكوينية؛ وهي الدراسات التي يقصد منها المساعدة في 
تحسين الممارسات القائمة أكثر من مجرد تحديد مخرجات البرنامج» أو 
الممارسة موضع الدراسة. 
(؟) المشاركة في الأبحاث التعاونيةء أو أبحاث الحركة أو النشاط action or‏ 
empowerment research‏ التي يشارك فيها الأفراد. 
هذا فضلا عن تقديم عرض تفصيلي Cad‏ اليومية» وتحديد معنى هذه 
الأحداث بالنسبة للمشاركين فيهاء والمشاهدين لها. والتركيز يكون على الأشياء 
التي تؤدي إلى تغيرات في الحياة الاجتماعية؛ ومن ثم يتم التركيز Bak‏ 
وليس الكم. 
وعندما لا نكون متأكدين من تفاصيل التنفيذ الفعلي للممارسات التربوية؛ فمن 
الضروري اللجوء للوصف القصصي الكيفي الدقيق» ونكون في حاجة للإجابة 
عن السؤال القائل: ما المعالجة بالضبط؟ y‏ ان ani‏ على سؤال: ما 


شي اثار المعالحة؟ 





وتعد طريقة البحث الكيفي مناسبة في المواقف التي يحتاج فيها الباحث 
ae J‏ المتغيرات المرتبطة بظاهرة معينة؛ والتي يمكن دراستها كميا فيما بعد 
أو عندما يقرر الباحث أن المقاييس الكمية لا يمكن أن تصف بصورة كافية 
الموقف أو تفسره. 
is ih ial E E eae A Bess‏ إلا القليلء أو 
فهم جوانب جديدة عن ظاهرة تعرف عنها الكثيرء أو الحصول على معلومات 
عميقة لا يمكن الوصول إليها كميا. 


ثائياً: السياق المفاهيمي Ù‏ 
هو مجموعة من المفاهيمء والافثراضات» و التو قعات» والمعتقدات» 
والنظريات التي تدعم البحثء وترشده. وهناك ån J‏ مصادر لهذا 
السياق؛ وهي: 
| — المعرة Ab‏ الخسبري ;4 ‘Experiential knowledge‏ وهي تعني ما يدخل به 
الباحث من خلفية وهوية إلى البحث. وقديماً كانت هناك دعوات كثيرة لتحييد 
هذه الأشياء؛ ولكن في الوقت الحاضر هناك اهتمام لهذه الخلفية؛ لأنها تزود 
الباحث بفروض o ad‏ 
؟- اليحوث و النظريات القائمسة Exiting theory and Research‏ ويمكن 
الحصول عليها من خلال الكتب» وملخصات الأبحاث» وعروض المؤتمرات. 
وغيرها من المصادر المنشورة؛ وغير المنشورة. وهذه النظريات والأبحاث 
| تضسيء للباحث في طريقهة وتوضح له العلاقات الممكنة في الدراسة التي 
قوم بها ولكقيا قد oo‏ الباحث في قبول أي شيء يناقضه؛ ولذلك على 
الباحث الحذر عند التعامل مع الأدبيات السابقة في بحثه. 
۴ - اندر اسات الاستطلاعية :Pilot and Exploratory Studies‏ والدراسات 
اا عدا نفس و ارف iy gay‏ ا وك ار جت 
وک Abi le‏ ق digg‏ ا paced‏ ج JAY,‏ 





الأفكار الميدئية لدى الباحث» والطرق التي يمكنه استخدامهاء واكتشاف 

٤‏ - التجارب الذهنية -c ast : Thought Experiments‏ على النظلريات والخبرات 
للإجابة على نمط أسئلة "ماذا لو؟" وذلك بهدف الوصول إلى التضمينات 
المنطقية للخصائص المختلفة للظواهر موضع الدراسة. 


ثالثا : الأسئلة البحثية: ما الذي نريد أن نفهمه؟ 
توضع الأسئلة البحثية في قلب التصميم البحثي» ولها علاقة وثيقة ببقية 
المكوكاك el la ee‏ لا يمكن للأسئلة البحثية في البحوث 
الكمية أن تصاغ بالتفصيل قبل تحديد الغرض من البحث والسياق المفاهيمي؛ 
والعينة»وطرق جمع البيانات» وغالبا ما يقوم الباحث بجزء كبير من بحثه قبل 
أن يحدد بدقة ما الأسئلة البحثية التي سوف يحاول الإجابة عليهاء ولكن هناك 
أسئلة تحتاج إلى تعديل وتحديد بما يتناسب مع المكونات البحثية الأخرى. 
ه وظائف الأسئلة البحثية: 
1( ممساعدة الباحسث على التركيز في نقطة محددة في Santee‏ 
علاقتها بالأغراض والسياق. 
؟) إرشاد الباحث لكيفية إجراء البحث؛ وهذا يمثل علاقة الأسئلة البحثية 
Seals‏ المستخدمة وبالمصداقية 0 
وهناك خطورة كبيرة في صسياغة SN‏ البثية في معزل عن 
المكونات الأخرى. | | 
ويجب أن تركز الأسئلة البحثية في البحوث الكيفية الاجتماعية والتربوية 
على العملية process‏ ولیس على التباين s variance‏ بمعنى أنها Y‏ تبحث عن 
الاختلافات أو الارتباطات؛ فتبدأ - مثلا- ب....هل توجد...» أو إلى أي 
درجة...؟ أو ما مدى الاختلاف....؟ أو هل توجد علاقة...؟ ما فاعلية..؟ ولكنها 
تركز على كيفية حدوث الأشياءء وأسباب حدوثها؛ فتبحث- مثلا- في أسئلة من 





نوع: كيف يساعد المعلمين طلابهم على التعلم؟ وليس البحث عن أسئلة مثل؛ هل 
توجد علاقة بين سلوك المعلمين» وتعلم طلابهم. 
إن الأسئلة البحثية الكيفية التي تعد ملائمة لنظرية العملية؛ وليس لنظرية 
التباين السابقة يمكن أن نتقسم لنوعين من الأسئلة: 
ه أسئلة عن المعنى أو المغزى meaning‏ حول الأحداث والأنشطة التي 
يمارسها الناس. 
ه أسئلة عن تأثير السياق المجتمعي والفيزيقي على تلك 
الأحداث والأنشطة. 
وحيث إن تلك الأسئلة تتطق بظاهرة موقفية خاصة فإنها لا تتجرف لنوع 
من المقارنة:؛ أو الضبط مما تتطلبه نظرية التباين التي تتسم بها 
البحوث الكمية. 


& رابعا: الطرق Methods‏ 
ما الطرق التي تستطيع استخدامها للإجابة على أسئلة البحث؟ 
لا توجد طرق معينة نتيعها للإجابة على أسئلة البحث الكيقي؛ ولذلك فقيمة 


وإجرائية طرق البحث تعتمد على الظاهرة التي تدرسهاء وعلى النتائج الفعلية 
للإستراتيجية المتبعة في دراسة هذه الظاهرة. 
5 البناء المسيق للدراسة :Pre structuring a qualitative study‏ 
يعد الإأعداد والبناء القبلي للطرق التي aal geena‏ قضايا تصميم 
a‏ ها Cilia cue gi‏ ,من مداخل يوضيعها درل( 





جدول (5-1 ) مداخل البناء المسبق للدراسات الكيفية 

المداخل البنائية أو المركبة | المداخل غير المركية 
Unstructured approaches Structured approaches‏ 
تساعد في التأكيد على إمكانية مقارنة تسمح للباحسث بالتركسيز علسى الظاهرة 





البيانات من خلال المصادر والباحثين. المدروسةء وتعد هسنا إمكانسية Aj Mal)‏ 
والتعميم من أجل الصدق الداخلي: وفهم 
اناق 


مكفيدة في الإجابة am‏ ى الأسئلة التباينية مفيدة فسي فهم العمليات المؤدية إلى نتائج 
Variance questions‏ وهي تتعامل مع مصددة؛ وهسي مسا sisi‏ عليها “ local‏ 
الاختلافات بين الأشياء وتكسيراتما. “causality‏ 





ومن عيوب استخدام البناء المسبق للدراسة Pre e a‏ 
LÍ qualitative study‏ تقال من كدر المعلومات التي ينبغي أن ن تتعامل معها؛ 
حيث يعمل كنوع من التحليل القبلي الذي يسير العمل التحليلي المطلوب. 
والمناقشات في هذه القضية- للأسف- بها الكثير من التضمينات التي قد تقود 
إلى إغفال الطرق العديدة التي تتنوع بها الدراسات» وليس فقط في قدر amount‏ 
الإعداد/ البناء القبلي؛ ولكن في كيفية استخدامه أيضا. 
فالقرار الذي تواجهه هنا ليس فقط يتعلق بالمدى لدي يسيع أن تعد 
دراستك مسبقاء ولكن بأي الطرق تقوم بهذا؟ ولماذا؟ 
paus o‏ طرق الدراسة الكيفية Components of qualitative methods‏ 
(١‏ العلاقات The Research Relationships Ay Sf}‏ التي تؤسسها مہ 
تقوم بدر أستهم. 
(Y‏ العينة Sampling‏ الأوقات- المواقف- الأفر اد الذين تقوم باختيار شم 
لتلاحظهم أو تقابلهم- مصادر المعلومات الأخرى المستخدمة. 
(Y‏ جمع البيانات ‘Data collection‏ كيف تجمع البيانات التي تستخدمها؟ 


4 ) تحليل البيانات analysis‏ 2848: ماذا ستفعل بالمعلومات كي تدركها؟ 





ومن aad‏ الأخذ UG‏ هذه العناصر في الحسبان عند أخذ قرارات البحث: 
ني bled‏ مفتاحية أصاسية يجب وضميا في الاعتبار عند التخطيط للدراسة 
وإعادة التفكير ذيها عند معحايشتها. 
وسوف نفسر العناصر السابقة على النحو التالي: 
أولا: التفاوض في العلاقة اليحثية Negotiating a Research Relationship‏ 

فقد تكون علاقاتك بالأفراد الذين تجري عليهم الدراسة ( العينة) معقدة 
وم3 ومد هذه chile 5 pall GID!‏ كاداة Diced tonal‏ عن 
تأثيرها على العناصر الأخرى في تصميم البحث. فقد يكون لعلاقاتك مع أفراد 
العينة لها من التأثير العميق ليس فقط على حالتك الذهنية» ولكن أيضا على من 
تستطيع ملاحظته؛ أو متابلته» وعلى فرصة ملاحظتك الحياة الاجتماعية» وعلى 
جودة البيانات المجمعةء وكذلك على قدرتك على الإجابة على أسئلة البحث» 
وأخيرا على قدرتك على اختبار النتائج. ويعبر عن هذا التأثير المتبادل بين 
الباحث والمشاركين في البحث بالمصطلح "Reflexivity"‏ 

وهناك أيضا قضايا فلسفية» duly‏ وسياسية؛ والتي يجب فيها تحديد 
aD ¢‏ الث laa‏ فى dials‏ وف ALLY Gl gall‏ الماضية كان هناك 
أهتمام Lay‏ حديثة من البحوث الكيفية؛ منها participatory action research,‏ 
collaborative research, feminist research, critical ethnography, and‏ 
empowerment research‏ ويتض من كل نمط من lal‏ البحث أنواعا مختلفة 
من العلاقات بين الباحث والعينة التي يجري عليها Casall‏ ويتضمن تأثيرات 

ولذلك فمن المهم أن تفكر في أنواع العلاقات التي تحتاجها مع الأفراد 
اللين تقوم بدراستيم؛ وما الذي تحتاجه لتؤسس هذه العلاقات؟ ويعد هذا من 
قرارات التصميم idesign decisions‏ وليس مجرد عوامل خارجية قد تؤثر على 
e‏ مارو و ومن الصعب تحديدها 
مسبقا بدقة؛ فهي مازالت تتطلب تخطيطا تنظيميا؛ ج التصميم متماسكا 
ومترابطا بقدر الإمكان. 
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Chale / قرارات مرتبطة بالعينة: أين/ متى / من‎ Te 
Decisions about sampling: where, when, who, and what? 
عندما تملك الاختيار عن متى؟ وأين تلاحظ؟ ومن تلاحظ؟ ما مصدر‎ 
Fad 95 قد‎ Aig Lala | از‎ dels نانك‎ Cll ےک‎ Lin lua 
يأتي سنتكلم‎ Lady الحالة الواحدة يتضمن اختيارك ليذه الحالة دون غيرها.‎ 
عموما عن طبيعة العينة في البحث الكيفي وأغراضها. ويظهر هنا الاختلاف‎ 
بين البحوث الكمية والكيفية؛ حيث إنه يستخدم في البحوث الكمية العينة‎ 
< probability siete or convenience sampling أو التلازمية‎ a 
وهي‎ {purposeful sampling أما البحوث الكيفية فتستخدم العينة الغرضية‎ 
استراتيجية يتم فيها اختيار الأفرادء والأحداث» والمواقف عن عمد لما قد يتيحه‎ 
ذلك من المعلومات المهمة التي قد لا تتاح مع الاختيارات الأخرى.‎ 
استخدامات عديدة للعينة الغرضية:‎ dha, 
والمواقفء والأنشطة المختارة.‎ cal SU تستخدم لتحقيق النموذجية أو المثالية‎ )١ 
تستخدم للتقليل من الخلافات؛ والتباينات في الأفراد.‎ )١ 
")قد تختار العينة غرضيا؛ للسماح باختبار الحالات المهمة للنظريات التي بدأت‎ 
التي نمت بالتدريج.‎ gf Aud all كه‎ 
ES) gall ؛) تستخدم لعمل مقارنات؛ لتوضيح أسباب الاختلافات بين 0 و‎ 
| تستخدم في دراسة الحالات المتعددة‎ dole وهذه استراتيجية‎ 
ويجب ألا تأخذ قرارات العينة بمعزل عن باقي التصميم؛ حيث يجب أن‎ 
تضع في الاعتبار علاقتك البحثية بأفراد العينةء والإمكانية الإجرائية لجمع‎ 
o البيانات وتحليلياء وكذلك الأخذ في الاعتبار بأغراض البحث» والسياق‎ 
المفاهيميء؛ ومهددات الصدق. فضلا عن ذلك فالقرارات الإجرائية للعينة غالبا‎ 
من المعلومات عن الدراسةء ومواقف الدراسة» وستحتاج‎ kuatia ما تتطلب قدرا‎ 
إلى تغييرها( القرارات الخاصة بالعينة) كلما تتعلم أكثر عن القرارات التي‎ 
ستعطيك البيانات التي تحتاجها بشكل أفضل.‎ 


اي يي يي لك ووو 


ثائمًا: قرارات خاصة بجمم البيانات = Decisions about data collection‏ 

وهنا لن نتحدث عن مواطن القوة والضعف في الطرق المستخدمة لجمع 
البیانات» بل سنركز على قضيتين مهمتين متعلقتين باختيار طرق جمع البيانات 
واستخدامها؛ وهما: 

5 العلاقة بين أسئلة ciad‏ وطرق جمع البيانات. 

د تعدد الطرق المستخدمة ‘Triangulation‏ 

وتحدث الباحثون Lad‏ يتعلق بالقضية الأولى عن إجرائية أسئلة البحث» أو 
تحويليها من أسئلة بحثية إلى أسئلة خاصة بالمقابلة interview questions‏ فليس 
هناك سبيل لإخفاء/مواربة أسئلة البحث في قرارات خاصة بالطرق المستخدمة. 
فالطرق التي تستخدمها هي وسيلة الإجابة على أسئلة البحث» وليست نقلا منطقيا 
لأسئلة البحث. ولذلك يعتمد اختيارهم ليس فقط على أسئلة اليحث؛ ولكن أيضا 
على الموقف الفعلي للبحثءوما يعمل بفاعلية أكثر في هذا الموقف؛ ليمنحك 
البيانات التي تحتاج إليها؛ فمثلا أسئلة المقابلة التي تضعها يجب تقويمها ليس 
فقط من UDA‏ إمكانية اشتقاقها من أسثلة البحث» ولكن من خلال تقديمها لبيانات 
قد تساهم في الإجابة على أسئلة البحث. ومن ثم فأنت بحاجة lus Lit GY‏ كيف 
أن ممارسة أسئلة المقابلة أو إستراتيجيات جمع البيانات الأخرى ستكون جيدة. 
ويتطلب وضع ع خطة لجمع البيانات وتنميتها بصورة مبتكرة مع بعد النظر؛ 
وليس مجرد نقل آلي لأستلة البحث إلى الطرق. 

أما بالنسبة للقضية الثانية فإن الدراسات الكيفية تعتمد عموما على تكامل 
CLL‏ من gill DE‏ ع لوق اا مات ومتصادرها رف اا بحرت 
اسيم ` "Triangulation‏ وتتمثل فائدته Lad‏ يلي: 
)١‏ يقلل من المخاطرة؛ gy‏ النتاة كم تسكن iil‏ النظامي الخاص 


(Y‏ يفيد في عمل تقويم 5200 ال و عمو 





رابعا: قرارات خاصة بتطيل البيانات Decisions about Data Analysis‏ 
يتجه البعض إلى فصل التحليل عن التصميم» وبالأخص من يرون أن 
التصميم هو" ما يحدث قبل جمع البيانات". ولكن هنا سنعامل التحليل على أنه 
جزء من التصميم» وعلى أنه شيء يجب تصميمه. وكل دراسة كيفية تتطلب 
قرارات عن كيفية القيام بالتحليلء وهذه القرارات يجب أن تؤثر في باقي 
التصميم 4a fle,‏ 
وف اكا المشكلات التي تواجه الباحث الكيفي هي تراكم المعلومات 
والملحوظات غير المحللة الح الب رمرم ور التحليل 
النهائي Luce ET Cee‏ قد يكون؛ فيوضح 'ماكسويل" أنه في رسالة 
الدكتوراه الخاصة به لو لم يكن يحلل البيانات التي يجمعها أولا oad‏ لفقد بعض 
الأيعاد والإدراكات التي تمكنه من جمع بيانات أكثر من مفيدة لبحثه. ومن ثم 
يجب أن تبدأ بتحليل البيانات أولا بأول بعد الانتهاء من المقابلة أو الملاحظة 
الأولىء وأن تستمر في تحليل البيانات ما دمت تعمل في البحث. وفائدة ذلك: 
مساعدتك في التركيز أكثر على ملاحظاتك أو مقابلاتك» وتقرير كيفية 
اختيار نتائجك. 
a‏ اسيثر اتيجيات التحليل الكيفي ‘Qualitative Analysis Strategies‏ 
ile gene CDK alla‏ اش مق jad‏ اتات اتل كي وه 
١‏ - الاستراتيجية التصنيفية E Strategy‏ فن ترم ميزء 
التحليل الموضوعي. . | 
- الاستراتيجيات السياقية <Contextualzing Strategy‏ مثل؛ التحليل 
الروائي/ السردي/ دراسات الحالة الفردية. 
- المذكرات والايضاهات .Memos and Displays‏ 
وهذه الاستراتيجيات أو الطرق يجب ربطها معا؛ ونناقش هذه الاستراتيجيات 
كل على حدة: | ا | 





Categorizing Strategies الإستر اتيجيات التصئيثية‎ S 
وهو يختلف عن مثيله في‎ tcoding وأضم هذه الأنسواع هو الترميز‎ 
في تطبيق مجموعة من التصنيفات المحددة مسبقا على‎ ١ البحوث الكمية؛ والمتمثل‎ 

البيانات وذقا لقو اعد و أما في البحوث الكيفيةء فنجد ما يلي: 

5 الجدف: من الترميز هو تجزئة البيانات» ثم إعادة ترتيبها مرة أخرى في 
المصنفات التي تسهل المقارنة بين الأشياء في نفس التصنيف؛ و 

التصنيفات الأخرى. 

5 الاشستقاق: من الممكن اشتقاق هذه التصنيفات من كل من النظرية 
النوجبيودة ر اا ا ن خالل افكت أن من ات ارد ا 
المدروسة؛ والتي يطلق عليها في alle‏ الأنثروبولوجي ما يسمى * emie‏ 
categories‏ . 

© فائدته: يسهل هذ النوع من الاستراتيجيات فهم الأحداث الجارية 
و و النظريةء كما أنه يسهل تنظيم 
البيانات واسترجاعها. 

5 عصيوبه: تتمثل في أن تجزئة البيانات وتصنيفها قد تؤدي إلى إهمال 
العلاقات السياقية بين هذه البيانات» وهي علاقات تعتمد على التماسك» 
والاتصال أكثر من التشابه؛ كما أنه قد يعميك عن رؤية طرق بديلة لفهم 
البيانات. | 

Contextualzing strategies الاستراتيجيات السياقية‎ - 


وهي عبارة عن استراتيجيات تم تتميتها للتعامل مع هذه المشكلات السابقة 
Yad‏ فق تة النضن EEE‏ إن عاضر اة pes pale} ph‏ 
مصنفات مختلفة» نجد أن التحليل السياقي يتسم بما يلي: 
© الهدف: فهم البيانات في السياق الخاص tly‏ باستخدام طرق عديدة؛ 
لتحديد العلاقات بين العناصر المختلفة للنص أو الموضوع. 





5 أشكالها: تتضمن هذه الاستراتيجيات أشكالا من دراسات الحالةء وكذلك 
بعض أنواع من التحليل الروائي/ السردي» وكذلك التحليلات 
الانثوجرافية (المرتبطة بالسلالات البشرية). والشيء المتوافر عموما في 
كل هذه الاستراتيجيات هو البحث عن العلاقات التي قربط الجمل 
والأحداث ككل متماسك Jah‏ سياق معين. ٠‏ 

ه أسئلة البحث: إن التفريق بين الاستراتيجيات 5000 له 
تأثيرات مهمة على أسئلة البحث؛ فمثلا لو السؤال البحثي يسأل عن 
طريقة ربط الأحداث داخل سياق معين» فهذا السؤال لا يمكن إجابته 
بالاقتصار على إستراتيجية التحليل التصنيفي. وعلى العكس من ذلك 
نجد أن السؤال عن التشابهات والأختلافات بين الأفراد أو بين 
الموضوعات العامة في بياناتك لا يمكن الإجابة عليه بالاقتصار على 
التحليل الإحصائي. ١‏ 
ولذلك ينبغي أن تتلاءم استراتيجيات التحليل المستخدمة مع أسئلة البحث 

المطروحة. وعلينا أن نعلم أن كلا من الاستراتيجيات التصنيفية والسياقية 
مدع و ل ک٠‏ رك Aud pall‏ فو على ,و Jad Saal‏ مما 
تتعرض لمخاطرة فقد بعض المدركات» أو الأبعاد المهمة. 

۴- المفكرات والايضاحات Memos and Displays‏ 
وهذا النوع الثالث من الاستراتيجيات التحليليةء يعد جزءا مهما في 
التحليل الكيفي: | | 

5 وظائفها: تقوم المفكرات بوظائف أخرى غير مرتبطة بتحليل البيانات؛ مثل 

التأمل في الطرق» والنظريات» والأغراض المتعلقة بالبحث؛ ومع ذلك فهي 

أساليب تحليلية مفيدة لنفس أسباب فائدتها للأغراض الأخرى. ' 

5 فائدتها: تسهل التفكير والتأمل في العلاقات المتواجدة في البيانات» كما أنها 
تيسر إتاحة الأفكار والتحليلات الخاصة بالبحث واسترجاعها. ولذلك عليك 
أن تكتب المذكرات كثيرا أثناء قيامك بتحليل البيانات؛ وذلك لإثارة أفكارك 





. المتعلقة بالبيانات. ويوجد حاليا قدر حيوي من برامج الكمبيوتر المتاحة 
لتحليل البيانات الكيفية» وكذلك عدد من الكتب الحديثة التي تقارن هذه 
البيانات والتحليلات» وتقيمها. وبالرغم من أن وجود هذه البرامج لا يغنيك 
عن احتياجك لقراءة البيانات» وابتكار مفاهيم» ومدركات» وعلاقات خاصة 
بك» فإنها تيسر مهمة ترميز المعلومات واسترجاعها 

5 الإيضاحات: وهي التي تتضمن الجداولء والخرائط المفاهيمية/ الإدراكية 
وشبكات العملء وأفكار أخرى كثيرة» تفيد في تحقيق غرضين هما: 

)١‏ استرجاع المعلومات. 
؟) عرض البيانات» أو التحليل في شكل يساعد على الرؤية الكلية لها. 

5 عسيويها: نجد أن معظم هذه البرامج مصمم أساسا للتحليل التصنيفىي» وقد 
تشوه الاستراتيجية التحليلية التي تستخدمها تجاه هذه المداخل؛ فمثلا استخدم 
مجموعة من الباحثين برنامج تحليل كيفي ليحلل مقابلاتهم مع المؤرخين عن 
طبيعة عملهم وكيفيته» وقيامهم بعمل تقرير موضح للموضوعات المهمةء 
ومزود بأمثلة توضح كيفية تحدث المؤرخين عن هذا... ولكنهم في النهاية 

يفشلون في الإجابة على الأسئلة الأساسية التي تتعلق بآراء المؤرخين 
وأفكارهم عن الروابط بين هذه القضايا المختلفة في عملهم. 

| Sb hyper text programs وتسمح البرامج النشطة نصيا‎ 

روابط / حلقات إلكترونية بين البيانات داخل سياق معين. ولكن قد تجعل 

ستدواعة Bin py gy‏ هذه geal pal‏ من Caneel‏ كل ان الول كدر 

استخدامها بفاعلية. وهناك القليل من البر*امج؛ مثل برنامج ATLAS‏ التي تمكنك 

مسن ابتكار الروابط بين البيانات المجزأة والرموزء والمفكرات» وكذلك تمكنك 
مق Uae‏ كات العدل Asta‏ 





لف ووو 


© خامسا: الصدق Validity‏ 
إلى أي مدى قد تكون مخطنا؟ low might you be wrong?‏ 
كحي ا كيدي كد ا جد مرق ادل 

مع مهددات الصدق المتوقعة» وغير المتوقعة. ولكن نجد - من ناحية أخرى- 
أن be Lal Ag Gyo‏ فلم flan) Callas dial) Shes fils‏ 
التي تتحكم في التأثير على متغيرات معينة؛ وعليه يجب محاولة استيعاد مهددات 
الصدق بعدما يبدأ البحث؛ وذلك باستخدام الأدلة المجمعة أثاء إجراء البحث: 
Clay‏ عدم صحة هذه الفروض البديلة alternative hypothesis‏ ويتطلب هذا 
الاتجاه تحديد المهدد الرئيسي the specifie threat‏ في سؤالء ثم إيجاد طرق 
لمحاولة استبعاد هذا الميدد. 

ومن الصعب هنا تحديد كل - أو حتى بعض - أهم مهددات الصدق لنتائج 
Gly A dal yal‏ سافن ها تعفن كريضدون من مونداك tunel)‏ وال 
Leb» 485M Ghd ll bt ole Lille‏ 

Researcher bias انحراف / انحياز الباحث‎ )١ 

Reactivity تأثير الباحث على أفراد العينة المدروسة‎ (Y 


5 الميدد الأول: تحيزات الباحث Researcher bias‏ . 

ge‏ از ها الى ارق الى liegt‏ البيانات المجمعة أو المحللة من 
خلال قيم الباحث » ومعتقداته» ونظرياته. ويستحيل - بالطبع - التعامل مع هذه 
المشكلات عن طريق عزل هذه الآراء والمعتقدات واستيعادها. وكذلك ليس من 
اللائق محاولة standardize 3 piles‏ الباحث لتحقيق الثبات. | 

ذيكون aad I placa‏ في اة ASM‏ لین جه على استبعاد الاختلاف 
أو التنوع variance‏ بين الباحثين في القيم» والتصورات التي يمدون الدراسة بها 
فقط؛ ولكن ينصب الاهتمام هنا على فهم كيفية تأثير قيم الباحث الخاصة به 





" بأنه‎ (Fred Hes? على البحت» ونتائجه. وقد صرح فرید هس‎ particular 


. "Leal yall Axi} يتك الصدق في اليدحوث الكيذية نتيجة عدم الإختائف؛ بل هو‎ Yy 


5 الميدد الثاني : اشر Goll‏ على أفراد Reactivity Adel‏ 

وهي المشكلة الثائية المرتبطة بالدراسات الكيفية. وعلينا أن نعلم أن استبعاد 
التأثفير الفعلي للباحث يعد شيئا مستحيلا؛ ولذلك فإن هدف الدراسة الكيفية لا 
يكمن في استبعاد هذا التأثير؛ بل في فهمه واستدماره. ٠‏ 

ونجد تأثير تحيز الباحث على أفراد العينة في الدراسات المعتمدة على 
الملاحظة لا يعد ميدد صدق خطير كما يظن الكثيرون. فيوضح "یکر ' Becker‏ 
. أن الباحث يعد في المواقف العادية أثل تأثيرا على المشتركين من الموقف نفسه. 

كما نجد العكس تماماً من ذلك في أنماط المقابلة؛ حيث إن الشخص القائم 
بالمقابلة له من التأثير القوي» والمؤكد على البيانات المجمعة. وبالرغم من أن 
هناك بعض الأشياء التي تستطيع القيام بها لمنع النتائج غير المرغوب فيهاء فإن 
محاولة تقليل تأثيرك - كباحث وقائم بالمقابلة - على الشخص المقابل يعد هدفا 
مستحيلا. فالمهم هنا - كما تم إيضاحه- هو فهم كيفية تأثيرك على الشخص 
المقابل» وكيفية تأثير ذلك بدوره على النتائج المستقاة من المقابلة. 


اختبارات الصدق ` Validity Tests: A checklist‏ 
:وهنا nee‏ بعطن الاستر اتيجيات المهمة الممكن استخدامها فى 
الدراسات الكيفية للتعامل مع eee,‏ اروك pig‏ الصدق ف في 
النتائج التي يتوصل إليها البحث. ولا يعمل abaa‏ هذه الأستراتيجيات من خلال 
OLY‏ صحة نتائج البحث ‘verifying‏ ولكن من خلال اختبار صدق هذه النتائج» 
ووجود المهددات الداخلية لها ٠‏ 





استراتيجيات التعامل مع مهددات الصدق 
)1( استراتيجية أسلوب العمل The modus operandi approach‏ 
وتستخدم هذه الاستراتيجية لاختيار التوضيحات في البحوث الكينية. adi‏ 
الكل (gill‏ هة cule gf cle daz ye clad Binal‏ لن La Lisa E‏ 
أو el ol alle‏ يحاول تعليل تتابع معين لاأحداث. وبرغم ذلك فمتطق هذه 
الاستراتيجية لم ينل من الشرح والتفسير إلا القليلء ولم يتم فهمه بوضوح حتى 
من العديد من الباحثين الكيفيين. 

ونجد أنه بدلا من محاولة التعامل مع مهددات الصدق كمتغيرات variables‏ 
فإن استراتيجية أسلوب العمل تتعامل مع مهددات الصدق على أنها أحداث 
events‏ وذلك من خلال البحث عن الأدلة التي تثبت حدوتهم وتأثيرهم في 
نتائج البحث. 


(Y)‏ البحث عن الأدلة المغايرةء والحالات السلبية 
Searching for discrepant evidence and negative cases‏ 

يعد البحث وتحليل البيانات المناقضة والحالات السلبية طريقة مهمة لاختيار 
النتائج المقترحة. فهناك ميل قوي - وربما غير مدرك- لدى الباحثين لملاحظة 
البيانات المفيدة» والمعينة للبحث» وإهمال تلك التي لا تلائم النتائج المقترحة 
مسبقا؛ ومن ثم فأنت في dala‏ إلى تتمية استراتيجيات نظامية واضحة؛ لتتأكد 
من عدم إغفالك لبيانات قد تشير إلى بعض الخلل والعيوب في استتتاجاتك. وأنت 
في حاجة إلى فحص الأدلة المساعدة والمعارضة؛ لتحديد ما إذا كانت تت 
يمكن تصديقها أكثر من البدائل المغايرة Y al‏ | 
(Y)‏ الاج Triangulation‏ 

oy‏ هذه الاستر اتيجية- كما أوضحنا سابقا- من تقليل مخاطرة التعرض 
للتشوهات النظامية الكامنة في استخدام طريقة واحدة؛ لأنه لا توجد طريقة 
واحدة خالية تماما من مهددات الصدق. ويؤكد الباحثون على إمكانية خطأ أي 
طريقة معينة؛ وبذلك نحن في dala‏ إلى تصميم مثل هذه الاستراتيجية للتعامل 


منع مهددات الصدق الخاصة: فعلى سبيل المثال: قد تكون المقابلات 
والاأستنفتاءات» والوشائق عرضة للانحياز الذاتي ( من الباحث) e‏ أو التشوه 
الأيدلر جي الفكري. ولكن سيتطاب استخدام استراتيجية ال Triangulation‏ 
طريقة إضافية غير خاضعة للتهديد الخاص برغم أنها تعاني من المهددات 
الأخرى التي تعالجها الطرق الأولى؛ أي التكامل بين الطرق لتجنب 


الميددات المخظفة. 
)2( التفذية المرندة Feedback‏ 


يعد استخراج التغذية المرتدة من الآخرين استراتيجية مفيدة في تحديد كل من 
مهددات الصدق وافتراضات الباحثء وكذلك الخلل والعيوب في الطرق 
المستخدمة. ومن الممكن الحصول على التغذية المرتدة من العديد من ٠‏ الأفرادء 
من كل من يألف الظاهرة Aug jadi‏ وكذلك ممن لا يعرفون شيئا عنها. وتقوم 
كل من المجموعتين من الأقراد بإمدادك بالأنواع المختلفة من التعليقاتء 
وكلاهما مفيد لك ولبحثك. 

gunay (6)‏ 3 الاستخراج النظامي Member Checks‏ 
ويعد هذا le gi‏ مهما من أنواع التغذية المرتدة؛ والمتمثل في: الاستنتاج» أو 
الاستخراج النظامي لآراء المشتركين في الدراسة عن بيانات هذه الدراسة 
ونتائجها. ويعد هذا من أهم الطرق لاستبعاد إمكانية تفسيرك الخطأ لمعنى ما 
'يقوله المشتركون» ولوجهة نظرهم Led‏ يحدث. ومع ذلك عليك ألا تفترض أن 
ردود قعل المشتركين تعد بالضرورة صادقة. فيجب أن تؤخذ ات د 


علي ى صدق نتائج البحث. | 

Rich Data البيانات التفصيلية‎ )5( 

وهي البيانات التفصيلية والكاملة التي تزودنا بنظرة شاملة» وواضحة Lac‏ 
يحدث؛ ففي المقابلات تتطلب هذه البيانات صورة Aas pa ALLS‏ ناقلة للمقابلة 
أكثر من مجرد كتابة ملاحظات عما لاحظت وشعرت بأنه مهم وذو مغزى. أما 





بالنسبة للملاحظة فهنا تمثل البيانات الغنية بتقرير مفصل» وموضح» يصف 
الأحداث الواقعةء والتي تمت ملاحظتها. 

ويوضح بيكر" (Becker)‏ أن مل هذه الييانات تحد MS‏ 0 خداع 
المجاوب» وانحياز الباحث. والوظيفة الأساسية للبيانات الغنية هي إتاحة الفرصة 
لاختبار النظريات أكثر من مجرد كونها مصدرا للبيانات e‏ البحث. 


Quasi- statistics الإحصاء الضمني (غير الصريح)‎ (V) 
يحتوي الكثير من نتائج الدراسات الكيفية على عنصر كمي مستتر. وأي إدعاء‎ 
بأن ظاهرة ما تعد مثالية أو شاملة في أفراد العينة لهو إدعاء كمي ظني؛‎ 
على هذا المصطلح"‎ Becker ويتطلب بعض العناية الكمية. وقد أطلق " بيكر"‎ 
ليشير إلى اس تخدام نتائج عددية بسيطة ممكن اشتقاقها‎ " Quasi- statistic 
من البيانات.‎ 
وتفيد هذه الاستراتيجية في السماح باختيار الادعاءات الكمية» وتمكر‎ 
تقييم مقدار الدليل في البيانات المتعلقة بنتيجة أو مهدد معين؛ مثل: كيف‎ 
البيانات المغايرة؟ ومن أين يمكن الحصول عليها من المصادر المختلفة؟‎ 
Comparison المقارنة‎ (A) 
بالرغم من أن المقارنات الواضحة بغرض تقويم مهددات الصدق توجد أساسا‎ 
مع البحوث الكمية؛ فإن هناك استخدامات مهمة للمقارنة في الدراسات الكيفيةء‎ 
ناراك حيية ولتي‎ cya ait فضلا عن أن دراسة الحالات الفردية غالبا ما‎ 
تساهم في إمكانية تفسير الحالة.‎ 


Generation in Qualitative Research التعميم في البحث الكيفي‎ 


إن الباحث الكيفي غالبا ما يدرس فردا واحداء أو مجموعة صغيرة من 


الأفر اد مستخدما العينة الغرضية purposeful sampling‏ أكثر من استخدامه 
للعينة الاحتمالية " «probability sampling‏ ونادرا ما يقوم بعمل ادعاءات 





واضحة عند تعميم هذه العينة. وفي الحقيقة تكمن قيمة الدراسة الكيفية في فقدها 
للتعميم( أي بمعنى كونها ممظة لمجموعة كبيرة من الأفراد). 

ويعتمد التعميم -غالبا- في الدراسات الكيفية على عينة واضحة من بعض 
الأفراد المختارين» والتي تمتد وتتسع نتائجها لتعمم» ويصاحبها في ذلك نمو 
النظرية التي قد تتسع لحالات دراسة أخرى. وقد قام * هاميرسلي وويز" 
(Hammersley and Weiss)‏ بتحديد يعض الملامح التي تمنح الثقة والصدق 
للتعميم من خلال دراسات الحالةء أو العينات العشوائيةء ومنها ما يلي: 

١‏ - التقويم الذاتي للمشتركين في الدراسة عن التعميم. 

-Y‏ تشابه الديناميات والقيود على مواقف أخرى. 

۳- عالمية الخلواهر المدروسة. 

4- التعزيز أو التأييد من الدراسات الأخرى. 





إن تصميم البحث a Ferrite‏ يد جديدة بعجلة واحدة twheelbarrow‏ فمليك 
التأكد من أن كل الأجزاء:فيمكانها الصحيح قبل البدء في شدها. فقد تجد 
تصميمك البحثشي مثل هذه العربة ليس فقط يحتاج إلى كل الأجزاء المطلوبة؛ 
ولكن كذلك يحتاج إلى الربط والتكامل بين هذه الأجزاء المختلفة للبحث؛ te‏ 
مايسمى ب عو التماسك بين أجزاء البحث وترابطها معا. 
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> بح الأداء التشار‎ ilo! 

يجدر بنا إلقاء الضوء قبل الحديث عن طبيعة بحث الأداء التشاركي 
ر ا كط و GBA ily Ay Ns gh hE eal‏ الذي 
استقی „Aia‏ 0 | 

يرجع تاريخه للعشرينات من القرن العشرين مع بزوغ حركة التربية 
COP ee‏ ابم ينكيني | ae‏ ا ن :لاهن 
الاجتماعيين أمثال: "كولير": 'ليبيت"؛ وكذلك "كوري" e‏ ويعد 'لوين" مؤسس هذا 
النوع من البحوث؛ فقد وضع نظرية للبحث الأدائي» وصف فيها خطواته؛ وقال: 
Lgl‏ خطوات حلزونية» تتكون كل خطوة من تخطيطهءه وفعل» وتقويم النتائج. 
وأضاف أنه لكي نغير في ممارسات اجتماعية معينة لابد من أن يشرك الباحثون 
ممارسيها في كل مراحل الاستقصاء التي يتضمنها البحث. 

وإذا عدنا للقرن التاسع عشر نجد أن حركة الجماعة الديناميكية (والتي 
تنتمي لمجال علم النفس الاجتماعي) اهتمت بالمشكلات الاجتماعيةء كالتفرقة 
العنصرية» وظهر مسمى بحث الأداء ليتخذ من الاستقصاء التجريبي أداة لدراسة 
مشكلات الجماعة. 

ويعد بحث الأداء على الصعيد التعليمي استراتيجية عامة لتخطيط 
المناهجء وحل المشكلات العلائقية. وظل هذا البحث يقوى ويشتد عوده حتى 
وصل لمعناه الناضج في السبعينات على يد „Fals Borda as’‏ 


Participatory Action Research مق‎ 


الركيزة النظرية للبحث الأدائي: 

تعد الركيزة النظرية لهذا البحث ثرية ومختلفة؛ فلقد استقى بعض جذوره 
من الفلسفة البراجماتية؛ إذ لا يكفي فهم العالم بل يجب أن نسعى لتغييره: 
والبحث الأدائي هو أداة هذا التغيير. a,‏ لاقت هذه الدعوة أصداء لدى 
الحكومات والمؤسسات؛ فظهرت حركات التعليم الشعبي وأقيمت جمعيات 


البحث التشاركي. 





ويؤكد 'رورتي» وجرين وود Rorty, Greenwood & Levin Gag‏ 
أن الانسان عندما يتوم بالفعل يفكر في قدراتهء وتوظيفياء وعلاقته بمن سيعمل 
معهم » وقيمه؛ ومبادئه؛ لتمتزج بهذا الفعل. 

وتمحور بحث الأداء في نهاية الخمسينات» وبداية الستينات حول 
الوضعية التجريبية التي أعطت للممارسة أبعادا جديدة؛ فهي نشاط الإنسان كله 
.من البسيط حتى cate)‏ وصولا للممارسة الديموقراطية السياسية. كما استقى 
هذا البحث من الوضعية موضوعيتهاء ودقتها الإحصائية» والعمل على أن تكون 
تحيزات الباحث بمنأى عن بحثه؛ فضلا عن أنه استقى إيمان الوضعية بوجود 
حقيقة العطاء المتبادل بين الأفرادء وكان ذلك أساس بعد المشاركة في 
هذا البحث. 

asl,‏ هذا البحث من البنائية” constructivism‏ مسلمة مؤداها أن كل ما 
يفعله ويقو_له الفردء وكذلك المعرفة التي يحتاجها ويسعى إليها مرتبط بإطار 
ثقافي (أي يتأثر بثقافة الفرد)ء ومثال على ذلك أن المعلمين يحتاجون معلومات 
سن gail‏ کروی aan deal‏ بين ای کا کا ت 
الاق افد glans‏ ف عدا اديت بعد اكل: pla‏ في fled‏ | و 
التعاونيء والذي تلاقى مع الدعوة لممارسة التطور التنظيمي. كما أن التعلم 
بالخبرة e‏ والعلاج النفسي القائم على cya dag 3 LEY!‏ أشكال البحث 
cola‏ التشاركي. 

وفي gus‏ ت ال Hirau‏ الأدائي ؛ نزعت مداخل 
أخرى للناحية الفاسفية؛ فنظرت للأفراد و المجتمغات على أنهما جزء من هذا 
العالم» وهما معا قادرين على إعادة تشكيله. ويضيف "لازالو" Laszlo‏ أن العلماء . 
أينما ينظرون يجدون الطبيعة تعمل ككل متكامل؛ متفاعل» وليس كوحدات 
مستقلة؛ وكي نفهم هذا العالم» ونحل مشكلاته؛ UY‏ أن نعده US‏ ونحن جزء 


et ي ية النائية غا‎ eh من المعلومات حول مفهوم البنائية وانعكاسها على التعليم انظر مولفنا التعلم والتدريس من مظور‎ ca. 
القاهرة.‎ 


> ) ا ال ا المعرفة على | النجو ف بشكل‎ dae 


صل من خلال على 





شكل -A)‏ 1 الحلاقة بين الفعل والمعرفة 

وهذا ما يؤكده الفيلسوف الألماني "مكمري" Macmurry‏ حينما قال: إن 
الفعل هو تطوير للنظرية» والنظرية هي هادي الفعل؛ فالفعل ليس نشاطا أعمى 
يقوم به الجسم» بل نشاطا يسترشد بالعقل. 

ولقد كان البحث الأدائي وثيق الصلة بمجالات ape‏ كالبيئة» Gus‏ 
يقول علماء هذا المجال: إن مشكلات هذا الكوكب ما هي إلا انعكاس لعدم فهم 
الإنسان للطبيعة النظامية لهء وهذا النوع من البحوث هو وسيلتنا للحصول على 
عالم أفضلء أكثر جمالا وعدالة وحرية؛ أي أنه بمعنى آخر dale)‏ صياغة لهذا 
العالم» وأداة لتغييره للأفضل. 

ونجد من الزاوية السياسية أن بحوث الأداء لها باع طويل فيقول "بين" 
¿l :Tom Pin‏ هذه ال در ع عن أفراد وأخلاقيات تحكم 
أفعالهم؛ بل تتضمن التفكير في الحكومة ومشروعيتهاء والعلاقة بين الحاكم 
والمحكومين مع التركيز على مشكلات المحكومين؛ GY‏ وجودهم سابق على 
وجود الحكومة ذاتهاء والعمل على تحقيق التوازن بين طبقات المجتمع. ولقد 
كشف ذلك النقاب عن موضوعات مهمة وكثيرة منها: التعليم» ومتغيرات 


pial‏ 7 و الطبقةء والعنصر....إلخ. 





ولا ننكر أن هذه البحوث تسهم في تحسين الممارسات Ay ge pall‏ وإدخال 
مستحدثات تعليمية» وتنمية الاتجاهات نحو العمل» وتعديل النسق القيمي للأفراد؛ 
لكنيا ليست Lea‏ على الدتل التربوي؛ فكما Luly‏ مجالات أخرى عديدة تتهل 
من هذا النوع قله Saeed Cesta axle Viena‏ 

ونقدم الآن دليلا على أن هذا البحث يلقى اهتماما دوليا واسع النطاق؛ 
قاقد cael‏ شيكة للبحث الأدائي التشاركي في کو رنل" Cornell participatory‏ 
Action Research Network‏ عام ۱۹۹١‏ لدعم بحوث التغير الاجتماعي. 
وتضم هذه الشبكة خبراء في مجال بحوث العمل» وجمع المعلومات وتحليلها. 
وترعى هذه البحوث الحوار وتشجعه بين الثقافات على نطاق عالمي. وتقدم 
المنظمة خدماتها لأعضاء هيئة التدريس بالكليات» والطلاب» ومديري 
المنظمات» والهيئات على شكل حضور مؤتمرات» وورش عمل» وحلقات بحثة 
Case,‏ ار lady! eligi‏ ظ 

ومنذ أن بزغ البحث a‏ في العشرينات من القرن العشرين لا نجد 
اتفاقا كاملا حول تعريفه؛ فهناك من يركز على celal‏ وهناك من يركز على 
المشاركة. وكل من يضع له تعريفا يتأثر بزمانه ومكانه والسياق الاجتماعي؛ 
وسوف نسوق بعض الأمثلة Led‏ يلي: ظ 

o‏ بحث الأداء هو بحث جماعي يمكن أن يشترك فيه عدد من الباحثين 
والمعلمين والمديرين» والطلاب؛ لتشخيص مشكلة معينة في سياق معين» 
Jia‏ حلها ضمن هذا السياق؛ وصولا لتحسين الممارسة. 

EA أن دراسة الموقف الاجتماعي يكون‎ John Elliott لوت"‎ ge" ses 
Bidi تخسن جودة‎ 

ويتفق 'سليئر « وودء وليفن" Martin Levin, Davyeldwood,& Daniel Selener‏ 
das af le‏ ساعد على aa ely‏ مجتمع أفضلء وأكثر حرية» وفهم هم العالم بشكل 


ical‏ وتحسين وضعه» وار giua‏ والبنى الاجتماعية غير العادلة. 





ف و فاك سين ری ان sl i‏ خن ale‏ نيمو اة دف لكل 
مشكلة تخص أفراداء ومجتمعات؛ وذلك في ضوء ربط الأداء بالتاملء 
والتطبيق بالنظرية. وفيما يلي نورد الثلاثة تعريفات التي لاقت اتفاقا 
واسع النطاق: | 

)1( هو استقصاء مسنظم جماعي تعاوني BL‏ يهدف لتحسسين 
الممارسات"جانج" (Jung,1990)‏ ظ 
(؟) هو شكل من أشكال الاستقصاء الجماعي التأملي» يقوم بها المشاركون 
في موقف اجتماعي معين؛ لتحسين الممارسات الاجتماعية والتعليميةء 
وتلك الممارسات والمواقف التي تحدث في طياتها هذه الممارسات على 
أن يضم البحث كل المسئولين عن هذه الممارسة» ويتسع النطاق ليضم 
JS‏ المتأثر ين "كيميس وتاجرت" )1990 (Kemmis & Taggart,‏ 
)11( هو بحث يهتم بمواقف مشكلة في ظل عمل جماعي» dalas‏ إطار 
أخلاقي مقبول "ماك كرمان" (Me Kerman,1991)‏ . ` 
ونلاحظ أن هذه التعريفات أجمعت على النقاط الآتية: 
-١‏ للمشاركين دور مهم. 
—Y‏ العمل جماعي تعاوني. 
۴- إحداث التغير الاجتماعي» واكتساب المعرفة. 
طبيعة البحث الأداني 
ذكرنا من قبل أن من أهم خصائص هذا النوع من البحوث سعيه لتحسين 
الممارسةء وتضييق الفجوة بين النظرية والتطبيق حتى أنه لا يهتم بالنظرية التي 
لا تطبيق Ligh‏ ولا للتطبيق الذي ليس له ركيزة نظرية. وهناك من يلخص 
خصائص هذه البحوث في ثلاث كلمات( بحث- أداء- مشاركة) نتناولها بالشرح 
فيما يلي: اا ا 








أولا: البح Research‏ 

افترض أنك فوجئت Loy‏ بتعطل the jhe‏ قسيتبادر إلى ذهنك 
سؤالثماذا تعطل؟" وتسعى للإجابة على هذا السؤال من خلال فك بعض 
أجزائه» والاستعانة بالكتيب المصاحب Al‏ وتفترض فروضاء وتسعى للتحقق 
منهاء وتجري عليها تعديلات» وتعيد التحقق منها. وقد يعمل أو لا يعمل الجهازء 
فتنتهي المشكلة في الحالة الأولىء لكن في الحالة الثانية تعيد طرح السؤال من 
جديد» وتسعى للإجابة عليه. إنها خطوات البحث dale‏ لكن هناك اختلاف بين 
البحث التقليدي وبحث الأداء؛ ويتضح معالم البحث التقليدي من شكل (YA)‏ 





: | كسيف نتحقق مسن صحة هذه | 
| | الاستنتاجات عمليا تطييقيا؟ | 







' دل سينطلق البحث من أساس قوي؟ 


شكل (Y-A)‏ المسار الخطي للبحث التقليدي 
ونلاحظ أن العملية هنا خطية لها نقطة بدايةء ونقطة نهاية؛ أما مع البحث 
الأدائي يوجد ديمومة في البحث» و يخیب الطابع الخطي؛ ويحل محله الطابع 
الحلزوني كما سيرد Led‏ بعد. وهذا شكل آخر للبحث التقليدي استطاع أن 
يتخلص من طابعه 
الخطي؛ Cus‏ نجد من النهاية بداية date‏ ومع ذلك فالبحث الأدائي يتفوق عليه 
© في عدة مواضع كما نرى في شكل (Y-A)‏ 





لله ran - r F‏ 
6 للحصول على إجابا 


Plon to seek answers 















\ سا له 1 
wits we ee 4 oh‏ للحصو ل على إجابات؛ 
Raise a question‏ ۰ 
وذلك بفحص مال العمل 


Intensive seeking of answers A 
& challenging of hunters (field 
work 


قف وتأمل الأفعال Boudry‏ أو dy Wet‏ 


Stop & reflect on current 
action 


v 


3 
ذكر wi‏ جديدة | Sol‏ تأملي 


Reflective analysis 





Think of new actions 
التقليدي‎ cad 8 ail ne (Y-A) شكل‎ 


وحتى هذا التطور في عملية البحث لم يستطع أن يرقى للبحث الأدائي 
التشاركي؛ للأسباب التالية: 

-١‏ أنه أكثر وعيا بالفعل موضع المشكلة. 

؟- أكثر تخطيطا لعملية الاستقصاء» وضم أفراد مشاركين للبحث. 

*- أكثر تفصيلا عند تسجيل الفعل» وجمع البيانات حوله. 

- أكثر شمولاء وتركيزا في أن واحدء وأكثر تعطشا لفهم الفعل. . 

ظ وهناك من يرى تناقضا بين لفظي (بحث) و(فعل) وأن بحث الأداء 
ای Coad ye‏ لني وه غر هح فا daa‏ من Le Caged‏ بهو :إلا 
فهم جديد للعلوم الاجتماعيةء يتمتع بدرجة أغلى من الوعي ونتائج الأفعال والقيم. 
الكامنة وراء تلك الأفعال. ولا تتمتع بنفس درجة الدقة التي يتمتع بها البحث 
العلمي؛ لكن تعد بديلا جيدا للبحوث الذائية التي تقع أسيرة لتحيزات شخصية. 


ثائيا: الفعل Action gl I‏ 
ويعد هذا النوع من البحوث على وعي بحتمية تغير الموقف الاجتماعي 
مع تغير السياق والأفراد والاستجابات» ويحاول تسخير ذلك لتحسين الفعل داخل 
هذا الموقف. ولا ينفصل البحث عن الفعل الذي يقوم به المشاركون؛ ففي كل 
دقيقة يتوصل هؤلاء المشاركون لطرق جديدة ينظرون بها للفعل موضع 
الدراسةء وذلك في ضوء تطور خبراتهم؛ فيحدث التغير إذن على مدار الدراسة 

- لا في نهايتها فحسب. ٠‏ 
ثالئا: المشاركة  Participation‏ 
تعد المشاركة في أصلها ظاهرة عقلية لا يمارسها إلا الإنسان» وهي لب . 
المفهوم الحديث للطبيعة التي تعد - كما سبق- كلا Selia‏ تعمل كل مكوناته 
ا ا ان کت 
| ولا يقتصر البحث التشاركي على أنه مجرد طريقة للعمل الجماعي؛ بل 
Ga Upaedly Asta COSA hs lad Ufa dae a‏ فى رظل 
تعاون مشترك بين الباحث والمشارك؛ فكلا Logie‏ له مسعى واحد؛ هو الحصول 
سير etc‏ اير tty. om yall‏ تناز Bante GY‏ متها shad Le‏ 
المشاركة؟ أو ما الأدوار التي سيلعبها المشارك؟ وعلى أي أساس سوف يتم 
اختياره؟ و....إلخ. | 











أبعاد المشاركة 


A be is A A 
oa منفذون ميسرون 2 بحرن ار مشارکون ي الحث‎ & gabe مبلغو المعلومات مفسرون‎ 
Recipien كلك مده كع‎ OF Facilitators implemente Planners interpreters’ Informant 


© o 6 («) ye 


شكل(8-:) ala}‏ المشاركة 









فيمكن- كما هو موضح بالشكل (t-A)‏ للمشاركين أن يلعبوا دوراء أو 
أكثر من هذه الأدوار السبعة التي سنتتاولها بالشرح فيما يلئ: ٠‏ 
ila olan ip =‏ (مصدر ذيا): 

يمكن الحصول على معلومات من المشاركين من خلال ملاحظاتهم» أو 
ما يوفرونه من وثائق؛ أو آرائهم واتجاهاتهم إزاء الموقف موضع البحث. 
ويمكن للباحث توفيرا للوقت والنفقات أن يكتفي بعينة من المشاركين على أن 
تشمل كل وجهات النظر داخل المجتمع الأصلي لتلك العينةء ثم يحدد الباحث 
PRE‏ ا blll,‏ ق ال عليه 
¥ — كمخسيرين : | 

ashy معو ساك واكم‎ dl Lua tons أن‎ gs lege AS Lidl etl fi si 
بالتعليق عليهاء أو تفسيرها بنفسه. وفي بض الأحيان تؤخذ الآراء:من‎ 
مشاركين» ويطلب من مشاركين آخرين تفسيرها والتعليق عليها. وغالبا ما توجد‎ 
تساعد في عملية‎ reference group مجموعة تسمى المجموعة المرجعية‎ 
قت‎ gally ف‎ ye coe Gala le cy pada الباعث‎ LL Say الور دة‎ 
موضع البحثء وكذلك معرفتهم بلغة المشاركين ولهجتهم الذين أدلوا بآرائهم؛‎ 
| SEM ولك تدافا افر القهم :و‎ 
كدان‎ Sr 

تتحول المعلومات التي أدلى بها المشاركون» والتفسيرات المتمخضة 
عا ا أرونا ونلا تحن ات دوا وکل ری فان 
أعضاء هذا الفريق يحددون أدوارهم كما هي موجودة «hilly‏ ثم يحددون 
Sha!‏ الخد ان ا اكات Jala‏ هذا القريق وها تشون Alas‏ 
بمقتضاها يمكن تحقيق الهدف المرجو. oe‏ 
£ - كمنفذين: 0 
Ly aly i‏ تفيذ الخطةء ويختار الباحث من ينفذها على أساس قدرة 
المشارك على cella‏ ووجود الدافع لديه. وحتى الآن يشارك E ga a‏ 


محتوى الدراسة فقطء لكنهم يمكنهم تخطي ذلك بأن يكوئوا جزءا من عملية 
البحث» ويلقى على كاهلهم بعض مسئولياته - كما سنرى- ويرجى من الباحث 
إذا لاحظ افتقار المشارك مهارات التنفيذ تدريبه؛ مع أن ذلك سيتطلب Aia‏ 
وقتا وجهدا. 

-o‏ كباحثين أو مساعدي باحتين: 

يمكن أن يكون للمشاركين دور في عملية البحث ذاتها؛ خاصة وهم أكثر 

علما من الباحث بأبعاد الموقف الاجتماعي؛ ومن ثم أكثر قدرة على التحكم فيه 
atl sles cy und y‏ ومعيان AV) eV ge GLAS!‏ هو عدئ امتلاكهم للمهارات 
البحثشية» والدافع للمشاركة في البحث. ونوصي ثانية بأن يدرب الباحث 
المشاركين حينما يشعر بحاجتهم لتنمية مهاراتهم البحثية. ظ 
— كناقلين أو ميسرين: 
| قديقرر الباحث في أحيان كثيرة ألا يضم للبحث كل المهتمين 
بالموضوع توفيرا للوقت والنفقات؛ وهنا يلعب المشاركون دور نقل النتائج التي 
يتوصل إليها فريق العمل» وكل مجريات الأمور داخل البحث لأولتك الأفراد 
. الذين لم يتم ضمهم. وليعلم الباحث أنه كلما كانت المجموعة المشتركة في البحث 
co yh‏ توفر في الوقت والنفقات. ولكنه في مقابل ذلك سيتكبد جهدا أكبرء 
اوخل لے اماه shall‏ كين م sill‏ فسن ae‏ الك الذي لم 
يضمهم البحث كمشاركين. 

O‏ مما سبق بت كين Re‏ الام ركم ي ee ep‏ طريجة 

هذا البحث: | | 
-١‏ أنه بحث ذو طبيعة تعاونية» أمبريقية» يعتمد على الملاحظة» يلتزم 
الموضوعية. 
؟- يدرس مشكلة منبثقة من المجتمع» أو مكان العمل ذاته. 
۳- هدفه تحسين sla‏ الأفراد اقتصادياء وسياسياء ونفسياء واجتماعياء وجعلهم 
تشون Alte slay‏ 


4- يضم هذا البحث الأفراد داخل مكان العملء أو الموقف الاجتماعي مع 
التركيز على فئة المضطيدين والمستغلين» كالمرأة والمياجرين؛ 
والفقراءء واللاجئين. ظ 

خطسواتك 

ظ يقول "ماك تاجرت" :MeTaggart‏ 'بحث الأدائي التشاركي هو عملية 
يجتمع من WDE‏ أفراد مجموعة وقع عليها calls‏ أو تعاني من مشكلة مشتركة 
لتحليل المعلومات» والتخطيط لحل هذه المشكلة» ثم ينفذون ما خططوا له؛ بهدف 
تحقيق تغير اجتماعي أو سياسي". ولقد تضمن هذا التعريف الكثير من خطوات 
البحث الأدائي؛ وسنعرض هذه الخطوات بشكلين يختلفان في الصيغة لكنهما في 
النهاية يتفقان على مبدأ واحدء ويمكن تجسيدها من خلال الشكل e (O-A)‏ 
وجدول )١-8(‏ الذي يفصل تلك الخطوات: 





Stes مع‎ aes Tans nes I 5 PERAR يبرع املا‎ HAT er بتو يه سد‎ A ASD جا أ‎ PY EE A DEON a OE A ee F. ووس عدو ا حي موه او م جرحي‎ 


(0A) JSS‏ خطوات البحث الأدائي 





جدول(1-۸) خطوات البحث col‏ 
o EE seha‏ يتحدد أفراد المجموعة e‏ ثم يتحدثون عن 


الأولى -Reflection‏ ذلك الموضوع الذي يلقى احتماما مشتركا 
؟- الخطة Plan‏ فيما بيذهم. 
9- الأداء عم o‏ تخطط المجموعة لتحديد أبعاد ذلك الموقف 
الملاحظ ات . الاجنصاعي» ووصفه بدقة. 
o Action then‏ بعد وضع خطة للأداء MG‏ وتجمع 


-observatio‏ الملاحظات. 
١ Bolas‏ التأمل. ه تقوم المجموعسة بتأمل النتائج ليتوصلوا 
الثانية ١‏ 9 الخطة. لتحديد أدق لموضوع البحث. 
O lS -e‏ تخطط المجوعة الان )83 الممارسة › 
4- الملاحظة. وتحسين الموقف الاجتماعي. 
© تسبدأ المجموعة في إحداث التغير في 
العا 
© تلاحظ المجموعة gi‏ هذا sya)‏ 
وتختبرها. 
الخطوة التأمل تسستمر الحلقة حتى تصبح المجموعة راضية عن 
Fer)‏ نتائج ؛ فالتحقيق الكامل للددالة مثلا لا يتأتى إلا 
عير حلقات عديدة. 





550 تحديد عور الاهتمام‎ | pauls! [lt 


















وفرض الفروض 
1 : 
تخطيط الفعل العودة للدائرة العالية 


شكل )1-4( تخطيط لخطوات البحث الآدائي 

والان نناقش هذه الخطوات تفصيلا: 
الخطوة الأولى: تحديد محور الاهتمام (المشكلة) 

ete) ah ges ows des‏ كات E‏ فد ى ا امن فن 
الباحث أمدا طويلا في تأمل وملاحظة الممارسات؛ ومن ABT‏ الموضوعات التي . 
يمكن دراستها بهذا النوع من البحوث: الرغبة في فهم سلوك متعلم معين فهما 
أعمقء شعور المعلم أنه لا يجيد جزئية ما في المنهج» أو أن جزئية ما تعاني 
قصوراء رغبة المعلم سبر غور موضوع معين لإثراء تدريسه. وقد يهتم باحتون 
بالجانب الإداري» وتوزيع المسئوليات» والواجبات» وتداعيات هذا التوزيع من 


صراع أدوار وأعباء. وعلى الباحث عند دراسة أحد هذه الموضوعات أو غيرها 
النظر إليها Gal‏ طموح؛ دون التركيز على التفاصيل الدقيقة في البداية. 





الخطوة الثانية: جمم البيانات 
على الرغم من أن الخطوة الأرلى هي تحديد المشكلة» فإن جمع البيانات 
85 نقطة الانطلاق الفعلي. ونشير في البداية لأشكال البيانات؛ حيث توجد وثائق 
عن العمل بالمدرسة أو الفصل كأعمال الطلاب» والسجلاتء ولوحات hilal‏ 
وملاحظات الوالدين» وخطط الدروس. وهناك أيضا تقارير ذاتية تعكس الحدث» 
ورؤية الفرد له أيضاء وتسجيلات مسموعة ومرئيةء ومقابلات ¢ وخطط 
ومشروعات» وميزانية» وسبورات» وصورهء كلها تمدنا ببيانات عن 
الموقف الاجتماعي. o‏ | 
ولكل نوع من هذه الأنواع نقاط ضعف وقوة؛ لذا يجب على الباحث ألا 
يركن إلى نوع واحد منها؛ بل يقتنص أكبر كم من البيانات من مختلف الأنواع. 
وبما أن البحث عمل ناتج عن الشعور بالفضول إزاء موضوع معينء وهذا 
الفضول هو الذي يشحذ الباحث لصياغة الأسئلة» وتحديد نوع البيانات Ae PU‏ 
وكيفية جمعها علما gh‏ اشتراك آخرين في البحث يفيد في تهذيب. الأفكارء 
وتهيئة جو من العمل التعاوني المثمر. وتحدد الأسئلة إذن بؤرة اهتمام الباحث 
کر شاعو على اا ety Le JS‏ اروغ کے jun‏ انه call‏ 
وتقود لمعلومات غير ذات جدوى. 
- ويؤمن الباحثون الكيفيون بأن الباحث يقع تحت تأثير قيم ومعتقدات من 
وجهة نظره مسلم بهاء ولا يستطيع إجراء بحثه بمعزل عنها. ولا يقتصر ذلك 
على الباحث؛ بل ينطبق علينا جميعا فمن منا يسير في حياته اليومية دون قيم 
ومعتقدات ينطلق منها. وتكمن الخطورة في أن ما يعد مقبولا بل مقدسا في ثقافة 
ما لا يعد كذلك في ثقافة أخرى. | 
ونجد الناحية الفلسفية ile: Jar‏ آخر - تعد ren E,‏ يا ر 
cal Sal‏ ويسعى الباحث في البحوث الكيفية إلى التقصي tea gs‏ ع 
الاجتماعية للبيانات؛ فمن الصعوبة أن تقول عن بعض الأشياء Ul‏ حقائق» 
Cus‏ موركلة الفاغ ى كفن ر a Sly Wad «(Age Leta! hal ge Gay JS‏ 





إن الشجرة حقيقةء وكذلك طبيعة. وهما في الواقع ليسا ثابتي المعنى دائما بل 
Glah 3‏ وذق السياق» ووفق المتحدثين والاستخدام؛ فكلمتي شجرة وطبيعة لهما 
إيحاءاث تختلف من العالم للشاعر مثلا. o‏ 

| وقد يعضد الباحث الكيفي herbs‏ من خلال تقصي مختلف المعانيء: 
والممارسات المرتبطة بكل سياق» ويصدر الحكم في نهاية البحث لا في مرحلة 
جع pSall a O‏ نمق كانه اوناك 


الخطوة الثالثة: تحليل البيانات واشتقاق eying A‏ 
لا يمكن اعتبار هذه الخطوة بمعزل عن الخطوتين السابقتين! تحديد المشكلة؛ 
وجمع البيانات) بل Lal‏ تحدث خلالهما؛ فتبداً فروض في طورها الأول ضحلةء 
مفتقدة الأساس القويء ثم تنضج بعد ذلك ويشتد عودها. 

أما عن تحليل البيانات وتأويلها فإنه أمر يحتاج لتنظيم؛ فيطلع الباحث 
على الموضوعات ذات الصلةء ويقوم بتخمينات ومناقشات وطرح أسئلة أكثر 
وأبعد مما وصلت إليه البيانات محاولا في النهاية أن يحول البيانات من كونها 
أكواما من Gil Soll‏ والمذكرات والنصوص إلى أدلة تعضد ما استخلصه 
من نتائج. ولأننا قلنا من قبل: إن الأمر يحتاج لتنظيم؛ فلنقسم عملية التحليل 
لخطوات كالتالي: 


: اسح الشخص المحاور. أو‎ Sy والسجلات‎ Å uasi BAG oll تسمية‎ -١ 


الملاحظء التاريخ» الحدث الذي تمت ملاحظته. 

-١‏ ترقيم الوحدات الفرعية للوثيقة والصفحات والفقرات. 

*- ترتيب الوثائق السابقة في فهرسء فإذا أردت مثلا الوثائق التي تخص 
القيم الديموقراطية» أو الاتجاهات نحو العمل ستجد أمامك إشارة لكل 
الأماكن التي تتحدث عن هذا الموضوع بدقة فمثلا: ) 
هذا guia gall‏ في ملف A‏ سب الصفحة الثالثة الفقرة الثانية. 





- التعامل بحذر ودقة في تحليل البيانات؛ فإذا قال المحاور: إن هذا الفرد 
يعاني من 'شيزوفرينيا" ditia‏ هذه البيانات لإ تعد بيانات عن ذلك 
الفرد؛ بل إنها بيانات عن النظام التصنيفي الذي استخدمه المحاور. 
ه- حول عند تتظيمك للبيانات إيراز الأجزاء التي تهمك في الوثائقء 
<< والأبحاث مستخدما قلما يفي بهذا الغرض. وتجد تدريجيا أن موضوعات 
معينة تظهر بشكل أوضح يجعلك تعطيها اهتماما خاصا بجانب 
الموضوعات os AY!‏ وتكشف أمامك علاقات بين هذه الموضوعات. 
وليس من الضروري أن يخرج الباحث من بياناته بنظرية؛ فالبيانات التي تعضد 
نظرية لابد أن تأتي من مصادر oye‏ ونطلق عليها في ذلك الوقت 
أدلة النظرية. | 
الخطوة الرايعة: التخطيط لخطوات الفعل Planning Action Steps‏ 
نجد في البحوث الكيفية أنه إذا ارتكز تخطيط الفعل على البيانات التي 
جمعت عن أولئك الذين سيقومون بالفعل؛ فإن ذلك يعطي فرصة كبيرة لحدوث 
هذا. أما عن القائمين بالبحث فقد ينفرد الباحث بكل شيء» ويتحمل وحده عبئا 
ينوء به عاتقه؛ وتتجاذبه فكرتان: التجريب» والتغيير» وهل سيكون التغيير كبيرا 
al‏ صغيرا و....؟ أما Late‏ يشترك ببحث الأداء أناس آخرين سيختلف الأمر؛ 
حيث سيكون للباحث Cp ies‏ من أماكن أخرى يقدمون يد العون عند عقد 
المقابلات» وتقديم آراء تثري البحث. 
الخطوة الخامسة: بناء نظرية Building Theory‏ 
تعد النظرية ثمرة ربط كل البيانات التي تم جمعهاء ويمكن للباحث 
التوصل لنظريةء واختبار صحتها من خلال وضعها موضع تطبيق. ولنفترض 
أن الباحث توصل لنتيجة مؤداها أن "هذا التلميذ مشاغب» وشغبه دليل على سوء 
سلوكه"؛ فيقوم الباحث هذا باختبار صحة ذلك من خلال فحص السياقات التي 
يتصرف فيها هذا التلميذء وعندما يكتشف أن سلوكه السيئ مقترن بمواقف دون 
أخرى؛ فإن هذه النظرية غير دقيقةء ويجب تعديلها إلى: "هذا الشخص سيئ 





السلوك في المواقف ال.....' كالمواقف التسلطية مثلا؛ وذلك حتى لا نحكم عليه 
سوه اناك على و القن زاك ناتج عن تفاعل الفرد مع تركيبات 
اجتماعية معينة دون غيرها. ظ 
وإذا كان الباحث يسعى إلى ا عن المشاغبة- فضلا عن 
دراسة السياقات الاجتماعية- عليه معرفة آراء الناس في هذا الظاهرة السلوكيةء 
ويسأل نفسه هذه الأسئلة: l‏ 
ه هل تتطابق تفسيرات الأقراد ذوي المكانات الجاع تة المتشابية 
(معلمين مثلا)؟ ظ 
o‏ هل تتدخل الفروق الطبقية في نظرة الأفراد للأمور؟ 


نظرية والفعل أو الأداء: 

توجد علاقة وطيدة بينهما؛ فالنظرية أساس الفعل الذي يود الباحث 
ع و Ay jbl Cals‏ کج ان مضل Giga GARD‏ ا Aang‏ من غ 
أن سلوكيات الأفراد بمعزل عن النظريات؛ وهذا غير صحيح فتلك السلوكيات 
منسقة منتظمة Jas‏ بنى نظرية؛ كجداول وسائل المواصلات؛ والجدول 
المدرسي» or‏ ولكن هذا لا يعني أن الإنسان منقاد لها دائما؛ لأن أمامه 
بدائل يختار من بينهاء ثم بعد ذلك يقوم بالفعل؛ فجدول ا 
العمل داخل المدرسة إلا بعد أن نرتضي نحن ذلك ونختاره. 

وتوجد طريقتان لتخطيط الفعل: الأولى تسعى فقط لتغيير بعض تفاصيل 
طريقة فعل الشيء؛ فعند مناقشة الأفراد اتضح اقتناعهم بالممارسات الجارية؛ 
لگن ghia‏ بض الجزفيات لتعديل بغية خغطي بعض المشكلات::والثانية: 
تستبدل طريقة فعل الشيء ككل؛ ويحدث هذا حينمنا يشعر الأفراد بعدم جدوى 
الممارسات الحالية. ويجب في كلتا الحالتين أن تتضمن خطة الفعل ما يلي: 








٠‏ © بيان أهداف الأداء المقترح. 

o‏ بيان أسباب هذا الأداء. 

o‏ بيان النظم والأنشطة الجديدة. 

ه توضيح الفلسفات والمفاهيم التي تكمن وراء هذا التغير. 

o‏ توضيح المعدات والأدوات» والنطاق الزمني؛ وذلك عندما يستهدف 
بحث الأداء تحقيق التطور الحرفي لمجموعة فنيين معامل أو 
تكنولوجيا. مثلا. 

الخطوة الخامسة: تنفيذ خطوات الفحل implementing Action Steps‏ 
يقوم الباحث ومعاونوه هنا بتتفيذ الخطةء ويجد أمامه أحد اختيارين 
أولهما: أن يعمل بمفرده دون مشاركين؛ ويصبح مسئولا عن كل القرارات 
مسئولية تامة:» والاختيار الثاني: أن يشرك آخرين معه ليعينوه» ويستفيد من 
مناقشتهم؛ لكن لن يكون القرار الأخير في يد شخص واحد. 
الخطوة السادسة والسابعة: جمع البيانات لضبط التفير» ثم التحليل والتقويم 
Collecting Data io Monitor Change, Analyze and Evaluate‏ 
تبدأ هذه Als yall‏ بوصف الموقف» وذلك في ضوء خطوات الأداء ثم 
يقوم الباحث بتفسيره على أن يتم ذلك بشكل حلزوني مستمر. ويتعدل هذا الشكل 
في حالة حصول الباحث - خلال تنفيذ بحث الأداء- على مجموعة بيانات جديدة 
أو فكرة جديدةء أو منظور جديد مثلا. فإذا أرادت معلمة الرسم اكتشاف ما إذا 
كان الأطفال في فصلها يرسمون من الصور أفضل أم من الأشياء. فاتضح لها 
أنه من الأجدر أن تفحص طريقة تدريسهاء وطريقة تعلم الأطفال للرسم؛ لأنها 
وجدت أن هناك YUL!‏ لا يميلون للرسم فعملت على الاستعانة بأنشطة فنية 
es val‏ وصارت فروضا أكثر نضجا بعدما غيرت مسارها. 





£ 


أتواع بحوث الأداء: 


تتتو ع بحوث الآداء لعدة أنواع يوضحها جدول (Y-A)‏ 


جدول(۲-۸) أنواع بحوث الأداء 





Aj Adal Ash و‎ 


دور الثرد 
والجماعة 


الأسلس 


الخلسشي 


بحث الداع النكني 

Technical 
Action 

Research 


يتحكم في البعث 
y‏ شخص يوصف باأنه 
O ae i‏ 


facilitator 
العلوم الطبيعية‎ 


بحث الأداء الجماعي المشترك 
Collaborative-‏ 
mutual Action‏ 
Research‏ 


تتوزع المسئولية على كل 
الأثراد بالتساوي» مع التركيز 
على دور الذرد. 


التنقيبية الاستكشائية 
hermeneutic‏ 


طبيعة al of‏ مثرد. قلول للتیالس» كليء. متعدد الجوانب مركب. 


المشكلة 


الناتجة 
المدى الزمني 


دور القيم في 
البحث 
عرض البح 


مؤلف من أجزاع. 
محددة Viens‏ 


a‏ ڈیا 


قصبر المدى 


بحث الأداء التشاركي 
Participatory‏ 
Action Research‏ 


التركيز هنا على دور الجماعة 
وليس الذرد. 


الوم النقدية. 


اجتماعي. scp cheat)‏ به 
مشكلات كالعدالة. 
تتحدد في الموقف أيضا مع 
التركيز على القيم 
تنيئية وصخية 


طويل 


تخسير الأحداث في تفريم الأحداث من خلال إعمال الفهم متجه نحو العرائق 


ضوء أسباب ونتائج 


متحرر من اليم 


تتحدد في الموقف نفسه 
وصفية 
طويل المدى اعتمادا على 
الأفراد 
العقل؛ والتفاعل مع السياق 
الخارجي.. 
تحكمه کیم 


اكتشاف القوانين التي فهم ما يحدث؛ وكذلك تسیر 


تمكن من فهم الواقع 


الناس للظواهر وتأويلهم لها. 


الاجتماعية والاقتصادية التي 
تحول دون تحقيق المساواة 
مرتبط بقيم الحدالة 


تتيير الممارسة وصولا 
لتحفيق العدالة. وكشف ما 
يموق تحقيقها. 








Survey Studies 





TT‏ ,2 کر انات 
العلاقات التبادلية» والدراسات السببية المقارنة» والدراسات المسحية. وسنلقي 
الضوء على هذين Cue sill‏ الأخيرين: | 
ه الدراسات السيبية المقارنة: 

تحاول بعض البحوث التي تنتمي إلى البحوث الكيفية التوصل لحلول 
للمشكلات من خلال تحليل العلاقات بين المتغيرات. ويجد الباحث في أحيان 
كثيرة صحوبة في التحكم في المتغيرات؛ وآنذاك لا يجد بدا من تحليل ما يحدث 
بالفعل؛ حتى يتوصل للأسباب والنتائج» فعلى سبيل المثال: لا يستطيع أن يرتب 
حوادث المشاجرات الخطرة للطلاب؛ لكي يدرس أسبابها؛ لكنه يستطيع أن 
يدرس الظروف المرتبطة بتلك الحوادث؛ ليصل لأسبابهاء واتخاذ وسائل وقائية 

ويمكن بالدراسة الوصفية أن يعرف الباحث ما إذا كان نوع المعاهد التي 
أعد بها المعلمون مرتبط بالتدريس الجيد والرديء أم لا - مثلا-. لكن هل 
يستطيع الباحث 3 يجزم أن نوع المعيد وحده هو المسئول عن جودة أو رداءة 
التدريس؟ ء ثم ماذا عن الحالة الاجتماعية و الاقتصاديةء والسمات الشخصية: 
وأنواع الخبرات غير المدرسيةء والاتجاهات نحو مهنة التدريس؟.إننا بذلك 
نوضح أحد أوجه القصور في مثل هذه الدراسات»ء وهو إخفاقها في عزل 
tod evil‏ فحت و احد قف كن Bac Gstaad al‏ متشابكة: 
ولقد Mills "jl" aan‏ أشكال العلاقة 48D‏ السببية فيما يلي: 
1) علاقة التلازم في الوقوع: 

تعني أن العلة والمعلول متلازمان في الوقوع؛ بحيث إذا وجدت العلة 
وجد المعثول. وللبحث عن Ale‏ ة بأي ظاهرة؛ يدرس الباحث متغيرين أو أكثر 
من ي اة ن sh‏ ونه وهاه عاك كن ا ا ةد اذا 


اتضسح ahaa! ae eee sj‏ مقترن Lola‏ بحدوث هده الظاهرة كانت بينهما 
(Y‏ علاقة التلازم في ALA‏ 
إذا cule‏ العلة غاب المعلول. ولقد جمع "هيوم" بين العلاقتين: التلازم في 

الوقوعء والتلازم في التخلف في جملة:" إذا حضرت العلة حضر معها معلولهاء 
وإذا غابت غاب" then (y), If not (f) then not (y)‏ ® #[. ويتطلب ذلك أن 
يكون للظاهرة عاملاء أو سببا واحدا مسئولاً عن وجودها وغيابها؛ وهذا ليس 
gully‏ فى م dole!‏ ة والتربوية والنفسية؛ فالظاهرة في هذه العلوم لها 
في الغالب أسباب عديدة. 
(Y‏ التغير النسبي أو التلازم في التثير: 
هنا تتلازم العلة والمعلول في نسبة التغير. فإذا وجدت العلة؛ وجد المعلول بنفس 
Aa pall‏ وإذا حدث تغير في العلة حدث تغير في المعلول بنفس الدرجةء وهكذا. 

ه الدراسات المسحية 

تعد الدراسة المسحية نوعا من الاستقصاء الشامل لعدد كبير من الحالات من 
داخل مجتمع ما. ويهدف إلى استخلاص نتائج يمكن تعميمها على المجتمع الذي 
اشتقت منه العينة. وتستخدم مع المسوح الأساليب العلمية؛ لاختيار العينات؛ 
ووضع Aba el yal ALLY‏ مذلا مم cud Ui)‏ سرا le‏ آل 
التربوي. فكم من محطة تلفزيونية وجريدة أجرت مسحاء وكذلك مصانع 
السيارات؛ لمعرفة درجة رضا Dic‏ عن إنتاجها (2002 .(Kalsbeek,‏ 

والدراسة المسحية ليست تجميعا للبيانات»ء ثم تبويبها؛ بل وسيلة لوصف ما 
هو كائن» وتحديد الظروفء والعلاقات بين الوقائع» والتعرف على الممارسات 
السائدة» واتجاهات الأفراد والجماعات. ويمكن تلخيص أهداف الدراسة المسحية 
فيما يلي:- التقويم والتحسين. - توزيع المهام والأدوار. 

- تحديد الكفاءات اللازمة للمعلم؛ ليؤدي دوره التربوي. 
- اتخاذ القرارات التربوية. - تطوير نظم الإدارة التربوية. 





د أنواع الدراسات المسحية: 

يوجد تصنيفات عديدة لهذه الدراسات؛ ففي ضوء الهدف (Say‏ تقسيم هذه 
الدراسات إلى ما يلي: 
)١(‏ دراسة استكشافية Exploratory Study‏ 
pall ode ie cha gt‏ انناف Cantal (Sad oo patty olay ol‏ فى Aba yall‏ 
التالية من أن يعد بحثه مرتكزا على معرفة مسبقة وقوية عن تلك الظاهرة 
موضع البحث. 
(؟) دراسة وصفية  Descriptive study‏ 

تهدف ملل هذه الدراسة لاستخلاص معلومات عن موضوع دون الحاجة 
لتفسير تلك المعلومات. ويراعى هنا أن يقلل الباحث تعره اکن درجة. ومن 
أساليب جمع المعلومات هنا "الملاحظة والاستبانات والمقابلةء ودراسة السجلات" 
با يدان Pipe tagged ae‏ كن الت et fl‏ 
الدراسة الاستكشافية. 
(T)‏ دراسة تفسوري Explanatory Study Ay‏ 
Lac‏ يواه ll‏ الله رر عن مدی ليون Sammy thee a pls‏ کل اک علوم 
علاقة ارتباطية بينهما. وتتعدى هذه الدراسات الوصف إلى التفسير. 


ه إجراءات الدراسة المسحية 
تتمثل هذه الإجراءات في الخطوات الآتية: 
ا AIS_tall aan‏ الى يم کا Gf‏ صا غا بوط aa cp‏ 
الاستعانة بمن يعيشون المشكلة وواقعها بالفعل» وذوي الباع الطويل في 


ميدان التربية من الباحثين. 


- مراجعة البحوث السابقة بقة؛ ليتمكن الباحث من تكوين فروض حول 
حل المشكلة. 





؟- تحديد الطرق التي ستستخدم في الدراسة المسحيةء وطبيعة العينة التي 
ستجرى Asal pall Lule‏ | 
“٤‏ تحديد أدوات البحث» ويناقش الباحث مميزاتها وعيوبها. وإذا استلزم الأمر 
يمكنه استحدات وسائل وأدوات أصيلة تفيد البحث أكثر من غيرها. 
ه- القيام بدراسة استطلاعية لتجريب الأداة البحثية الجديدة (إن وجدت)؛ 
وتدريب الأفراد الذين يمكنهم المساهمة في إجراء المسح. 
27 تدوين النتائج بشكل دقيق لا يحتمل تأويلات متعددة. 
۷. تفسير تلك النتائج مقارنة بالبحوث السابقة. 
ه الحكم على مدى جودة الدراسة المسحية: . 
ويتبادر إلى أذهاننا تساؤل مهم: كيف نحكم على جودة الدراسة المسحية؟ 
ويمكن الحكم على جودة المسح بعدما نسأل الأسئلة الموضحة بجدول (YA)‏ 
جدول jules (Y-A)‏ جودة الدراسات المسحية 
١ gapai‏ هل اختيرت الحينة عشوائيا؟ 
الحيذة o‏ حل أعدت خطة لهذا fua Ai‏ 
ه هل العينة قادرة على تحقيق الهدف من المسح؟ وهل هي ممثلة؟ 


٠١ gapai‏ كيف تم جمع البيانات؟ 
التصميم ه هل أعدت الأسئلة ( في lla‏ الإستبانات) بشكل يتناسب منطقيا مع 
الاستياني هدق المسح؟ 
o‏ هل روعيت الدقةء والموضوعية؟ وهل تناسبت الأسئلة مع المستفتين 
(العسرء المرحلة العمرية والتطيمية)؟ 
بخصسوص ٠‏ كيف تأكد الباحث من دقة البيانات؟ وكيف تم معالجتها إحصائيا؟ 





Ethnography Research ظ‎ gel ga ot] البحث‎ ASTI 
من العاوم بتطوير منهجية البحث فيه؛ لذا تحاول‎ ale يرتبط تقدم أي‎ 
العلوم الاجتماعية تطوير أساليب بحثها؛ لتعويض الفارق الواسع بينها وبين‎ 
العلوم الطبيعيةء وتصل لنتائج أكثر موثوقية. ومن بين محاولاتها الاستفادة من‎ 
علوم أخرىء "كالهندسة الوراثية" فقد استعارت منها بعض الأساليب الإحصائيةء‎ 
Lal الذي استعارت منه الاثنولوجر‎ Anthropology و"علم الإنسانيات"‎ 
Ja Gas a وهو‎ Ethnography 
الاو جر افا اتجاها حديذا تسيا فى مجال ا‎ ans 
لعدم الرضا عن المداخل التقليدية المتبعة في بحوث العلوم الاجتماعية» تلك التي‎ 
مات من العلوم الفيزيقية. فيعرف السلوك الإنساني‎ a تتبنى استر اتيجيات‎ 
على سبيل المثال- في العلوم التجريبية والارتباطية بشكل إجرائي بحيث‎ - 
يوصف ويصنف ويقاس بشكل كمي وموضوعيء وتشيع المسوح والاختبارات‎ 
ومقاييس التقدير؛ بهدف الوصول لقوانين تحكم السلوك الإنساني.‎ 
ونجد على الجانب الآخر الطرق الاثنوجرافية التي تستخدم نمطا مختلفا‎ 
النظم الاجتماعية‎ ye من البيانات )!448( وتعكس وجهات نظر مختلفة‎ 
في التربية توظيف الاشوجر افيا مع بعض‎ TORPE الإنسانية؛ ولذا‎ 
المشكلات البحثية باعتبارها أكثر ملاعمة لها.‎ 
على نضح العمل الاثنوجرافي‎ clas 9 کی تازرت‎ He gana 5 ويمكن إيجاز‎ 
| (Taft, 1988) u Lad 
-\ AYY ما بين عامي‎ Malinovski "Sud pall’ الحركة التي قادها‎ )١( 
والتي نادى فيها بأهمية إدراك الباحثين الاثنوجرافيين اللغة التي‎ ٥ 
يستخدمها أفراد الجماعة موضع الدراسةء وكذلك الإقامة معهم لمدة‎ 


مناسية؛ oN‏ هذا التعايش يتيح فرصة الفهم والتفسير. 





(Y)‏ جهود جامعة vale "J‏ عام +144 لتنظيم الملاحظات الحقلية 
وة alias‏ السب اميق Ay HY‏ عة el ya}‏ 
البحث الاتتوجرافي. | 
(Y)‏ ظهور علم Ethno methodology‏ في الستينيات من القرن العشرين 
رافضا الافتراضات التي ترتكز kae‏ النظريات الوصفية في دراسة 
Uae al‏ أطو | Bis ats‏ 
(4)الاتجاه التفاعلي Interactionism‏ إذ استقت منه الانتوجرافيا أساسها 
النظري» وهو ينادي gh‏ السلوك الاجتماعي يمكن فهمه من خلال 
تفاعل الأفراد والجماعات» بمعنى آخر يتسنى agi‏ الكائن الإنساني 
عقلياء وعاطفيا بدراسة أفعاله وتفاعلاته مع الآخرينء 
وداخل المجموعات. 
مفهوم الإتذوجرافيا: 
تتكون كلمة Ethnography‏ من مقطعين: Ethno‏ بمعنى جنس» أو 
شعب. graphy Ld‏ وتعني يكتب» أو يرسم؛ وبذلك يكون المعنى ككل وصف 
الشعوب. وتعد الائنوجرافيا التربوية على وجه الخصوص عملية تتيح الوصف 
العلمي لنظام أو ظاهرة تربوية من خلال دراستها في سياق البيئة القائمة فيها. 
ويفضل بعض الباحثين استخدام Bal‏ "اثنوجرافيا" باللغة العربية في LÈ‏ 
بحوثهم؛ GY‏ أي ترجمة حرفية لعناصر المصطلح قد تفسد دلالته. وإذا كانت 
هناك ضرورة لترجمته فإنه يعني 'منهجية وصف الجماعة”. وسنعرض Lat‏ يلي 
بعض تعريفات الاثتوجرافياء ونختتم بتعريف إجرائي يضم كل سمات هذا 
المنهج البحثي . 
ويعرفه 'مصطفى أحمد عبد الباقي" بأنه دراسة الثقافات القائمة بذاتها. 
وق دراي وا Glebe!‏ وان تقد dade Cull‏ جن 
البيانات وتسجيلها. 





ويعرفه ye"‏ الحليم منسي atl”‏ منهج وصف الواقع» واستنتاج JNA‏ 
والبراهين من واقع المشاهدة الفعلية للظاهرة المدروسة. ويتطلب هذا المنهج من 
أأباحث معايشة فحلية د في الميدان موضيع الدراسة. 
ويقول 'سبرادلي" (Spradiey,1980)‏ : إنه بحث يسعى للوصول 
لاستدلالات عن أقراد من خلال ملاحظة سلوكهم على أن يتوم الباحث 
بالاحتكاك الفعلي بهؤلاء الأفرادء وكذلك الأحداث موضع الدراسة. 
أما 'ترافت” (Traft,1988)‏ فيقول عنه: إنه استقصاء طبيعي يضم في 
بؤرة اهتمامه فهم العالم الاجتماعي من خلال التسلسل لنفوس الأفرادء والتعرف 
على خبراتهم الذاتية. وأضاف إنها طريقة لدراسة الفرد والجماعة. 
ويتضح من هذه التعريفات أن البحث الاثنوجرافي طريقة يسعى للإجابة 
عن أسئلة تتعلق بحياة الأفراد والجماعات؛ وعادة ما تتعلق هذه الأسئلة بالرباط 
بين الثقافةء والسلوك» أو كيف تتطور الثقافة عبر الزمن. ويرتكز على بيانات 
موسعة عن تفاصيل الحياة الاجتماعيةء أو ظاهرة ما بعينها من خلال عدد 
صخير من الحالات» ويتمكن الباحث من الحصول على تلك البيانات؛ من خلال 
انغماسه في حياة الأفراد موضع الدراسة. 
ويلخص Pe‏ الإجرائي ما سبق في نقاط كما يلي: 
البحث الاتنوجرافي: 
٠٠‏ يتم في مواقف طبيعية (حجرة الدراسةء المدرسة)؛ GY‏ الباحث مؤمن 
ob‏ السلوك يتأثر تأثرا ذا مغزى بالبيئة التي يحدث فيها. وإذا La‏ فهم | 


Gf Lisle ol hu‏ تدرسة فى اقات اة 
ه يسعى لفهم السلوك الإنساني دون تحكم أو ضبط؛ بل يترك السلوك 
ه لا يعتمد على آراء مسبقة؛ بل يحاول أن يفهم ما يحدث فعليا. 
ف ا JOE ER‏ | 


asi o‏ بدراسة حالة Stal y‏ لمجتمع صغيرء أو جماعة معينة. 





ه يقوم على الملاحظة بالمشاركة على نحو رئيسي حيث يشارك الباحث 
عدد من الملاحظين (والملاحظة وسيلة جيدة لتصنيف السلوك التدريسي 
وقياسه» وتحليله داخل الفصل). | 1 


الاتنوجرافيا التربوية: | 
لا تختلف الاثنوجرافيا التربوية عن مفهوم الاثنوجرافيا الموجودة في 
الأنثربولوجيا؛ إلا أن مجال تطبيقها هنا هو التربية؛ وتعني العملية التي تتيح 
وصف ظاهرة تربوية بدقة من خلال دراستها في سياق بيئتها الفعلية. وتمثل 
Lo po sii‏ بوسبائلها وميائتها'استسبارا جديداء أى asis Anais tS‏ 
الاعتماد عليها لمعالجة الكثير من المشكلات التربوية. ومن أمثلة المشكلات 
التربوية التي يمكن دراستها بهذا المنهج: 
ه دراسة السلوك غير السوي لدى التلاميذ. 
ه في مجالات التقويم التربوي الحقيقي. 
ة دراسة المناخ الاجتماعي السائد في T‏ والفصل» وأثره 
على السلوك. 
o‏ دراسة التفاعل بين بيئة الفصل؛ وسلوك المعلم “uy‏ 
ه دراسة النظم التعليمية السائدة في الدول النامية والمتقدمة. 
o‏ دراسة ثقافة الجماعات كجماعة الطلاب» وأعضاء هيئة التدريس. 
o‏ دراسة اتجاهات «DUA!‏ ومعتقداتهم عن المدرسء والمدرسةء ومعتقدات | 
المعلم ذاته حول مهنة التدريس. 
o‏ دراسة ما يفعله الأفرادء والاستراتيجيات التي يوظفونهاء ويندرج تحت 
ذلك طرق التدريسء. والضبط واستراتيجيات الطلاب في 
الاستجابة للمعلم. ٠‏ 





ه دراسة الأدوار والمكانات لكل من المعلم والطالب» وتحليل العلاقات بين 
المعلم وتلميذه. وكل ذلك في النهاية يصب في بوتقة وأحدة؛ هي 
تحسين التدريس. 
وحتى لا يختلط الأمر نورد بعض المفاهيم المرتبطة بالاتنوجرافيا التربوية: 
) 6 البحث الكيفي Qualitative Research‏ 
. يستخدم البعض كلمتي "كيفي” و"اثتوجرافي" كلفظين مترادفين» ويرفض 
البعض الآخر هذه الفكرة؛ معتقدين أن الأخير ما هو إلا جزء من الأول. 
ويختلف الاستقصاء الكيفي في كلتا الحالتين عن الطرق الكمية في دراسة 
الظواهر الاجتماعية في أنه يرفض اعتباز أن أغراض الطوم الاجتماعية 
وطرقها هي نفسها أغراض» وطرق العلوم الطبيعية وطرقها على الأقل من 
حيث المبدأ؛ ومن ثم تبدأ البحوث الكيفية من منطلق منهجي مختلفء كما أن 
مادة العلوم الاجتماعية مختلفة عن المادة في العلوم الطبيعية؛ ويتطلب ذلك أهدافا 
مختلفة» ومجموعة مختلفة من طرق البحث. 
(؟) الاستقصاء الطبيعي أو الميداني Naturalistic Inquiry‏ 
تتضمن الاثنوجرافيا جمعا مكثفا للبيانات عن كتير من المتغيرات لفترة 
ممتدة من الزمن في موقف طبيعي لا يخضع hual‏ الباحث» وهذا يجعل uau‏ 
التربويين يصفون هذا الاستقصاء بأنه طبيعي. 
(Y)‏ بحوث الملاحظة Observation Research‏ 0 | 
تعتمد الاثنوجرافيا بصورة رئيسة على الملاحظة؛ خاصة الملاحظة 
AS all‏ کن تیر SLAY!‏ الى JS Qual ail‏ رات ی ا کر 
لجمع البيانات تعد اثنوجرافيةء وتكمن نقطة الاختلاف الرئيسة في أن الباحث 
اال د دو ere‏ ا ق ا R E‏ 
الملاحظة العادية فلا تحتاج لانغماس الباحث في ميدان الدراسة لفترة ظويلة 





)£( دراسة الجالة Case Study‏ 
تعد الدراسة الاثنوجرافية في جوهرها دراسة حالة سواء كانت هذه 
الحالة قبيلةء of‏ فصل دراسي» أو مدرسة؛ حيث يختار الباحث وحدة الدراسة» ثم 
ial elas, Bee‏ كل ندر بها ناور Sal‏ يعر ايه كما سدق أن 

أوضحنا عند عرض Ee Ca a‏ ين لنت الانتوجرافي. 
أنواع الاثذوجرافيا 

هناك عدة مداخل يتبعها الاثتوجرافيون» وإذا تخيلنا أن هذه المداخل 
توجد على خط متصل؛ فإن الطرف الأول يوجد به الوضعيون الذين ينظرون 
للاثتوجرافيا على أنها وصف للعلم الطبيعي» وعلى الطرف الآخر يوجد 
المحدثون الاثتوجرافيون الذين يرفضون ذلك» ويعتبرون الاثنوجرافيا أشبه بكتابة 
رواية. (لاحظ التناقض بين الطرفين من حيث الموضوعية والذاتية). وبين 
الطرفين يوجد معظم الاثنوجرافيين. 
ويوجد تصنيف آخر ead‏ الاثنوجرافيين كما يوضحه الشكل :(Y- A)‏ 


Ethnography 
LSI yx aY 
7 Semiotic 


Behavioristic 
LF aby 


Holistic | 
كلة‎ | 


Thick Description 


Ethnoscience 





ويهمنا هنا نوعين الأول: الاشنوجرافيا الكلية Holistic Ethnography‏ 
التى تؤكد على ضرورة ملاحظة الجماعة الاجتماعية موضع الدراسة مع تعايش 
الباحث مم الأفرادء ويصبح كقطعة الإسفنج التي تتشرب dal‏ الأفراد موضع 
الدراسةء وتقافتهم. والنوع الشاي :هدو الوصف الدقيق أو Thick Description‏ « 
وهي على العكس ترى أن الباحث لا يحتاج للتعايش الكلي لكنه فقط يحلل أشكال 
الرموزء والكلمات» والصورء والسلوكيات؛ لفهم ذلك النسيج الاجتماعي الذي 
يحيكه الأفر أد. 
| ويو جد ths lund‏ يعرف بالإنتوجر افيا الناقدة Critical Ethnography‏ 
والتي يجري بينها الباحث حوارا مع الأفراد؛ ليزيح الستار عن موضوعات 
Bie fasion‏ مركز gill‏ عي fh cde ghcall‏ اياف لاقل ا ا 

وامتداداً لما سبق أن ذكرناه عن المدخل الوضعي والاثنوجرافي 
الحديث؛ يتبنى” Guba “bys‏ مدخل الاستقصاء العقلاني الذي يتسم بالضبط 
EME EE Aye PEN ae co P‏ 
: أما الباحثون الطبيعيون فيستخدمون الأساليب الكيفية» كالملاحظة» والمقابلة 
الشخصية المتعمقة. وفي حين يتحيز مؤيدو كل مدخل لمدخلهم؛ يرى باحثون 
i‏ آخرون أنه لا الاستقصاء الطبيعيء ولا العقلاني يصلحان لكل المواقف؛ OY‏ 
. الأمر في النهاية يتوقف على نوع الظاهرة موضع الدراسة. | 
| وأينما بحث الباحثون الاثنوجرافيون في التربية» أو علم sg Lael‏ أو 
علم الإنسانيات يتفقون على مبدأ واحد في الغالب؛ هو رفض فكرة أن الإنسان 
: مئل أي کیان آخر في هذا العالم يمكن قياس AE gla‏ ودر استه» يوضع تعميمات» 
١‏ وقوانين تحكم هذا السلوك. pox‏ 
edt iste Be‏ افون على م E‏ ی Ril‏ 
© يجري الباحث بحثه في سياق طبيعي دون ضبطء وبمشاركة 

آخرين(مشاركين). | 
Coal 8‏ بحن مكلت CL‏ قم شين E 5 il‏ 





ه مراجعة الأدبيات السابقة لا يترتب عنها وضع فروض كما هو الحال 
في المناهج 38 Cell) any Y due tes‏ التأثر بنتائج دراسات سابقة 
ربما لا تكون قد Cu yal‏ في البيئة ذاتها. | ظ 
o‏ إمكانية تغيير خطة الدراسة» وتصميمها من حين لآخر؛ طبقا لتعميمات 
بل فقط يصف وحدة الدراسة ويوضحها. 
o‏ قد Las‏ التعميمات خلال عملية جمع البيانات وتفسيرهاء ولا تحدد مسبقا 
من قبل الباحث. 
خطوات البحث الاثنوجر اي 
السؤال الذي يتبادر إلى الأذهان الآن بعد أن عرضنا مفهو 
الاثنوجرافياء وأنوعها؛ هو ما الخطوات التي يتبعها الباحث الاثنوجرافي خلال 
بحثه؟ ويلخص الشكل (AA)‏ خطوات البحث الاثنوجرافي: 


ee | Collecting data: 
ش‎ Asking ee, | interviews, electronic | 
ظ‎ uestions = | |. Messages & 

| 3 | : observation ۰ 


Selecting the The Social Making an 


site: teleseminar | | Group: | | ethnographic record: 


Teleseminar i | tapes, field notes, 
Fj | electronic messages,& 


observation 


ْ ظ The‏ ش 
Weiting up the ١ Researcher 7 Analyzing the data:‏ 
ethnography } `~ A od identification of‏ 

| domains, events, 


places, patterns, & 
feelings 





شكل (AA)‏ خطوات البحث الاثنوجرافي 





. ونفصل ذلك في النقاط التالية: 

)١‏ اختسيار مشرو ع انوج راقی: هنأ يتم تحديد المشكلة المراد دراستهاء مثل: 
السلوك العدواني لدى الأطفال. ظ 

؟) طرح الأسئلة: يضع الباحث أسئلة تهدي مسعاه žad‏ ؛ وترشده في جمع 
البيانات» ولقد ساق لنا "دراس" (Daris,1982)‏ بعض الأسئلة التي يمكن أن 

يثيرها الباحث: 

o‏ ما أنماط التفاعل بين المعلمين؟ وما أشكال اللقاءات بينهم؟ وما علاقاتهم 
داخل المدرسة؟ وما آثار تلك العلاقات على قراراتهم؟ 
Ə‏ د أين تستقي ETA‏ الطلاب داخل المدرسة أخلاقها؟ وماذا تعني 
للطلاب؟ وما أثرها dala‏ وخارج المدرسة؟ | 
0 متى نصف الطالب بصفة 'مشاغب"؟ وكيف يختلف سلوك هذا الطفل؟ 
. ولماذا يتصرف هكذا؟ وهل للمشاغبين أنواع؟ وكيف ينظرون للمدرسة 
| و لأنفسهم ولمشكلات سلوكهم ولمعلميهم؟ وغيرها من الأسئلة الأخرى. 
؟) تحديد مسيدان بحثي مرن: لإجراء الدراسة etle‏ مثل: تلاميذ المرحلة 
الابتدائية بالقاهرة. ظ 

4) جمسع البيانات: يقوم الباحث بدراسة ميدانية؛ لمعرفة الأنشطة التي يقوم بها 
cb |‏ والخصائص الفيزيقية للمكان» وتتخد هذه الخطوة شكل نظرة عامة 
تتضمن eas‏ غير مفصلء وبعد النظر في هذه allal‏ ينتقل الباحث 
للملاحظات a“‏ بلورة؛ حيث الملاحظة بالمشاركة والمقابلة المتعمقة. 
rie (o‏ سجل التوجرافي: وهنا يجمع الباحث الملاحظات» والصور الميدانيةء 
| ويقوم بعمل خر ائط.. ...إلخ. | 
5) تحديد البيانات. المسجلة لبيانات قابلة للبحث» ويفضل تحويلها للشكل 

الرقمي؛ ليسيل تحليلها كميا. . 


E اا‎ | 


(V‏ تحلسيل البسيانات: يترتب على تحليل البيانات تولد أسئلة» وفروض جديده. 
ويتبع ذلك جمع المزيد من البيانات. Any‏ أكثر. وتستمر الدورة أكثر حتى . 
Lady cal all Jas:‏ أن Sul yall‏ کے GULL‏ درو AMS‏ ار ٠‏ 

في دراسات أخرى؛ ويصبح الفرق بذلك بين الدخل الاثنوجرافي والتقليدي 

. أن مراجعة البحوث السابقة لا يؤدي لفروض قابلة للاختبار وتدعمهاء أو لا 

تدعمها نتائج الدراسة؛ وذلك لأن الاثنوجرافيا لا تنطلق من دراسات سابقة. 

(A‏ الاستنتاج وكتابة التقرير: من الممكن تخفيف عبء هذه الخطوات من خلال 
الشروع في كتابة التقرير أثناء جمع البيانات. وقد يكون التقرير بضع 
lea‏ ركاذا Cass‏ كل ی oO gl‏ 


الملاحظة في Gas)‏ الإثنوجرافي ظ 
توجد استراتيجيات عديدة لجمع البيانات» منها ما هو لفظي: كالملاحظةء 
والمقابلة» والتسجيل الصوتي والمرئي» ومنها ما هو غير لفظي كالوثائق› 
وفحص السجلات المكتوبةء والرسم» وغيرها. asl‏ هذه الاستراتيجيات على 
الإطلاق "الملاحظة'. ولاايعني وجود الملاحظة بالمشاركة في البحث 
الاثتوجرافي أنه أقل نظاما من البحوث الأخرى؛ بل على النقيض؛ فالباحثون 
يخططون لدراساتهم بدقة كبيرة» ويحرصون على الوصول لنتائج صادقة. 


تقويم البحث الإتنوجر افي | 

يزودنا البحث الاثنوجرافي بصورة كاملة عن بيئة الدراسة من منظور 
فريد لا يوجد في أي بحث تربوي آخرء كما أن نتائجه مرتكزه على ملاحظات 
مأخوذة من واقع طبيعي. ومع الفوائد الجليلة التي يقدمها لنا هذا النمط من 
البحوث إلا إنه يعاني من جوانب قصور نوجزها فيما يلي: 





)١‏ يتطلب تسجيلا دقيقا لمقادير كبيرة من البيانات خلال فترة زمنية طويلة؛ 
وذلك لفهم الظاهرة gaa ga‏ الدراسة على النحو المطلوب. 

(Y‏ تتطلب ملاحظاً محترفاء ومدربا تدريبا جيداء وعلى دراية بأن ملاحظة 
السلوك في بيئة طبيعية كالفصل أمر صعب؛ لأن الملاحظ غالبا ما 
سيلعب دوراً مؤثرا على استجابات المفحوصين 

*) على المستوى العملي يميل البحث الاثنوجرافي إلى أن يكون أعلى تكلفة 
من البحوث الأخرى .(Gay,1981)‏ 

4) يصعب في كثير من الأحيان تحليل النتائج» وقد ينشأ خطأ في تفسير ما 
كم ملاحظته؛ نتيجة إدراك معنى كلمة بشكل خاطئ؛ GY‏ الباحث يسر 
من منظور الملاحظ. | 

0( لا تتمتع الأدوات البحثية المستخدمة في بعض الأحيان بالمرونة كما في 
نظام التصنيف كأحد نظم الملاحظة سالفة الذكر. 

1( تعطي هذه البحوث نظرة جزئية للظاهرة ania ge‏ الدراسة؛ فإذا تناولت 
الدراسة الفصل المدرسي كحالة؛ فإن استخدام أسلوب الملاحظ يسمح 
فقط بتناول جزئية واحدة من ذلك الفصلء كما أن تكرار ملاحظة الحدث 
أمر غير يسير. 

(V‏ لا يستطيع التعامل مع قطاع عريض من البشر؛ $ كالمجتمع القومي بيسرء 
كا أن هذه البحوث لا تصلح لدراسة Saal‏ الماضي. 

ena لحي‎ Zola يتطلب من الباحث معرفة لغة المفحوصين؛ أو‎ (A 

فضلا عن استهلاك CS‏ وجهد كبيرين. 

4) أخطر مشكلة هي أننا في هذه البحوث نتناول عينة قوامها حالة واحدة 

(حجرة دراسيةء مدرسة»...إلخ) هذا يجعل النتائج فريدة» وقد لا تصدق 

على وحدات أخرى لم تخضع للدراسة. وفي الواقع لا تسعى الدراسات 

الاتنوجرافية للتعميم؛ لكن هدفها كشف المعرفة ai‏ فقط. 


)٠‏ ومن أهم نقاط النقد الموجهة أيضا ثبات الدراسة؛ GY‏ الاعتماد على 
الوصف المفصل» وتحليل سياق» أو موقف معين يجعل من الصعب 
تكرار Aud yall‏ | 
ومع كل هذه العيوب فإن هذا المنهج إذا استخدم على نحو سليم؛ يوفر الفهم 
والاستبصار؛ اللذين لا يمكن الحصول عليهما بأي طريقة أخرى. فالفرض الذي 
يتولدء أو يشتق من دراسة اثنوجرافية يكون أكثر صدقا في كثير من الأحيان 
عن ذلك المشتق من النظرية وحدها. 


Sos daal 3‏ تحتيل Eeli‏ مل Interaction Analysis Research‏ 
تعد بحوث تحليل التفاعل إحدى تطبيقات المدخل الاثتوجرافي» وأسلوب 

ملاحظة منظم لسلوك المعلم» والتلاميذ في الفصلء أو طريقة لجمع البيانات 

الموضوعية عن الكيفية التي يسلكها الأفراد. ولقد ذكرنا من قبل أن هناك 

اتجاهين رئيسين في تفاعل حجرة الدراسة؛ الأول: يستخدم قوائم معدة مسبقا 

تصنف السلوك» والثاني: يعتمد على دراسة الباحث للظاهرة بعد فترة يقضيها 

داخل الفصل دون قوائم ملاحظة مسبقة. 

والآن ما المنطلقات النظرية لبحوث تحليل التفاعل؟ 

تتلخص هذه المنطلقات فيما يلي: 

)1( يمكن قياس المناخ الاجتماعي/ الاتفغالي فى حجرة الدراسة عن طريق 
التحليل الكمي والكيفي لسلوك كل من المعلم والتلاميذ القائم على 
الملاحظة المباشرة. 

(Y)‏ المعلم هو العامل الأكثر أهمية في خلق مناخ حجرة الدراسةء وتحديد 
أنماط التفاعل السائد بينهاء كما أن السلوك اللفظي للمعلم ما هو إلا عينة 


لسلوكه الكلي. 

(۳) يظهر ja ths‏ المعلم في الاتصال اللفظيء والذي يعد جزءا من التأثير 
الكلي للمعلم؛ Cus‏ توجد أفعال غير لفظية لا تسجل غالبا في تحليل 
التفاعل على اعتبار أن الأفعال غير اللفظية مماثلة للفظية. 





)4( 1 يقوله المعلم يحدد إلى حد کن استجابات التلاميذ؛ لأنه قوة مؤثرة. 
)0( توجد مجموعة مؤثرات تسهم في تشكيل بحوث التفاعل الاجتماعي في 
حجرة الدراسة منها: 
o‏ مؤثرات تريوية: تعكس هذه المؤثرات ظروف التعلم الفعال بالفصل» 
وخصائص المعلم الفعال. 
o‏ مؤقدرات نفسية: تتضمن خبرات التلميذ المدرسيةء وأثرها على توافقه 
النفسي. وكيف يعكس هذا التوافق التفاعل بين المعلم والتلاميذ 
داخل الفصل. 
o‏ مؤرات اجتماعية: وتتضمن التفاعلات الحادثة بين أعضاء الجماعة 
ومفاهيم تأشير الجماعةء ومدى اعتبار التلميذ جزءا من كيان هذه 
: الجماعة داخل الفصل. 
ا sia lS‏ المنطلقات النظرية لتحليل التفاعل» فما نوعية المشكلات 
التي يتناولها؟ . 
في الواقع تقدم دراسات الكثير من الباحثين أدلة واضحة على فعالية 
تحليل التفاعل في جمع البيانات المتصلة بكثير من المشكلات التربويةء ومنها: 
| في تحديد فعالسية المطمين: استخدمت نظم الملاحظة في البحوث التي 
حاولت قياس فعالية المعلم بربط سلوكه بمقاييس تحصيل التلاميد 
واتجاهاتهم. وفي ضوء ذلك تحدد أنماط السلوك التدريسي الفعال. 
؟. في وصف وتصيل السلوك التدريسي. 


".في إعداد المطمين وتدريبهم: ثبت أن تحليل التفاعل أسلوب ناجح في 
برامج إعداد المعلم؛ حتى أنه أصبح جزءا من برامج إعداده في كل من 
أمريكا وأوروبا. كما اعتبر أداة توفر التغذية الراجعة في ضوء تحليل 
التدريس»ء وقد خلصت عدة أبحاث إلى أن المعلمين الذين تدربوا على 
ysl Gad .‏ لتقل SSG Sed‏ وا اميا ` 





. أعطوا قفرا oS‏ من lal ental‏ ات اللنظلية الك يقولها DUN‏ 
o‏ قدموا أقل قدر من النقد والتوجيهات. | ظ 

.٤‏ تحليل التفاعل أداة للتنذية الراجعةء وتحسين السلوك التدريسي: خاصة 
في مجال التدريس المصغر الذي يتدرب فيه الطلاب المعلمون على بعض 
المهارات التدريسية. 

.٥‏ في دراسة العلاقة بين بعض العرامل الشخصية والسلوك اللفظي للمطم: 
ديكا کن نن خلال th pated sn‏ س اا التتبوء بسلوكه اللفظي› 
وغير اللفظي. 

. دراسسة الصسحة النفسسية للتلاميذ في الا لى: وتحديد أنماط detal‏ بين 
المعلم والتلاميذء والتلاميذ وبعضهم البعض. 


خطوات تحليل التفاعل | 
فيما يلي الخطوات الرئيسة لتحليل التفاعل علما بان لكل نظام ماري السام 
وإجراءاته في التسجيل. 
أولا: p Lis‏ نظام تحليل التفاءل: 
نقطة الانطلاق هي تحديد أداة البحث المزمع استخدامهاء وتحديد 
محتواهاء والتحقق من كفاءتها السيكومترية. daly daly‏ الباحثون في هذه الخطوة 
متحكلة eye an‏ التي تحكم اختيار الفقرات المكونة للأدأة مما دفع "Ss‏ 
Withal‏ لتصنيف تعبير ات المعلم إلى تعبيرات تتركز حو J‏ المتعلم learner-‏ 
centered‏ وأخر ى تتركز حول المعلم ٠ .Teacher-centered‏ ويجب أن تكو 7 
التصنيفاتء والأنواع التي يشتمل عليها الأداء جامعة مانعة؛ بحيث يكون كل 
منها قائما بذاته» غير متداخل مع غیره من E‏ الجميع في 
النهاية في تسجيل الأحداث الملاحظة في حجرة الدراسة بدقة. | 








: ملاعظة التفاعل بين المطم والتلاميذ داخل الفصل وتسجيله: 
على الباحث أن يضع في اعتباره تعقد عملية التدريس» وتعقد أحداث 
حجرة الدراسة التي سيلاحظهاء ويسجلهاء ويراعي في الملاحظة ما يلي: 

)١‏ يتم تدريب الملاحظين» وتعريفهم بالتصنيفات التي تكون محتوى النظام؛ 
اليتيسر فهم مكوناتها السلوكيةء وليمكن رصد detal‏ الحي Jail Jah‏ 
بصورة جيدة؛ وذلك حتى نضمن استخدام أدوات الملاحظة. 

8 توجد عدة أساليب لجمع البياتات عن Jel‏ المعلم والتلاميذء أكثرها 
شيوعا الملاحظة الحية والتي يجلس فيها ملاحظ مدرب في حجرة 
الدراسة أشناء الدرسء ويصدر أحكاما jaja‏ أو مشفرة Coding‏ 
judgment‏ وهناك أساليب أخرىء كالتسجيل الصوتي» أو التسجيل 
بالفيديو؛ وهي أساليب تسمح للملاحظ بإعادة عرض ما تمت ملاحظته 
مرةأخرى. كما أن هذه الأساليب تجنب البحث تأثير وجود الملاحظ 
على سلوك المتفاعلين. 

(Y‏ ينبغي الوصول da pal‏ مناسبة للثبات Led‏ يسجله الملاحظون المختلفون» 
وما يسجله الملاحظ نفسه في أوقات مختلفة» ويتجسد الثبات (ويظهر 

| جليا) Late‏ يتفق اثنان من الملاحظين-مثلا- حينما يقومان بملاحظة 





تفاعل في حجرة الدراسة» أو بتحليل نفس الشريط المسجل كل 
على حدة. | | 
(é‏ الاحتياطات التالية يمكن من خلالها توفير قدر من الموضوعية 
لدى الملاحطظ: 
© يجب ألا يتواجد أكثر من ملاحظ في حجرة الدراسة في نفس الوقت. 
© يجب أن يكون كل من المعلم موضع الملاحظةء والملاحظ على دراية 
Si Sica‏ 


FA“ 


تدريسية؛ لذا وك ووو من tT‏ بدقويم المعلم 
وتوجييه كملاحظ. 


© الحرص على تحقيق الألفة بين الملاحظ والمعلم والتلاميذ أمر 
ضروري؛ ويمكن الوصول لذلك من خلال تواجد الملاحظ داخل 
الفصل فرصة كافية قبل الملاحظة الفحلية. 

o‏ ينصح بألا تبدأ الملاحظة الفعلية إلا بعد أن يناقش الملاحظ المعلمين 
موضع الملاحظة في أهداف ALU‏ ووضع جدول يلائم ظروفهمء 
والإجابة عن كل الأسئلة التي تدور بأذهانهم. 

تجمع هنا بيانات عن تفاعل المعلم والتلاميذ؛ وهذه هي الخطوات الفرعية لذلك: 
)١‏ وضع قواعد الملاحظة تفصيليا على أن يكون الملاحظ مدربا تدريبا 
جيدا على Alba Dall‏ وتسجيل وقائع التفاعل. | 
(Y‏ إعداد ما سيتم تسجيل detall‏ به» وساعة الإيقاف للاستعانة بها في 
وضع الحد الزمني للتسجيل. 
(Y‏ وضع جدول الملاحظة بالاتفاق مع المعلمين موضع الملاحظة»ء. وتحديد 
الزمن الكلي لهذه الملاحظةء يعقب ذلك الملاحظة الفعلية, 
رابعا: بناء وتفسير مصذوفات التفاعل وتحديد المعلم لمعالم التفاعل العامة. 


خامسا: اختيار ANG‏ الفروق بين المتوسطات. 


تقويم منهج تحليل التفاعل 

مول لبر ا ين 
فا تصن فال المعلم والطلاب مثلا. es‏ كاك el tate A‏ لا يخلو من 
sale Lag Alle AM 3 j ging $d Lal‏ ظ 


$$$ $$$} ا‎ am 


)0 أسهم في فهم أحداث حجرة الدراسة عن طريق دراسة المتعيرات 
المتصلة بالتدريس» ولقد تخطت بحوث تحليل التفاعل الدراسة النظرية 
التدريس إلى وضع نماذج واستراتيجيات تصف متغيراته» وتصف 
أنماط التفاعل اللفظي الذي ينطوي عليه. 

(Y)‏ إن لهذا المنهج استخدامات عديدة في الحقل التربوي؛ مثل: تعديل سلوك 
المعلم» وإعداده قبل الخدمة» وتدريبه أثنائهاء وكذلك تحديد فعالية المعلمء 
ودراسة سماته الشخصية وأثرها على الطلاب. 

(؟) توضح الأنماط التدريسية التي تقود لمخرجات تدريسية جيدة» وتثري 
Uag‏ حول مجريات الأمور داخل الفصل» وتيسر مواجهة الكثير من 
المشكلات التربوية. 

ومع كل هذه المميزات إلا أن لهذا المنهج عيوبه التي منها: 

)1( صخر حجم العينات المستخدمة في البحوث؛ فغالبا ما يكون عدد 
ااا الخاض عين للملاحظة ككينا cal ge baal‏ منها: الحاجة 
لتجهيزات خاصة؛ ورفض بعض المعلمين أن يكونوا موضع ملاحظة 
(أو تنهك سرية حجرة الدراسة US‏ يقولون). 

(Y)‏ افتقاد أساس نظري تفسر في ضوئه نتائج البحوث»ء ويحكم عملية بناء 
أدوات الملاحظة. وكثير من هذه البحوث ترتكز على فروض نظرية لم 
تختبر صحتهاء إلا عدد قليل من البحوث. 

(Y)‏ عدم إمكانية التجنب الكلي لأثر وجود الملاحظ في حجرة الدراسة على 
سلوك الملاحظين. 

وجود مشكلات تعترض تحقيق مستوى ملائم من ثبات التسجيل والتحليل؛ US‏ 
توجد مشكلات خاصة بتدريب الملاحظين على نظم تحليل «Je lial‏ وتدريب 
الباحثين على نفسير البيانات التي يتم جمعها عبر الملاحظة. فطريق الوصول 
بصورة صادقة تمثل الملامح الرئيسية لأنماط Jah detal‏ حجرة الدراسة به 


Cal pie‏ وعثرات. 





Developmental Research gl أو‎ geval کو تہ‎ PRA 
تعد بحوث التطور أو النمو أحد أشكال البحوث الكيفية. ولقد عرفت تلك‎ 
ها‎ ag اة ورو‎ geil sll ا ا‎ Ql على ا‎ gal 
اضرق‎ Daly Canad A CA yea att Lad tg cil E EEE alls, 
نمو‎ oe "Arnold Gazel" ومن أمظة تلك الدراسات: دراسات ارنولد جيزل‎ 

المهارات الحركية والإدراكية لدى الأطفال. 

يوصف هذ النوع من البحوث بأنه يتسع لمجالات كثيرةء كعلم نفس 
النمو الذي يهتم بنمو الإنسان من جميع النواحي» وأيضا التطور التنذليمي 
organizational development‏ الذي يهتم بتغير المعتقدات» والاتجاهات؛ والقيم 
متمشيا مع المجريات الجديدة بالمنظمةء وأيضا التطور المهني في التعليم؛ والذي 
يعرف بأنه المعرفة والمهارات والقدرات والظروف اللازمة لتعلم الطالب المعلم 
مهنة التدريس» وينطيق هذا التعريف على المهن الأخرى. 

ونرى في التعليم مفهوم التطور والنمو له مدلول خاص؛ AY‏ عملية 
gad Aan‏ اه ا ال bled tales ul LS‏ ا اتو د 
المحتوىء والأهداف التعليمية» والموارد اللازمة؛ لتحقيق الأهداف» وتتفيذ 
البرامجء شم تقويمه. ونلاحظ بذلك أن التطوير التعليمي يجمع بين التخطيط» . 
والإنتاج» والتقويم. ظ 


العلاقة بين البحث والتطور ' 


RENE PIN sady ع‎ ES E 
E E R E E OATS 
يقود للتطورء وهكذا. إذن تعد عمليتا البحث والتظور مرتبطتين ومعتمدتين على‎ 
أنماط‎ a A = 3 ويو ضح و رنشي‎ . ae بعضهما‎ 


بحوث التطور هدة: 





ه النوع الأول: يدور البحث هنا حول تطوير المنتج من خلال وصف ذلك 
المنتج وتدليله. ويوجد هنا اتجاهان: 

الأول: يمثل التطوير مع التركيز على المنتج فقطء ولا يعبأ بالعمليات. 

الثاني: يركز على المنتج والعمليات. 

ه النوع الثاني: يميل لتحليل عمليات التصميم؛ والتطويرء والتقويم ككل. ويسمى 
"دريس كول" (Driscoll)‏ هذا النوع ببحوث التطور النمذجي؛ وهي دراسات 
نادرة؛ ومنها دو انس "yA‏ (11115,1991)» ودراسة "جونسن" 
(Jonassen,1988)‏ وغيرها. والجدول )4-۸( يوض سح الفرق بين 
هذين النوعين: 

(£-A) Ja‏ أنواع بحوث التطور 


النوع الأول التو ع الثاني 
بؤرة البحث تصميم برنامج أو مشروع وتطويره وتقويمه. تص aye‏ العمليات والأدوات 


والنماذج» وتطويرهاء وتقويمها. 
ee a‏ فى Ie ee ee‏ 
| وتحليل الظروف التي ساهمت في هذا التطور. 
gial‏ محددة بسياق عامة 
أنماط بخوث التطور أو النمو من منظور التركيز على الأفراد: 
أ- دراسات طولية 
تتم هنا دراسة نفس الأفراد على فترات عمرية؛ فإذا كان الغرض من 
الدراسة تحديد التغيرات النفسية التي تحدث لفرد خلال مرحلة الدراسة 
بالمدرسةء يمكن إجراء الدراسة على فترات يفصل الواحدة عن الأخرى ale‏ ثم 
توضح أنماط النمو المختلفة: الجسمانيء أو الانفعاليء أو العقلي» أو الاجتماعي 
لكل طفلء أو للمجموعة ككل؛ وهذا مثال آخر: إذا أراد الباحث دراسة النمو 
اللغوي للأطفال من عامين إلى خمسة أعوام؛ فإنه يختار عينة من الأطفال 
أعمارهم عامان» ويتابعهم» ويلاحظهم كل ستة أشهر حتى يصلوا لسن الخامسة: 


جل کل ملاحظة في جدول ين JA‏ « وعدد الكلمات TOR tha ail‏ 
ثم aww‏ و 

ان الباحث إذا أراد دراسة النمو اللغوي للأطفال خلال هذا | المدى الزمني؛ 
فإنه يدرس النمو اللغوي عند أطفال E‏ سن الثانية» ولدى أطفال أخرين في سن 
AT‏ وسن الرابعةء والخامسة؛ ثم يقارن النمو الحادث. وبالرغم من أن 
الطريقة الطولية أكثر فاعلية في دراسة pal‏ على امتداد الزمن؛ فإن 
للمستعرضة مميزات أهمها توفير الوقت والجيد والتكلفة 





نتناول فيما يلي خطوات بحوث التطور: 

١‏ - تحديسد المشكلة البحثية: أولى خطوات بحوث التطورء هي تحديد المشكلة 
التي سيدور حولها البحث «als‏ ويتاتى ذلك من خلال التركيز على متغير 
يؤثر في عملية التعلم» أو على جانب محدد من Giles‏ التصميم» أو 
التطويرء أو التقويم. وفي الحالة الثانية يتساعل الباحث: هل ستتضمن 
الدراسة تطوير التعليم» أم جزءا معينا فقط؟ وهل سيعمل على تطوير 
برنامج أم تقويم برنامج سبق تطويره؟ وإذا تضمن البحث تقويما هل سيكون 
تقويما شكليا أم نهائيا أم تأكيديا؟ g ٠‏ 
ويرى سیاز' 4 أن من مستلزمات هذه المرحلة تحديد أهداف الدراسة؛ 
gaii daai‏ في الأدبيات التربوية التي يستنبط منها bul al‏ 
الأخرى من البحوث فروض الدراسة. تمثل الأهداف إن بديلا الفروضن. 

. مزاجعة الأدبيات ذات الصلة: ويركز الباحث هنا على ما يلي:‎ - y 


Nel al: 9‏ التي تناسب المشكلة موضع الدراسة. 
- خصائص المنتجء أو البرنامج» أو النظام التعليمي dul‏ 
- العوامل التي تؤثر على عملية التطوير. 





- إجسراءات البحث: يحدد الباحث الإجراءات التي سيتخذها في ضوء 
الدراسات السابقة؛ مع العلم أن خطط الباحث وإجراءاته قد يطرأ عليها 
بعض التغيرات بفعل تغيرات أو أحداث غير نك لذا عليه أن يصف 
| الإجراءات: وما طرأ عليها من تعديلات 
- المجتمم ع الأصلي والديسنة: : قد يضم بحث التطور مجتمعات أصلية أو 
فى :ا E‏ دست rare err ay‏ ويسم perce‏ ال سلج ف 
| مطورينء مقيمين» موجهين» مشرفي برامج» متعلمين» ومعلمين. ويكون في 
بعض Gla‏ مشروح ما هو موضوع البحث؛ وآنذاك على الباحث تحديد 
كل slaad‏ هذا المشروع بما في في ذلك الموارد اللازمةء والحدود الزمنية, 
وخبرة المصمم؛ PEN‏ ال مسوم د شو 
وحدة التحليل. 
- التصميم البحشي: على الباحث أن يحدد كيف ؟ ومتى؟ وأين سيجري 
٠‏ التطور؟ وهل سيستعين بدراسة تجريبية؟ وإذا كان سيفعل؛ فما التصميم ٠‏ 
المستخدم؟ ولمادا؟ 

5- - جمع البسيانات وتحلسيلها: يحدد الباحث طرق جمعه للبيانات» وخطوات 
الطريقة تفصيلا. وأمام الباحث في هذا اللا ات عدة لجمع 
البيانات» مذل: | ظ ظ 
: عن التصميم» والتطويرء والتقويم. 
Gilby -‏ عن الظروف التي سيحدث في ظلها التطوير» والتنفيذ. 

- تقويم الحاجات. - المسح. - الااحظة eat y‏ 

۷- النتائج: آخر خطوات بحوث التطور› هي تلخيص النتائج التي انتهى البحث 

t‏ و اهعم ما يميق ها هذه و آنا 13 ALLS Ra‏ كديا را 
ترقى لمستوى التعميم الكامل. | ظ 





التوجهات الحديثة في بحوث التطور 

كان الاتجاه التقليدي في بحوث التطور والنمو هو الدراسات الطوليةء 
والمستعرضة التي يدور معظمها حول نمو القرد من جميع جوانب النمو. 
واتجهت هذه البحوث حديثا إلى تصميم التعليم؛ وذلك في ظل إسهامات علم 
النفس المعرفيء واهتمامه بالعمليات العقلية العلياء وكذلك النظرية البنائية 
bash,‏ على dual‏ السياق في عملية التصميم فضلا عن تطور أساليب تصميم 
التعليم المعتمدة على ha‏ 

وتعد عملية التصميم في واقعها نشاطا إيداعياء أو عملية تفكير تعكس ما 
لدى المصمم من معرفة وإيداع. إن التصميم هو حل 
'سيمون" Simon‏ الذي يضيف gh‏ المصمم يجري حوارا din‏ وبين الموقف 
المشكل؛ وذلك لتأطيره» وربطه بخبراته السابقة» وتجزئته إلى مشكلات فرعية 
' ويحاول إيجاد حلول لهذه المشكلات» ثم يعيد تنسيق هذه الحلول؛ للخروج 
باستبصار نهائي عن الموقف المشكل ككل. ولقد صنفت المشكلات وفق درجة 
الغموض إلى مشكلات Aadi‏ وأخرى واضحة»ء وبين هذين الطرفين يوجد 
متصل تندرج فيه المشكلات تك وفق هذا لد وم ted‏ إلى مشكلات تتطلب 
تفكيرا إبداعيا؛ حيث لا تكون مصادر المعلومات» ولا pul‏ اتيجيات حل المشكلة 
ds phan‏ وتوجد على الطرف — مشكلات روتينية. ركد الحل في مجرد 
اختياز :بدائل. ظ 

.تهتم بحوث التطور فضلا عن ذلك. بتحديد المحتوى» 1 المعرفة التي 
يجب أن يتعلمها المتعلم» ويتعاون هنا الباحث مع المصمم» خبير الماثثة» ويتم 
تحديد المحتوى عبر خطوات: | 
i Descriptive phase 4A. g áls jal - ١‏ نتحديد ETA‏ المجال 
A De g‏ وينصح "وود وفورد" (Ford &Woo0d,1992)‏ باستخدام المقابلات . 
المنظمة المقيدة structured interviews‏ والاستعانة بالقواميس وخرائط المفاهيم 





al یر‎ La وهذا‎ ASi 


لهذا الغرض 





؟- المرهلة الويكلية Structured phase‏ تعد هذه المرحلة شرطا أساسيا في 
التصميم الفعالء وتحديد المحتوى بصفة خاصة؛ وفيها يتم تحديد المعرفة 
التصريحية لا الإجرائية. 
- المسرهلة الاجرائسية Procedural phase‏ لا تقتصر المعرفة على مجرد 
مفاهيم وعلامات؛ بل تضم قوانين تمكن المتعلم من حل المشكلة. وتركز هذه 
المرحلة إذن على .استراتيجيات تحليل المهمة» واستراتيجيات التفكيرء وتحليل 
كاوس مين ل اا ال د | 
dln) - ٤‏ التحسسين Refinement phase‏ يتم في نلك المرحلة - وهي 
المر حلة الأخيرة- اختبار كل الإجراءات والاستراتيجيات؛ بهدف تحسينها إذا 
لزم )4 (Ford & Wood,1992)‏ | 

ولأن حركة تصميم التعليم» وبحوث التطور تسير موازية للتطور 
التكنولوجي؛ فلقد أستخدم الكمبيوتر ليعطي أدوات تصميمية تطورية أفضل مما 
كان سابقا؛ فظهرت مسميات جديدة في المجال» مثل: التصميم بمعاونة الكمبيوتر 
a Aided een (C A D)‏ | 


Documentary Research اأبحث الوفائقي‎ shes a bes 

عه ey tit‏ مركلا Ll Lally‏ حتقه الانبنان» و cel‏ 
والجماعات والأفكار والأحداث في علاقتها بالزمان والمكان؛ وكتابة ذلك بروح 
البحث الناقد الساعي وراء الحقيقة الكاملة. والمنهج التاريخي الوثائقي هو ذلك 
ا الى E‏ ن eee‏ اعات الما Pee‏ يقفا عله 
مجرد الوصف؛ Lally‏ يدرس هذه الوقائع والأحداث» ويحللها على أسس منهجية 
علمية دقيقة؛ بقصد لتوصل ered‏ وتعميمات؛ تساعدنا على فهم ادم 
والحاضرء والتنبؤ بالمستقبل. ` 


تزجع cad piles‏ الوثائقي" إلى النشاطات العلمية التي يقوم بها 
الطالب الباحث لتعلم الحقائق والمبادئ الجديدة» عن طرق دراسة الوثائق. 





والمسجلات Records‏ وعلى الرغم من أن هذا النوع من البحوث یمک ار 
يستخدم في جميع المجالات الأكاديمية؛ فإنه ذو أهمية خاصة في دراسة التاريخ 
و الآداب و اللخات؛ والإنسانيات على وجه nenn a sacl‏ ويستخدم العلماع هذه 
الطريقة بشكل ثابت؛ مما أدى إلى تسميتها في كثير من الأحيان بالطريقة 
التاريخية Historical Method‏ 

وليس التاريخ مجرد سرد لقائمة من الأحداث في في ترتيبها الزمني؛ بل انه 
السجل الدال على إنجازات الإنسان» ورواية حقيقية بين الأشخاص والأحداث: 
والزمان» والمكان. 

وعلسيئ من يتصدى لدارسة التاريخ وفحصه أن ينسح بمنهج المؤرخ؟ 
فالباحث الذي يتصدى لتناول مشكلة تربوية أو اجتماعية أو نفسية في إطارها 
التاريخي عليه أن يلتزم بهذا المنهج؛ وإلا يعد ما يكتبه محض مقالات تصلح 
للنشر للقارئ العادي. 
الماضي؛ فإن البحث الوثائقي يمكن استخدامه كذلك بشكل مفيد في ERN‏ الأمور 
الجارية. ويتضصمن اليبحث الوتائقي OT‏ أساسية a)‏ الأدلة العاكودة من 
الونائق والمسجلات مع بعضيها بطريقة منطقية aes‏ على هذه الأدلة في 
تكوين النتائج التي تؤسس حقائق جديدة» أو تقدم تعميمات سليمة عن الأحداث | 


الماضية؛ أو الحاضرةء أو عن ail gall‏ والصفات والأفكار الإنسانية. 

وتعطينا الوثائق قوة متزايدة لفهم الطبيعة» وفهم أنفسنا. ونحن ندرس 
سجلات الماضي والحاضر؛ لفهمهاء واكتشاف الحقائق» وتعلم أشياء وحقائق عن 
مؤلفيها وواضعيها. وأخيرا فنحن ندرس الوثائق للوصول إلى التعميمات 
(الفروض أو النتائج) عنها. و لهذا يجدر بنا أن نتعرف على المقصود 
بالبحث الوثائقي 





المقصود بالبحث الونائقي: 

كبن وف سن Ages‏ تار الاغورق clot‏ على ge teal ad‏ 
الحقيقة". وعرفه البعض على أنه: "المنهج الذي يستخدمه الباحثون الذين تشوقهم 
معرفة الأحوال والأحداث التي جرت في الماضي". والبحث الوثائقي الحديث 
Cad‏ ناقد"؛ بمعنى أن المؤرخين يجمعون الحقائق» ويفحصونهاء وينتقون منهاء 
ويحققونهاء ويرتبونها؛ وفقا لقواعد معينة» ويكدون في تفسير هده الحقائق. 
وتقديمها في صورة تثبت أمام الفحص الناقد. 
ونخلص من ذلك إلى أن المقصود بالبحث الوثائقي يتلخص في النقاط التالية: 

o‏ عملية منظمةء موضوعية؛ لاكتشاف الأدلة» وتحديدهاء وتقييمهاء والربط 
بينها؛ من أجل GLH‏ حقائق Aime‏ والخروج منها باستنتاجات تتعلق 
بأحداث جرت في الماضي. 

ه عمل يتم بروح التقصي؛ لإعادة البناءء وصمم ليحقق عرضا صادقا 
أمينا لعصر مضى. 

ه منهج علمي؛ لأنه يتوخى الموضوعية» ويصف كل مظاهر الحالة 
المعينة المراد دراستها. 
وبعد أن تناولنا المقصود بالبحث الوثائقي؛ لابد من التفريق بين التاريخ 

والعلم» وأهمية المنهج الوثائقي؛ والذي سنتعرف عليه في ما يلي: 


الغرق بين التاريخ والعلم 

تخ cl yi wah‏ حول إجابة هدا السؤال؛ فالمنهج التاريخي Y‏ يعتمد ie‏ 
التجربة العلمية المضبوطة» ولا يمكن في التاريخ أن نكرر الحصول على 
حقائقء ووقائع علمية معينة» كما لا يمكن استخدام الملاحظة المباشرة الدقيقة 
مما يتيسر للباحثين في مجال المنهج التجريبي الذي يمكن أن تطبق فيه أسس 
المنهج العلمي إلى أقصى درجة ممكنة من الدقة. 





أن يصل في ضوء rr‏ لأحداث ث تاريخية معينة إلى ربطهاء وإدراك بعض 
العلاقات السببية بينها؛ ولكنه لا يصل إلى تعميمات وقوانين علمية لها نفس 
الدقةء والكفاية العلميةء مثل التي يحصل عليها الباحث في مجال العلوم الطبيعية. 
وبالرغم من ذلك فإن هذا لا يمنع الباحث التاريخي من مراعاة خصائص؛ 
المنهج العلمي وأسسه؛ و من ثم تطبيقه في الدراسات التاريخية كلما سنحت 
الفرصة له. 





يعد المنيج الوثائقي من المناهج التي يستخدمها عدد كبير من طلاب 
التربية في تخصصاتهم؛ لذلك يرتبط بالبحوث التربوية. وعندما يقوم الباحث 
بالقراءات» والدراسات المرتبطة تعد هذه العملية في حد ذاتها نوعا من 
الدراسات التاريخية؛ GY‏ الباحث يقوم بإعادة بناء أو تركيب ما حدث في 
palal‏ وا 
ونجد أن المؤرخين _ = الآن يستعيرون البيانات والطرق v‏ 
المجالات المعرفية المختلفة» مثل: ale‏ الاجتماع. وعلم النفس؛ تادا 
لإثراء المعلومات التاريخية» وليس لإحداث تغييراتِ جذرية في طبيعتها: 7 
gf ig |‏ تتفق الببحوث التاريخية مع كل البحوث المعيارية في cp tesla‏ 
عن الموضوعية والرغبة في DEY‏ من التحيز والذاتية = St‏ 
ا 


Ail 9‏ المنهج التاريخي: 

| ت تلخص فوائده في إمكانه حل المشكلات المعاصرة في ضوء خبرات 
الماضيء كما أنه يلقي الضوء على اتجاهات حاضرة ومستقبلية ويؤكد المنهج 
التاريخي على الأهمية النسبية للتفاعلات المختلفة كي بين لي ال pad‏ 


وتأفيراتهاء كما يتيح الفرصة لإعادة تقييم البيانات لفروض Aime‏ أو تعميمات 
تشيع في الوقت الحاضر عن الوقت الماضي. 

ويساعد المنهج الوثائقي على فهم كيفية تطوير نظامنا التربوي الحاليء 
ويمكننا من استخدام التطبيقات التربوية في الماضي؛ لتقييم التطبيقات الجديدة 
والمستحدثة» فضلا عن أنه يساعدنا على تعميق فهمنا للعلاقة بين السياسة 
والتربيةء وبين المدرسة والمجتمع»ء وبين المحليات والإدارة AS yall‏ وبين 
المعلم والتلاميذ. فمشكلات مثل تعليم الفتيات قبل ثورة " ”يوليو في مصر وما 
بعدهاء الدعم الأهلي للتعليم الجامعي قبل الثورة وبعدها. ودور الأحزاب في 
توق Ase Leal‏ الساففة بالعافيداك فى فصو تد AB‏ لمشكلات sgt fi‏ 
يصعب دراستها بدون منهج البحث التاريخي أو الوثائقي. 

لمنهج الوثائقي (فؤاد أبوحطب#آمال صادق؛ (VAAN‏ 

مكف الهف sac Syl‏ کرات os phe JS aad‏ اا فا 
بتحديد المشكلة» أو انتقاء موضوع البحث» يليه صياغة الفروضء ثم جمع المادة 
التاريخية. ثم نقدهاء ثم تفسيرهاء وينتهي الأمر بكتابة التقرير البحثي» ونتناول 
EA‏ الخطوات تفصيليا فيما يلي: | ظ 
أولا: انتقاء المشكلة (اختيار الموضوع) 

act‏ هد القطوة اول وت واا ا تدده Cth‏ مشكلة محف 
بعنايةء ويقدر مناسبتها لهذا المنهج؛ وذلك قبل أن يستقر نهائيا على موضوع 
البحث؛ GY‏ كثير من المشكلات لا يصلح المنهج التاريخي لدراستهاء ولا يمكن 
معالجتها بكفاءة باستخدام هذا المنهج. ظ 

belt eRe tiny د يقي ا‎ Sa ET 
لدراستها؛ فيعمل على صياغتها بعبارة واضحة. وعلى الباحث أن يعي أن‎ 
المؤرخ الباحث يحلل مشكلة محددة تحليلا متعمقاء ولا يتعامل مع مجال واسع‎ 
کے 60 اة‎ la hg بحب‎ AI lise gall ھی‎ olay سنظحيء‎ god gle 








o‏ قناعة الباحث بأهمية المشكلة التي يريد بحثها. 
ه تحديدها ودقتهاء وقابليتها للبحث. 
o‏ صياغتها بشكل genial‏ بسيط. 
وحتى يحدد الباحث معالم المشكلة البحثية يتساعل: 
ه أين وقعت الأحداث موضع الدراسة؟ 0 
ه من الأشخاص الذين اتصلت بهم الأحداث والوقائع؟ 
o‏ متى وقعت الأحدث؟ 
o‏ ما مبررات وقوعها؟ 
o‏ ما الأفكار والمفاهيم والمعتقدات والاتجاهات والتقاليد الاجتماعية التي 
تدور حولها المشكلة؟ 
إن إجابة هذه التساؤلات توضح معالم المشكلة» وتضفي عليها قدرا من 
الوضوح te DU‏ لإخضاعها للبحث العلمي. 


ثانيا: تحديد المشكلة 

يلجأ الباحث إلى dla pall‏ التالية وهي تحديد المشكلة بدقة أكثر؛ أي 
صياغتها بشكل يمكننا من تحليلها بفاعلية. وهناك بعض الأسس التي يتم من 
YDS‏ تحديد المشكلة منها: 
١‏ - المجال الجغرافي: الذي يتم من. خلاله تحديد المشكلة. P‏ 
؟- عدد الأفراد: ويمكن القول هنا بأنه يسمح بالإكثار أو DAY‏ مس عدد 
الأفراد الذين يتضمنهم البحث. . 
*- المدة الزمنية: وهناك إطالة أو تقصير في المدة الزمنية التي يقبلها الباحث. 


=k‏ الأتشطلة المرتبطة بالأحداث: حيث يستطیع الباحث أن يضيق في أوجه 
الأنشطة البشرية ذات الصلة بموضوع البحثء أو يتوسع فيها. 





ثالثا: فرض الفروض (صياغة الفروض) 

th‏ مرحلة صياغة الفروض بعد تحديد المشكلة؛ ويجب أن تكون 
واضحة» محددة؛ قابلة للقياس. وتعطي الفروض في البحث الوتائقي -كغيره من 
gali‏ البحث- توجيها ومحورا لتجميع البيانات» وتحليلهاء وتفرض على الباحث 
الاختيار الدقيق للبيانات. ويمكن للباحث استبدال الأسئلة البحثية بدلا 

من الفروض. | 

(yey ill dap by Gh AY,‏ :فى اوت التاريخية عنها : في البحوت 
الأخرى؛ فالفروض هنا تقف جنبا إلى جنب مع التحديد لزاغي ا خت 
يتم جمع المعلومات في ضوء الفروض؛ لتيسير إصدار Sa‏ بشأن قبول الفرضء 


Aas É 


رابعا: جمع المادة العلمية (تجميع البيانات) 

من أهم المهام الملقاة على عاتق الباحث في منهج البحث التاريخي حصوله 
على المادة العلمية والمعلومات التي تلقي بالضوء على مشكلة بحثه؛ لتثبت» أو 
تنفي الفروض المطروحة .وكي يحصل الباحث على أفضل مادة علمية لحل 
المشكلة التي يبحثها؛ يعتمد على نوعين من المصادر في جمع البيانات . 

هما(رودني سكيجر & كارل وينيرج 2 :)١1175‏ 

)١‏ المصسادر (Primary. Sources4a! gyi‏ و هي عبارة عن المستندات والوثائق 
الأصلية بالنسبة للمشكلة موضوع البحث؛ وتتمثل في أقوال أشخاص أكفاء 
شهدوا الحوادث الماضية بأعينهم» أو سمعوا بآذانهم» والأشياء الفعلية التي 
استخدمت في الماضي ويمكن فحصها pls‏ والمخلفات الأثرية لحقبة 
زمنية معينةء والمستندات التي ترتبط بالأحداث موضع الدراسة» والسجلات 
الرسميةء و الشخصيةء والمصورة»...وغيرها. 

(Y‏ المصادر Sources4y st}‏ ج202 وهي ليست لها علاقة عضوية 
مباشرة بالحدث موضع البحث؛ أي بيانات لا يمكن وصفها بأنها Alai‏ 





کالملحصات التي كتبها شخص لم يلحظ الحدث أو Aladi‏ ينفسه. و ail a‏ 
القيمة العلمية؛ بسبب الأخطاء عند نقل المعلومات من شخص لآخر . 


خامسا: نقد المادة (تقويم البيانات) 
يجمع الباحث التاريخي معظم بياناته ومعلوماته من St‏ والسجلات؛ 

E a اكت ا‎ a بها دا‎ a 
عادة‎ Cad بحثه. ويطلق على تلك العملية " النقد الوثائقي". ويتم النقد‎ 

کان | 

ا( النقد الخارجي: يتم من خلاله الحكم على مدى أصالة الوثيقة موضع 
الدراسة. وهناك عدة عوامل تحدد ذلك؛ كمكانة المؤلف في سياق 
الأحداث موضع الاهتمامء ومدى توفر إمكانات التسجيل الصحيح 
المباشر للأحداث موضع البحث» ومدى اتفاق الزمان والمكان الوارد في 
الوثيقة مع الوقائع الفعلية المرتبطة بالأحداث. 

cAan oll في‎ i السنقد الداخلي: يهتم بالتحقق من معنى المادة الموجودة‎ Y 
 قدصو وصدقها؛ من خلال تحديد الظروف التي أنتجت فيها لوثيقة:‎ 
 حيحص المقدمات الفكرية التي بنى عليها الأحكام» والوصول لتفسير‎ 
.)١15٠ للمعلومات الواردة بها( لويس كوهين © لورانس مانيون»‎ 


سادسا: كتابة تقرير البحث 


يواجه الباحث بعد أن ينتهي من جمع البيانات» وخضوعها للنقد الداخلي o‏ 
والخارجي - مهمة كتابة تقرير عن الأحداث التي ترتبط بمشكلة البحث؛ 
وتعرف هذه المرحلة ب" مرحلة التركيب” وهي من أصعب مراحل البحث؛ 
حيث تتطلب قدرا من الخيالء والغزارة في الأفكارء وقدرة على ely‏ 
ومستوى عال من التحليل الموضوعي والمنظم. 

ولابد أن يتلافى الباحث الأخطاء الشائعة التي تظهر في البحوث 
الوثائقيةء مثل: صياغة المشكلة بشكل موسع. واستخدام مصادر ثانويةء وعدم 





التدرة على إثبات أصالة المصدر ومصداقية البيانات» وضعف التحليل السصفي. 
والتبسيط المبالغ فيه» أو التقويم المبالغ فيهء وضعف القدرة على تفسير الكلمات. 
والتعبيرات والتحيزات الشخصيةء وهبوط أسلوب الكتابة. 


تقويم البحوث الوثائقية 
تتصف معظم البحوث الوثائقية في التربية بأنها ذات طبيعة كيفيةء أو 
نوعية؛ ويرجم ذلك إلى أن موضوعات البحوث الوثائقية تتكون من ale‏ لفظية؛ 
أو رمزية تتبع من ماضي مجتمع ماء أو حضارة ما. وتعد " طريقة 
تحليل المحتوى. 
ويستخدم أسلوب تحليل المحتوى في البحوث الوثائقية في تحليل الوثائق 
التربوية» وشرح محتوى الوثيقة» وإلقاء الضوء على أصل الرسالة التي تتضمنها 
الوثيقةء وكاتبهاء ولمن كتبت؟ ولمن وجهت؟ ومن يستفيد منها ويستقبلها؟ 
ويوضح التحليل الظروف الاجتماعية والعوامل التي أبرزتها الوثيقة وأكدت 
عليهاء ويستخدم في اختبار محتوى الكتب المدرسية في مراحل مخطفة عبر 
التاريخ الحديث؛ بهدف الوقوف على تأثر الثقافات المختلفة وتغييرها. 
ولكن كيف نحكم على البحث الوثائقي؟ وما أسس التقويم؟ 
نستطيع أن نحكم على البحث التاريخي الوثائقي من خلال الإجابة على 
النقاط التالية: 
- المشكلة: هل حددت المشكلة بوضوح؟ 0 
عن اميه جدا في البحوث الوثائقية ‏ البدء بمشكلة E EO eae‏ 
قلنا: ty R‏ سن a gall‏ سر U‏ 
غير واضحة. هل يمكن تناول المشكلة المطروحة وحلها؟ هل هي في مقدور 
الباحث العلمي والمادي؟ ..... إلخ. 
؟- البسيانات: هل تتوافر بيانات من مصادر rae‏ بدرجة كافية لاحتياجات 
ظ البحث؟ أم كان الاعتماد على مصادر PEE T:‏ 





* - التحليل: هل ناكد Saul‏ — بطريقة تحليلية دقيفة ب من صدق البيامات؟ | 
وهل تأكد من ارتباط البيانات بمشكلة البحث ارتياطا وثيقا؟ 

٤‏ - التفسسير: هل يتضح تمكن الباحث من بياناته وقدرته على الحكم على 
أهميتها النسبية؟ وهل تتضح قدرة الباحث على رؤية التاريخ وتوقع ما 
وراء أحداثه؟ هل يلتزم الباحث بالموضوعية دون أن ينزلق في متاهة 
التحيز والآراء الذاتية مما يشوه الأدلة؟ هل فروض البحث سليمة ومنطقية؟ 
هل تم اختبار صدق الفروض بالطرق المناسبة؟ هل يتصف الباحث باتساع 
الأفق والنظرة الواسعة e gar gall‏ وما حوله؟ al‏ أنه محدد الفكر والرؤية؟ 
هل تتبين قدرة الباحث على الربط بين بحثه وبياناته ونتائجه وبين ما هو 
موجود ومعروف من معلومات تاريخية متفق عليها؟ O‏ 

kiy jha -٥‏ عرض البحث: هل يتصف أسلوب كتابة البحث بالسلاسة والبساطة 
وفي الوقت ذاته بالتشويق وإعطاء المعلومات المهمة المستهدفة؟ هل يعد 
تقرير البحث إضافة عملية حقيقية لميدان الدراسة أم هو مجرد كم من 
الإجراءات الجوفاء التي لا تخرج عن كونها خطوات جامدة قليلة المعنى 


فاد هل يدل التحة. غل القدنة"العلبية و Agia‏ [لباحت؟ 








لمر ادس 
أولا: gal yall‏ العربية ظ 

١)أحمد AV). ja‏ أصول البحث المي ومناهجه. المكتبة 
الأكاديمية:القاهرة. 

؟) أحمد عطية أحمد.(549١). galia‏ البحث في التربية وعلم النئس. الدار 
المصرية اللبئائية»ء ص ص OV ٠١١‏ 

")فؤاد أبو حطب8 آمال صادق(۱۹۹۱). مناهج البحث وطرق التحليل 
الإحصائي في العلوم النفسية والتربوية والاجتماعية. القاهرة: مكتبة 
الأنجلو المصرية. | 

؛)رودني سكيجر& كارل ونبرج(994١)‏ البحث التربوي أصوله ومناهجه. 

ترجمة: محمد لبيب النجيحي& محمد منير موسى. القاهرة: عالم الكتب. 

ه)لويس كوهن8 لورانس مانيون(510١).‏ ناهج البحث في اللوم 
الاتحنما عتنية رر ترج به موسي cael‏ كران حن كحك 
وليم تادروس عبيد. القاهسرة: الدار العربية للنشر والتوزيع» 
کن ضر اا | 

1( محمد منير مرسي.(950١).‏ البحث التربوي وكيف نفهمه؟ دار alle‏ 
الكتب cay gill, dull‏ ص VV AY ye‏ 
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Simulation أو لا: المد اكاة‎ 
Fuzzy Logic المنطق الغامض‎ Lit 
Need Analysis lalaa Y! تالثا: تحليل‎ 


ر Led‏ التحليل البعدي Mieta Analysis‏ 
کات نظر ية الفوضى Chaos Theory‏ 
اا التعليم القائم على الدليل Evidence-Based Education‏ 
eels‏ نظح المعلومات الجغر lفيG.1.8)4( Geographical Information Syste‏ 
ا نظرية التعقيد Complexity Theory‏ 
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من المحقق أن البحث التربوي في حالة تطور وتغيرء ولا يمكننا بأي 
حال من الأحوال تجاهل ذلك. ومن ثم نعرض هنا بعض التطورات التي ستميز 
البحث التربوي في السنوات القادمة. وريما يعتقد البعض أن ما سنقدمه يعد 
Veo‏ أنها a Sas‏ انات لمذ اكل ee‏ | 

ولم تبدأ الأفكار التي سنعرضها أساسا في مجال التربية؛ ولكنها ظهرت 
Yd‏ في علوم ca yal‏ فمثلا : كانت بداية ظهور "الإنترنت" في مجال المخابرات 
Ay Sl‏ وبالمثل ظهر كل من "المحاكاة" و"المنطق الغامض" أولا في العلوم 
الطبيعية والرياضيات. أما "أنظمة المعلومات الجغرافية" فقد بدأت في مجال 
التحليل الاجتماعي والصحة. في حين ظهر 'تحليل الاحتياجات" في البداية في 
مجال السياسة الاجتماعية؛ حيث إن أفضل من يحدد المشكلة هم الأشخاص 
القريبون منها. كما كانت بداية ظهور " التعليم القائم على الدليل' في . 
المجال الطبي. 

ويشير التنوع في أصل هذه التطورات إلى أن البحث التربوي مؤلف من 
عناصر مختلفة في نماذجه» وتقاليده» ومناهجه»ء وأدواته» وتحليل بياناته.... ومن 
المهم أيضا أن ندرك أن البحث التربوي 'تكاملي"؛ حيث يهتم بالحدود التقليدية 
لعدد من الأنظمةء وأساسه المعرفي اشتقاقي» وكذلك يوحي بالحاجة لعبور هذه 
الحدود والمناطق المحظورة؛ لأنه عند عبور الحدود المعرفية التقليدية تخلق 
معارف جديدة؛ وهذا يعني أن البحث التربوي لابد أن يكون مفتوحا 
للتطورات الجديدة. 





oi 5‏ المداكساة Simulation‏ 
أحدث التقدم الهائل في تكنولوجيا الكمبيوتر تطورات قوية في مجال 
البحث؛ فعلى سييل المثال: تستخدم التكنولوجيا الافتراضية في كدير من 
المحالات؛ مثل: محاكاة عملية الطيران؛ بهدن تدريب الطيارين» ومحاكاة عملية 
إبحار السفن؛ بهدف تحقيق أداء «le‏ وتجنب الفشل» أو تعطل النظام. وقد انتقل 

ذلك بدوره إلى مجال التربية. 


وتستخدم المحاكاة خارج مجال اال 
المشكلات ونقاط الضعفء حتى يتم اتخاذ اللازم لعلاجها؛ أي أن التركيز يكون 
على نقاط الضعف وليس على جوانب النجاح. ويقوم النشاط هنا على 55 
مؤداه أن نقاط الضعف الصغيرة قد تتدهور إلى ا Poa‏ 
إذا لم يتم فحصها وعلاجهاء وهذه وجهة نظر النظرية الفوضوية تي سيم 
عرضها لاحقا. 


حساك rar?‏ رتيسان لعملية المحاكاة» الأول: نظام يهتم به الباحث 
ويمكن مجاكاته والثاني: نموذج لهذا النظام (1997) Wileox‏ 010 النظام 
بين الملامح المرتبطةء بينما يكون النموذج المحاكي للنظام ذا طابع رياضي. 

. ويمكن النظر إلى(التفكير في) المحاكاة على أنها تجربة تمت في بيئة قريبة 
الشبه من البيئة الطبيعية التي تتم فيها الأحداث. ومن هذا المنطلق فإن أسلوب 
المحاكاة يقع بين التجارب المعملية والتجارب الميدانية نظرا لأن البيئة 
مصطنعةء ولكنها قريبة الشبه من البيئة الحقيقية. ووفقا لهذا الأسلوب فإن 
المشاركين في المحاكاة يعيشون الخبرة الواقعية لمدة تمتد من عدة ساعات إلى 


عدة أسابيع» ومن الممكن توزيعهم عشوائيا على عدة مجموعات تجريبية (أي 





ala نأثير معالجة محددة على السلوك التدريسي‎ aut ja كنا قوم‎ late 
سيطلب مس الطاب القائمي بالتدريس العمل في بيئة قريية الشبه من بيئة‎ 
الفصل الدراسي بما فيها من تلاميد وسبورات ومقاعد ومعينات تدريس وغير‎ 
ذلك مما يتاح في بيئة الفصل. وسيتم توزيع المشاركين في المحاكاة عشوائيا‎ 
معين. وعلى ذلك فإن الباحث يتمتع‎ jamal يتعرضون‎ pile gone على‎ 
بالسيطرة على الوجبات التي سيكلفون بها وعلى التجريةء ولكن المشاركين في‎ 
برنامج المحاكاة سيكونون أحرارا في التصرف كما لو كانوا يمارسون التدريس‎ 
الف مرك خر حاف‎ al gall ر عاق حكن‎ Ayal gl Jy wail فى‎ 
الواقع(سلوك المشاركين الذي يتم وفقا لقواعد المحاكاة).‎ 

ومن الممكن تجميع البيانات عن العامل التابع عن طريق الملاحظة: 
والتسجيل على شرائط الفيديوء والمقابلات الشخصيةء أو الاستبانات. ومن 
اك ااا وجرد SS‏ ال نظن | SN‏ من Rall‏ ن العو امل 
pol‏ سعة E Seal ey AH yell Lid yey‏ من geal ys‏ الها 
الأول: يحدد فيه الباحث طبيعة ووقت الأحداث التي تتم محاكاتها تحديدا كاملا 
ويطلق عليه محاكاة تجريبيةء وأما الثاني: فإنه يسمى محاكاة حرة يتأثر فيه تتابع 
الأحداث ولو جزئيا بردود أفعال المشاركين في البرنامج للمحفزات المختلفة التي 
يتعرض ون لها بنفس الأسلوب الذي يتم به التفاعل بين هذه المحفزات 
والمشاركين(أوما سيكاران» .)5١9419554‏ 

وقد قدم "ويل كوكس )1997( Wilcox‏ نمطين للمحاكاة» أولهما: 
المحاكاة الحتمية؛ والتي تعزف كل العلاقات الرياضية والمنطقية بين مكونات 
النظامء وتحددها. وثانيهما: المحاكاة التي يطلق (Stochastic) kale‏ وهي النوع 
الأساسي المستخدم في البحث التربوي؛ حيث يوجد متغير عشوائي واحد على 
الأقل. وقد أدى تطور النماذج الرياضية إلى تطور المحاكاة التي تمكن من تقليد 
سلوك الإنسان» وترجع جذورها إلى النظرية الفوضويةء والنظرية التعقيدية. .. 





الملامح الرئيسية للمحاكاة: 

تتمثل هذه الملامح فيما يلي: 

-١‏ يمكن أن يحاكي الكمبيوتر سلوكيات الأنظمةء وصفاتها الأساسية. 

- يمكن أن يساعدنا استخدام الكمبيوتر في فيم النظام المحاكى؛ عن طريق 
اختيار المحاكاة في إطار من البيئة المحاكاةء أي يمكن الباحث من 
ملاحظة ما يمكن أن يحدث في عمل النظام أو التغيير في المتغيرات 
المختلفة» أو بمعنى آخر يكون لديهم القدرة على التنبؤ. 

*- تمثل نماذج الصيغ الرياضية الملامح الرئيسة للحقيقة. 

-٤‏ يفترض أن تتكرر العلاقات الرياضية مرارا بصورة حتمية في مواقف 
مضبوطة وواضحة؛ وقي مناسبات تؤدي إلى نتائج غير متوقعة. 

8- تعد التغذية المرتدة والتكرار المستمر خطوات مقبولة؛ لفهم الظاهرء 
والسلوكيات المنبثقة منها- 

5- تنبع الظاهرة المعقدة والمتعددة من التداخل المتكرر للظروف أو 
المتغيرات الأولية. 

۷- تود القوانين الحتميةء أو الحسابات المتكررة ا ما إلى نتائج غير 

متو قعة.(1996:124 Tymms,‏ ) 


وقد تمركزث التطبيقات المباشرة للمحاكاة في. ثلاثة مجالات» مجال 
ol‏ التربويء والإدارة ass‏ وفاعلية Cus KEETA)‏ يقول "(sl saa’‏ 
Ridgway (1998)‏ إن تعقد عملية التغيير يمكن فهمها بصورة أفضل = 
منبثق معقد. أما مجال الإدارة فيعر رض أفية Tymms(1996) "Sah"‏ بعضا من 
نقاط الضعف الموجودة في هذا المجال. وأخيرا يعرض " تايمز" في مجال 
فاعلية المدرسة حدود المدخلات والمخرجات الخطيةء أو وضع نماذج متعددة 
المستويات لفهم وتفسير بعضها؟. وتأتي فكرة استخدام المحاكاة القائمة على 
النماذج الرياضية لتفسير هذا الاختلاف الحادث بين المدارس. 





وبرغم كل ما سبق Acid‏ بعض الاتهامات Aga gall‏ نحو المحاكاة التي 
تنص على أنها لا تقدم لنا جديداء وأنها ليست أفضل من الافتراضات التي بنيت 
عليهاء وأن جهاز الكمبيوتر لا يقوم بعمل إلا ما قد برمج له. 
ولكننا يمكن أن نرد على ذلك من خلال التقاط التالية: 
١‏ - يمكن للمحاكاة أن تظهر السلوك الخفي من الحقائق الاجتماعية والنماذج» 
وغيرها. ظ 
؟- يمكن أن تخبرنا بما لا نعرفه؛ بحيث إننا يمكن أن نعرف الحدود ونقاط 
البداية» ولكن لا نعلم إلى أين تقودنا. 
۳- نحن لا نحتاج إلى معرفة كل آليات النظام؛ حتى تسكن مر ره 
ولكننا نحتاج- فقط- لمعرفة الأجزاء الرئيسة i (Simons, 1996) 4 pail‏ 


ووجهت عدة نقاط وتساؤلات أخرى لأسلوب المحاكاة وهي: 

-١‏ قد تفسر نظرية الفوضى والنظرية المعقدة- اللتان تمثلان أساس 
الفنحاكنا ف Gila jal “Ancol‏ العتفيوةبولكن CAS‏ ساعد كل متها 
المطورين على التدخل والتحسين؟ أي أن استخدام المحاكاة في المدارس 
هنا سل إلى poled‏ الاك أك من sal‏ الحا 

1- كيف يتأكد الإنسان من الظروف المبدئية التي تبنى منها المحاكاة؟ أي 
كيف يكون الشخص المصداقية؟ وكيف تؤدي المحاكاة إلى قو اعد 
التطبيق والممارسة؟ | 

"- ما مدى قبول الفكرة التي تنظر إلى النظام عل ad‏ تكرارء أو إعادة 
تكرار لصيغة fh dared‏ نموذج ما. 

“٤‏ كيف 525 الباحثون تحديد المبادئ الأولىء أو الظروف المبدئية 
المهمة من خلال فهم النظرية الفوضوية والمعقدة بمعناها العلمي. 


-٥‏ تعمل المحاكاة تفاعلا بين الظروف المبدئية وتفرضه فقطء وبالتالي تهمل 
العناصر التي تدخل أثناء العملية أي أن العملية حتمية تماما. 
"- يؤدي التفاعل بين الأشخاص إلى سلوك لا يمكن التنبؤ به. 





/ا- تبدو التداخلات المخططة فعالة في البداية ولكنها في النهاية لا تبدو 
كذلك» والشيء الوحيد الذي يمكن أن Lats‏ به هو أننا لا يمكن Aas os‏ 

۸ مراك الك eateries‏ أكثر من التكرار في النموذج الرياضي. 

٩۹‏ تساعدنا المحاكاة في فهم الاختلافات في التأثيرء إلا أنها لا تمكننا من 
تحديد الأسباب» والتدخلات بين الأسباب والتأثيرات. 
- سيصبح هناك دائما فرق كبير بين العلم الحقيقي» والعلم المحاكي. 

-١‏ يمكن أن تجمع المحاكاة بين دقائق العملية وأصل المفهوم؛ مثلها مثل 
المداخل الرقمية الأخرى. 

11- يعد تقليص العلم إلى أرقام أمر خطأ حتى لو كانت معقدة؛ GY‏ العلم 


أعقد من أن تحبر عنه الأرقام. 





تظهر لنا الانتقادات أن مجال المحاكاة كمجال جديد أمامه الكثير حتى 
كتفي er (econ‏ وهذا لا يعني رفض هذا المجال بل يعني السعي 
الى fought‏ ان oe‏ التحفظات سواء على المستوى المفاهيمي أو العملي ليست 
ضد المحاكاة بل تتطلب تنميتها وتحسينها على الدوام. ومن الممكن أن نتوقع أن 
تكون المحاكاة إحدى الأساليب ge‏ ا ارات مع تقدم الكمبيوتر 
والنماذج الرياضية. | 


خانيا: المنطق الغآامض Fuzzy Logic‏ 
أ نشأة فكرة Pe‏ الفامض: i ٠‏ 
عاك pi‏ الغامض إلى الفيلسوف osat A‏ لذي ‘cal‏ 
المنطقة الفامضة. وقد أخذت هذه الفكرة قرونا طويلة حتى تشكلت ففي ale‏ 
(١٠1١).أقترح‏ الو كيسويكس" Lukasiewicz‏ نظاما منطقيا ثلاثي القيمة 
trivalued logic‏ ثم بعد ذلك اختبر منطقية رباعية وخماسية الأبعادء وأكنوا 
أكد أن المنطق مطلق القيمة ليس أقل قبولا من المنطق ذي القيمة المحددة. 





ويوضح ما سبق أن هذا عكس ما قيل عن نظرية الرياضيات المسماة ' 
قانون الفكر " و التي من أهم مبادئها 'قانون الوسط المستثنى" والذي يقول: إن كل 
اقتراح إما أن يكون صوابا أو خطأ. وافترض "هير اكليتوس" أن الأشياء يمكن أن 
تکون صو pe 4 slal‏ صواب في نفس الوقت. 

وكان "بلاتو" هو الذي وضع القواعد لما أصبح فيما بعد المنطق 
الغامض؛ مشيرا إلى أن هناك منطقة AMG‏ بين الصواب والخطأ؛ حيث يسقط 
الضدان. وقد وافقه فلاسفة محدثون على هذه cel JYI‏ منهم "هيجل” و'ماركسي" 
'واجلز". وفي بدايات القرن العشرين(١٠١)‏ وصف/وكاسيوز” Wa‏ منهجيا 
للمنطق الثنائي القيم؛ وأحس أن المنطق الثلاثي» والمنطق اللانهائي القي. هما 
أكثر إثارة à abaa D‏ 
وأخيرا Gulu‏ نظرية المنطق ذي القيم اللانهاتية؛ ففي عام(575١)‏ نشر 
الطفسي زز اده" عمله الذي أطلق عليه " المنطق الغامض" كجزء من النظرية 
المحددة التي تعمل على الفترةإصفرء cf ١‏ وقدم مخططا تمثيلياء وإحصاءات 
ال تعامل مسح ETES od Laall‏ مثل: طويل» وسريع» وقدم مصطلحات Terr‏ 
papali‏ عة الشامضية» كفا تحدث عن رياضصيات " لغموض" ‘Fuzzy‏ ا 'كميات 
ta gahl‏ و شسي التي pi‏ تقيل الشرح بمصطتحات التوزيعات الاحتمالية. 
.(Zadeh,1965)‏ 





وفي (VIAN ol _c©‏ قرر معهد بحشي نشر البحث الخاص ب "المنطق 
الغامض" وتوزيعه: وأطلق على هذا المعهد اسم (المختبر الدولي للهندسة 
الغامضة]). بدأ هذا المعهد عملياته في أوائل التسعينات بقيادتوشيرو ترانو" 
Toshiro Terano‏ من جامعة "هاسيا" (Hasei)‏ باليابان على ثلاشة 


أهداف رئيسية: 





o‏ أولا: oN‏ يم الق رار ‘decision support‏ والذي 
يتضمن العمل مع الوسط يم وأنظمة التحكم الأوتوماتيكية . 
ه ثانيا: Joh‏ الإفسكشضر 43 intelligent robotics‏ التي تتضمن 
العمل في مجال الكلام والفهم eer‏ الال 
(GIB o‏ الحسساب الغامض Fuzzy computing‏ والذي يهدف إلى إنتاج 
برامج hardware and software‏ الحسابية؛ اللأزمة لتنفيد 
الأنظمة الغامضة. 


مفهوم المنطق الخامض: 
Ghul‏ الغامض هو الذي يقول: إن صفات» مثل: سريع» ticles‏ وطويل 
ومرتفع» ومنخفضء» ومتوسطهء ومناسب» وناضج» ومتطور لها قيم مختلفة. 
ونحن غالبا ما نقسم هذه القيم إلى فئات دلالية أو أقسام؛ وبداخل كل فئة توجد 
اختلافات. ويمكننا المنطق الغامض من الحصول على أكثر دقة للتباين داخل 
هذه الفئات وبينه )2000 (Cohen, Manion, & Morrison;‏ | 

ويعرف المنطق الغامض أيضا بأنه: المنطق الذي يسمح بتمثيل النظم 
المعقدة» مستخدما مستوى أعلى للتجريدء ناشئا من المعرفة و الخبرة» والتعبير 
عن åå pral‏ بمفاهيم جديدة» مثل: "حار clan‏ وأحمر ناصع"» وتصور هذه 





a 


المفاهيم في مساحات رقمية دقيقة. 

أو يعرف بأنه: منهج قوي لحل المشكلة وله تطبيقات في فى معالجة 
المعلومات» ويقدم المنطق الغامض طريقة بسيطة جدا atin‏ ا 
المحددة من المعلومات الغامضة والمبهمة وغير الدقيقة. ويشبه المنطق الغامض 
عملية صنع القرار عند الإنسان» وقدرة هذه العملية على الانطلاق من البيانات 
التقريبية وصولا إلى الحلول المحددة والدقيقة. 

ويعد المنطق الغامض طريقة بديلة للتفكيرء peat‏ اتير عن taki‏ 
المعقدة باستخدام مستويات عليا من التجريد. 





ويظهر المنطق الغامض كشكل راق من أشكال المنطق التقليدي» ويمتد 
ليتعامل مع مفهوم الحقيقة الجزئية في مقابل الحقيقة الكلية التي تقول بأن الشيء 
إما صواب تماما أو خطأ olla‏ وهو منطق متعدد القيم» ولكن برنامجه يختلف 
تماما عن الأتماط التقليدية متعددة (Home Department of Computer añ‏ 


science, 1997) 

أي أن المنطق الفامض عبارة عن طريقة لحل مشكلات نظام التحكم: 
في مستويات الأنظمة: وتتراوح من الأنظمة البسيطة 
والصغيرة جدا إلى الشبكات الضخمةه وقتوات PC‏ المتعددةء أو المحطات 
القائمة على اكتساب البيانات ونظم التحكم. ومن الممكن أن تتفذ في المكونات 
المادية Hardware‏ أو البرامج Software‏ أو توليفة منهما. 


وهي مناسبة التنفيد À‏ 


ويوفر المنطق الغامض أسلوبا مبسطأ للوصول إلى استنتاجات أو نتائج 
محددة من المعلومات الخامضة svague‏ والمشوشة cambiguous‏ وغير الدقيقة 
olimprecise‏ المنطق الفامضء أو توجهه للتحكم في المشكلات يشبه مج 
القرار الإنساني أو يماثله؛ ولكنه يتميز بالسر عة ة أكثر. | 


3 - المبادئ الأساسية لفكرة المنطق الغامض: 


- تتمثل Eal‏ الأساسية للمنطق. الغامض فيما يلي: 


. الغموض وليس التشابه هو و صفة الظواص.‎ - ١ 
يوئر المتطق اللون الرمادي أي عدم م سوح لك بل :اللون‎ 
. (Kosko,1994 } ي الوضوح‎ quay الأبيض أو‎ 
الغامض هو أن قيم الحقيقة في المنطق‎ pet المفهوم والفكرة‎ -Y 
أو القيمة العضوية في المجموعات الغامضة يشار إليها بقيمة في المدى‎ 
)١,6( بينما تمثل‎ ghali ما بين(6,١-5,ه)؛ حيث الخطأ‎ * 
E ات ا‎ 





4 - المنطق الغامض قادر على تحديد العبارات وتعريفهاء التي تعدل من القيم 
النامضة؛ وهذا يحافظ على الصلة الوثيقة باللغة الطبيعية» ويسميم 


بتكوين عبارات غامضة؛ عن طريق الحسابات الرياضية 
-(Cohen, Manion, &Morrison;2000)‏ | 
وقد يوصف تحديد هذه العبارات بالذاتية» وقد يختلف من مشروع لآخرء 
ومع ذلك فإن النظام المنبثق يعمل بنفس الصورة التي يعمل بها المنطق التقليدي. 
ومن هذه العبارات كلمة Plas.”‏ أو "أكثر" أو'أقل".....إلخ. 
د- لماذا نستخدم المنطق الغامض: 
يقترح المنطق الغامض سمات فريدة من نوعها تجعله اختيارا صحيحا لكثير من 
مشكلات التحكم: | 
)١(‏ إن المنطق الغامض ذو بنية قوية؛ حيث إنه لا يتطلب مدخلات أو 
معطيات دقيقة» بل إن مخرجات التحكم تتم بطريقة سهلة ومنظمة 
الوك مق لى الو انم CD ral‏ عة 
L(Y)‏ أن عمليات abi‏ المنطق الغامض تستخدم قواعد محددة للتحكم في 
هدف نظام التحكم؛ فإنه يمكن أن يعدل ويضبط بسهولة؛ لتحسين أداء 
النظام أو تغييره. وتستطيع أجهزة الإحساس الحديثة أن تندمج داخل 
lal‏ وة .عق Gi yh‏ خاق sold‏ سحكية Aguldey‏ 
(۳) إن المنطق الغامض غير محدد أو مقيد بمدخلات ALE‏ وبواحد أو اثنين 
من مخرجات التحكم» وليس من الضروري أن يقيس أو يحسب درجة 
الحد الأدنى أو الأعلى لكي ينفذ. وتوفر بيانات أي جهاز إحساس 
دلالات كافية عن أفعال وردود أفعال النظامء وهذا يجعلها غير مكلفة. 
وغير دقيقة» وهكذا فإنها تمنع معظم الأنظمة المكلفة وقوانين التعقيد. 
(4)بناء على القاعدة الأساسية في العملية فإن أي عدد معقول من المدخلات 
يمكن معالجته(١-5أو‏ أكثر) وينتج مخرجات عديدة(١-4‏ أو أكثر). 
وبالرغم من تحديد القاعدة الأساسية فإنه إذا تم اختيار عدد كبير جدا في 





المدخلات والمخرجات لتتفيذ واحد منها؛ فإنها تصبح معقدة. وبما أن 
التواعد تحدد العلاقات المتبادلة بينها فإنه يجب تحديدها wl‏ ومن 
الأقضل أن يجزأ نظام التحكم إلى أجزا ۾ صغيرة مع استخدام: العديد من 
منظمات المنطق الغامض الصغيرة الموزعة على النظام» وكل جزء e‏ له 
Cll chun‏ محددة. ظ 
(5) يستطيع المنطق الغامض التحكم في النظم غير الخطية؛ والتي يصغب 
تمثيلها رياضيا. إن هذا يفتح الأبواب لنظم التحكم التي يمكن اعتبارها 
غير الية. 


كت 





توجد تطبيقات عامة يستفك فيها من المنطق القامض 

)1( يقدم المنطق الخامض الكثير من الفوائد لصانعي القرارء ومنها: 
5 تقليل دورة تطوير التصميم. 
ه dnl}‏ من UES‏ التصميم. 
9 تحسين أداء التحكم» وتحقيق نظام أفضل في الأداء. 
9 رفع الإنتاج وتقليل التكلفة. 
ه وصف النظام بقواعد سهلة. 


} ) د يستخدم المنطق الغامض a‏ في الإدارةء ne‏ التمويل بالقرار geo gail‏ 
كسمأ يستخدمة آخرون في تصميم النماذج» والاقتصاد: وتحليل البيانات› 





ومجالات أخرىء مثل: التوبية Cus‏ تتضمن مستوى dle‏ من التعقيد 
والغموض. | | 
وكاميرا تثبيت البعد البؤري أتوماتيكيا. 





- (4) يستخدم في الأنظمة الخبيرة» والتي تكون معلوماتها غير واضحة أو 
WS‏ مثل ما يحدث مع الأطباءء والمحامين» والمهندسين» والمعلمين؛ 
فعن طريق استخدامهم للأنظمة الخبيرة يستطيعون تشخيص المشكلة بشكل 
أسرء. كما يمكنهم استخدام قوائم قليلة من الحلول غير الواضحة؛ لتوسيع 
ما توصلوا إليه من -(Generation organization, 2001) gil‏ 
CAS — A‏ يستخدم الى الما ى القامض؟ 
- (١)حدد‏ أهداف ومعايير النظام: ما الذي أحاول التحكم فيه؟ وما الذي لدي 
كي أتحكم في النظام؟ وما نوع الاستجابة التي أحتاج إليها؟ وما احتمالية 
فشل أسلو ب النظام؟ 
(Y)‏ حدد العلاقات بين المدخلات والمخرجات» واختر الحد الأدنى من 
متغیر ات مدخلات المنطق الغامض . 
(؟) استخدم القاعدة دة الأساسية : في تركيب فى EN‏ ا و 
مشكلة التحكم إلى سلسلة من قواعد "IF x and y then z"‏ التي تحدد 
الاستجابة المرغوبة من مخرجات النظام بالنسبة لخالات مدخلات 
النظام أو شروطه. 
(4) أنتشئ المجموعة الوظيفية للمنطق الغامض التي تحدد المعنى والقيم 
لكلمات المدخلات والمخرجات المستخدمة في القوانين. 
(Oo) -‏ أنشئ المعالجة القبلية والبعدية الضرورية للمنطق الغامض. ‏ 
(ة) Still phy «pli yn et‏ راط ا اعدو موعت ال ية 
Ua acl,‏ حكن تحصل على النتائج Antal‏ 


و — التطبيقات oa silt‏ ية امو 





Pa التطبيقات را المنطق وو‎ N S 
الغامض على التغذية المرتدة؛ حيث إن الأنظمة تعدل من نفسها‎ Por 





بصورة مستمرة كرد فعل للتغدية المرقدة(63 :1994 AS (Kosko,‏ عن 
(Cohen, L., Marion, L. & Morrison, K., 2000)‏ 
) ")يفيد يد نظام المنطق الغامضص البحو sal Ci‏ د فيو بك À‏ ي العديد هن laia 3 gle‏ : 
5 لاإ يتطلب استخدام المعادلأت الدقيقة التي يخطئ د 1 ٠‏ الباحث. 
8 يمكسن أن pi‏ عن esd ball‏ الشخصية SEE sls‏ ۾ ARBs‏ 134.5 حل aay‏ مشكنة في 
ايحت التربوي» قذي عدم ial‏ 5 على و تی hl ofall‏ الاثسائية baat‏ 
AY gaan D‏ ري النظام والتثيير ذيه. | 
dea 3‏ عنى danat‏ التطبيق عن ريق لمج dias EAA‏ 
ite ©‏ التحكم فى درجساء الحسرارة والسرطوية؛ (Lg‏ يفسيد كديرا في 
البحوت التجريبية. 
E The)‏ 2 = نيوول" La Newell(2001)‏ للدسصى بالتدريس الغأمض؛ ويقصد يك 
أنه لا توجد خطة تدريس جامدة؛ حتى لا تعوق عملية الاستكشاف عند 
| | المنائب. ويعون باستخدأ م خطط تدريس 50 643 user‏ يكمية روج 
: الايكار عند ball‏ ومن هنا على المدرس أن يتواجد Oe‏ ا 
الطلاب؛ ويتوارى عن الأنظار عندما لا يحتاجون إليه» ومن مبادئ 
خطة التدريس غير الواضح ما يلي: | 
dubai) 5‏ المرن. 
9 التركيز على المتطمين واستكشافاتهم 
dań a‏ فكرة عدم التأكك . 
5 رؤية المطمين كمتعلمين ومستكشفين. ٠‏ 
© الماح للطلاب باللحب؛ cus‏ إن. اللعب يساعد هم .على الايتكار. 





Need Analysis | الاحتياجات‎ falos KANE 
الاحتياجات فر‎ “pal ذشأت فكرة ة تحليل الاحتياجات» والتي تسمى أيضا‎ 

التربية منذ أكثر من عقد من الزمان» وهي مرتبطة بالرفاهية دن 9 
الإسكان» والتوظيف» ومنع الجريمة» وبرامج الحد من الفقرء وبرامج الصحةء 
وبحوث السياسة الاجتماعية. ويعود أصل تحليل الاحتياجات في التربية إلى 
دراسات التقويم وأبحاثه(1994 .(Suarez,‏ 

ويمكن القول: إن تحليل الاحتياجات يتشابه مع نماذج السبب/ النتيجة 
cause/ effect‏ المستخدمة في الصناعة؛ حيث يكون الهدف F‏ اكتشاف الأسباب 
الحقيقية للمشكلة؛ وبالتالي يتم معالجة الأسباب» وليس الأعراض A‏ ي التخطيط 
اللذحق .(Morrison,1998)‏ 


أ- تعريف الحاجة: 
إن تعريف كلمة احتياجات meeds‏ يتوقف عليه أشياء كثيرة؛ حيث يمكن تعريفها 
بطرق متعددة» ومنها: 
- هي التناقض أو الاختلاف بين ما هو كائن» وبين ما ينبغي أن يكون. 
؟- هي رغبات وتفضيلات عند التخطيط للمستقبل. 
- المتطلبات المتوقعة للمستقبل. 
- ينظر إليها-أحيانا- - كنوع من Spall‏ 
aes. LiS 5‏ مره لاما العجز أو aiil‏ وبين التخطيط 
والبرمجة للمستقبل. فالجانب الأول تفاعلي أو رجعيء ويتمثل في قياس الإنجاز 
أو عدم الإنجازء وهذا الجانب مفيد جدا في الدراسات التفسيرية. بينما الجانب 
الثاني يعتمد على المبادرة» ومرتبط بالتطورات المستقبلية. ونجد أيضا أن 
الجانب الأول يهتم بالجانب العلاجيء» بينما يهتم الجانب الثاني بالتخطيط 
للمستقبل. ومع ذلك فكل Logie‏ يهتم بعملية التشخيص من أجل التخطيط التاليء 


وكلاهما في حير البحث التقويمي» وكلاهما يهتم أيضا بجمع المعلومات عن 
المشكلة لتعريف المشكلة والحاجة. 
ويمكن استخدام تحليل الاحتياجات في: 
١‏ - تحديد الاحتياجات التعليمية DL tall‏ عند تصسميم المقزرات 
والبرامج التعليمية. 
؟- تحديد الاحتياجات التمويلية البرنامج» والفجوات الموجودة في 
التمويل الحالي. 
*- تحديد نقاط الضعف في تحصيل الطلاب أو تمويلهم. 
sale dina: Jel Sas‏ ن gh Calta hls‏ مح تدان ولي فى ples‏ 
القرار أكثر من كونه تصميما تأمليا. 
ب - خطوات تحليل الاحتياجات ظ 
يتكون تحليل الأحتياجات من.خمس خطوات أساسيةء هي: ظ 
0 تعريف المستخدمين والاستخدامات Identification of users and uses‏ 
وهي الخطوة الأولى في تحليل الاحتياجات؛» والهدف منها هو تعريف 
مستخدمي التحليل بفوائده. فمستخدمو التحليل هم الذين سيتصرفون بناء 
على عملية التحليلء والجمهور الذي ربما سيتأثر بها. وسوف Jey‏ 
اشتراك كل من المستخدمين والجمهور معا في عملية التحليل. أما معرفة 
الاستخدامات فيساعد الباحثين على التركيز على المشكلات والحلول التي قد 
تكون ممتعة. 
؟) وص گی لمحتت المستیدف» و البيئة ١‏ المنتفعة Description of target‏ 
population ‘service environment.‏ وفي هذه TERA‏ 3 يتم تحديد 
المجتمم oon‏ من Aud pall‏ من حيث: ab gall‏ الجغرافي» والخصائص 
الديموجرافيةء وموقع الحاجة أو المشكلة بالنسبة لهذا المجتمع» وكثافة 
وتوزيع المشكلةء ومدى تأثير المشكلة أو الحاجة: وكذلك مدى انتشارها 








(r‏ تعريف وتحديد الحاجة Need identification‏ : وهي الخطوة الثالثة من 
خطو ات تحليل الاحتياجات ويتم فيها تحديد الحاجة من حيث: وصف طبيعة 
المشكلة أو الحاجة؛ aag‏ حجم ونوع الحاجةء وتحديد مدى تعقد المشكلة أو 
الحاجة وكذلك الجوائب ذات الأولوية alali‏ وصف أسباب الحاجةء 
والآثار المترتبة على عدم علاجهاء وكذلك الحلول المحتملة لها. ويتضمن 
aaa le slg casas pial te eal TOCA‏ 
وكفاية الحلول ومدى استخدامها. 

£( تقويم E ‘Need assessment 4olall‏ تم تحديد المشكلات أو الحاجات؟ 

Clyne Gil past) Cle gleall اا .هذه‎ ging Tigh ا‎ Jp tatty a 
من المعادلات الكمية والكيفية. ولتحديد‎ US ولعمل ذلك يمكن استخدام‎ 
الحاجة والخروج بالتوصيات ينبغي مراعاة ما يلي: الظروف المحددة‎ 
للحاجة: ومدى ملاءمة البرنامج المصمم لمواجهة الحاجةء وحدود المجتمع‎ 
المستهدف» وكذلك المسئول في التدخل؛ وذلك للتأكد من أن المعالجات‎ 
الحاجات.‎ 0 re 

(e‏ الاتصال Communication‏ 3 في نهاية الأمر ينبغي توصيل نتائج تحديد 
الحاجة إلى صانعي القرار والمستخدمين» وكذلك جمهور المستفيدين» وهذه 
هي الخطوة الأخيرة من خطوات تحليل الاحتياجات. وتحتاج هذه ار 

إلى اجام وبذل مجهود يعادل المجهود المبذول قي كل الخطوات ER‏ 


ج- مصادز البيانات المطلوية لتحليل الحاجات: 

يمكن استخلاص البيانات المطلوبة لتحليل الحاجات من مصادر Bae‏ مثل: 

١‏ - البسيانات الكمسية: المستقاة من المسح المخططهء والمقابلات المخططة 
.(Rossi& Freeman,1993)‏ وكذلك البيانات التي يمكن الحصول عليها من 
المصادر العامة الرسمية:؛ والوثائق» ونتائج الإحصائيات الرسمية» وبيانات 





الاختبارات»ء وغيرها من أنواع المسح. ويوجد أيضا البيانات التي يحصل عليي 

من المحاكاةء وتحليل التنتبؤات؛ والتقويم والتطبيق؛ ومعدلات النجاح. 

؛- البسيانات الكيفية: التي يحعصل عليها من المقابلات مع الأفراد: 
و tlie gaol‏ ونحيانات ار كر وتو ات Ala‏ و اا اعات اة 
وأسلوب المجموعة الاسمية» وأساليب "ديلفي'وكذلك من خلال نموذج 
"اشيكاوا" للسبب والنتيجة. وهذا النوع من البيانات rere‏ لتحديد حجم 
ومدى الحاجة )1993 (Rossi& Freeman,‏ 


ومن الواضح أن نجاح تحليل الاحتياجات قد يعتمد على تكوين العينات 
بصورة مناسبة وحذرة»ء وكذلك تحديد الجماعات المستهدفةء إلا أن مسألة تحديد 
Glial‏ لا تخلو من المشاكل Cus‏ إن العينة أو المجتمع المستيدف قد يكون 
حساسا لمسألة الحذف أو الإضافة؛ مثل: تحليل احتياجات الطلاب الذين 
يتعرضون لخطر سوء المعاملةء أو المعايير المستخدمة في تحديد الطلاب 
المتأخرين في النمو. 

وقد يعاد فهم الحاجة أو المشكلة عند الحصول على بيانات أكثرء وتوسيع 
نطاق العينة» وكذلك إجراء دراسات تقويمية أكثرء فعلى سبيل المثال: قد تبدأ 
المشكلة بالضوضاء الناشئة عن الطلاب في طرقات المدرسةء ولكن يتضح أنها 
عا ا أكثر عمقا من ذلك فقد يكون الجدول الدراسي الضعيف 
هو السبب في تجول الطلاب بصفة مستمرة في في المدرسة» أو أن التصميم السبى 
للطرقات الموجودة بالمدرسة هو السبب في الضوضاءء وغيرها. 


ويقوم تحليل الحاجات بتحديد المشكلة أو sary calal‏ ذلك تحدد الأهداف 
والمحتوى» والتطبيق» وانمجتمع المستهدفء ونتائج المعالجة. ومن هذا المنطلق 
فإن تحليل الاحتياجات يكون قريبا من تخطيط بحوث النشاط. ويقول 'سوريز" 
(Suarez, 1994)‏ إن تحليل الاحتياجات بغرض التخطيط للمستقبل والتطوير 





. سوف يركز على الأهداف والغايات» بينما تحليل الحاجات الذي يستخدم لتحديد 
الاضطرابات سوف يهتم بالمحتوى والتطبيق والمخرجات. 
من الود إذن للباحث أن يحدد الأغراض بوضوح؛ لأن هذا سيساعد على 
تحديد بؤرة الاهتمام أو التركيزء وكذلك تحديد منهج التقويم ومخرجاته؛ وهذا 
أمر مهم جدا بالنسبة لتحليل الاحتياجات. وتعد مسألة الأولويات بالنسبة للحاجات 
س محرجاً؛ CY‏ القيود المالية قد تؤثر على التوصيات اللاحقةء ولذلك 
وتكن" (1984) lose Within‏ من المناهج الكمية لتحديد الأولويات تشمل 
المعدلات» وكمية الاضطراب بين الممارسات الفعلية والممارسات المقصودة. 
ويقول ay”‏ وماجنشن (Lund&Me Gechan,1981)'‏ : إن عملية تحديد 
الأولويات تحتاج إلى التركيز على ما يلي: 
UA - ١‏ المترتبة على عدم مواجهة الحاجات أو المشكلة. 
؟- عدد الأفراد المتأثرين. | 
t‏ مجتمع الحاجة أو المشكلة. 
4 - شدة الحاجة وخطورتها. 
-٥‏ تتابع الحاجات» أي الترتيب الذي يتم فيه معالجة الحاجات. 
1- مدى المخرجات ؛ وفائدة المعالجة. 
CREAR‏ أهمية كبيرة في العاف الترووية حت أن ten‏ 
او Asay‏ أن تتم إلا إذا توافرت للقائمين بها المعلومات والبيانات 
الصحيحة؛ حيث تتعلق تلك الأهمية بقدرة تحليل الاحتياجات على توفير هذه 
المعلومات» a‏ يتطلب وجود تسهيلات توفرها شبكات المعلومات لتلبية 
مختلف الاحتياجات. 


الاحتياجات والأولويات Ag ga fll‏ 
على الرغم من تزايد المعرفة في مجال التربية؛ فإن الحاجة إلى البحث 
التربوي لا د تتوقف بل تزداد؛ سعيا وراء تحسين الأوضاع بشكل دائم؛ لكن 
تختلف الحاجة إلى إجراء بحوث معينة عن أخرى؛ لكن هل الحاجة البحثية هي 





البعد الأوحد الذي يمكن ترتيب موضوعات البحث في ضوئه؟ لا بل توجد أبعاد 
أخرىء منها: القابلية للبحثء وإمكانية حل المشكلة من خلال إجراء بعض 
التغييرات» والبعد الثاني: توفر الكوادر البحثية galo‏ المؤسسة البحثيةء وكذلك ؛ ؛ 
. إمكانية التطبيق في تلك المؤسسة» وتوفر الدعم اللازم؛ كالباحثين: kanksi‏ 
المنفذين» المشرفين. ae‏ : 
وترتب على كل ما سبق أن أصبح لكل مؤسسة بحثية ظروفها الخاصة 
التي تستطيع في ضوئها تحديد الاحتياجات» والأولويات البحثية. 
o‏ قوائم الأولويات وعيوبها: 
يحمل تحديد أولويات البحث في طياته مخاطر عدة؛ لكن لا يعني ذلك ' 
تجاهل الدور الكبير لتحديد الخطوط البحثية التي يجب أن ينتبه إليها الباحثون؛ 
pi‏ على تفطية تلك الثغرات البحثية؛ ويكمن الخطر في أن ينصب — : 
على توجه ويتم تجاهل الآخر. E‏ 0 
وتضازبت الآراء ومبا لبشت الاحتياجات أن تغيرت؛ وتغيرت معها P‏ 
. أولويات البحث. ويزداد الأمر خطورة حينما تصبح هناك هيئة واحدة هي 
المسئولة عن دعم البحث التربوي وإرشاده؛ فماذا لو أخطأت تلك الهيئة أو 
المؤسسة في تقديراتها ؟!! وهذا بالطبع لا ينفي وجود هيئة» أو على نحو أدق 
هيئات تحديد الأولويات البحثية؛ لكن الخطأ هو وضع قائمة ملزمة ane‏ وعدم 
. وجود بدائل تصبغ البحوث بالمرونة التي يجتاجها الواقع التربوي. . 
. © مخرجات البحث في التربية: ٠‏ ش' 
٠‏ تقع مخرجات البحث في نوعين كما ورد في دراسة"ريتش" المعرفة 
الإجرائية Instrumental Knowledge‏ والمفهومية Conceptual knowledge‏ 
. وذكر 'فيولان" في دراسة lal jal‏ أن المعرفة المستخدمة في التربية نوعان : 
المعرفة التي تطبق على مشكلة محددة:؛ والمعرفة التي يمكن اشتقاقها من بحث 
معينء أو من سلسلة من البحوث؛ وتكون المعرفة قد صنفت في ضوء بعدين؛ 
وهذا بعد آخر فهناك معرفة تر اكمية Cumulative knowledge‏ والنوع الأخير 





هو المعرفة التي تعد منتجاً قابلاً للاستخدام المباشر فم في المدارس والفصول 
والمنازل؛ وهي تلك التي a cass‏ بحوث تربوية عدة وضعت في 
قالب تطبيقي. 

ليضع المسئولون إذن عند تحديد الأولويات البحثية في اعتبارهم مراعاة كل 
هذه الأشكال المعرفية؛ ولا يعتبرون تحديد الأولويات مجرد صدى لسياسات» أو 
رغبة في اتخاذ قرارات معينة؛ فالمعرفة المرجوة والتي يجب أن تثمرها 
البحوث يجب أن تتنوع في طبيعتها كما سبق أن أوردنا & (Marklund‏ 
.Keeves,1988)‏ 
o‏ عوامل تؤثر في التوجهات البحثية: 
-١‏ البحث استجابة للقضايا المحيطة: 

فمثلا بالرغم من أننا في السنوات الأولى من القرن الواحد والعشرين؛ 
فإن مشكة الأمية مازالت تضرب بجذورها في مجتمعنا المصريء وقد نجم 
عنها العديد من المشكلات» Sling‏ على ذلك فإنه على واضعي الأولويات البحثية 
وضع هذه المشكلات والقضايا التي تؤرق المجتمع في اعتبارهمء إلا أنه ينبخي 
عليهم في الوقت ذاته ألا يجعلوا البحث مسخرا لخدمة هذه القضايا والمشكلات 
فقط متجاهلين أدوار البحث الأخرى. 
؟- أثر التكنولوجيا على البحث والممارسة: 
لقد أحدث الحاسب الآلي باعتبارة تعبيراً واضحاً عن التكتولوجيا التي 

يتمتع بها إنسان هذا العصر تغيراً واضحاً في الحقل التربوي؛ وذلك على 
مستوى نوعية المشكلات موضع البحثء وكيفية التفكير فيهاء وكذلك سبل جمع 
. البيانات وتحليلها. ولايد ne en‏ البحث الأخذ بمعطيات هذه 


الحركة التقدمية. 
- إسهامات الطوم الأخرى: 

لا يعيش البحث التربوي بمعزل عن غيره من البحوث؛ فقد يعمل فريق 
واحد يجمع باحثين تربويين وباحثين من علوم أخرى بشكل تكاملي؛ بهدف إثراء 





المعرفة سواء على المستوى النظريء أو التعلبيقي؛ وبناء عليه على المسئولين 
عن تحديد أولويات البحث التربوي النظر للتربية باعتبارها طرفاً يرتبط بالعلوم ٠‏ 
الأخرى علاقات متشابكة. | 0 
o‏ تحديذ يني 
إن السياسيين لدي يهم رؤية حول التعلم اق لا يعرفون 
55 هذ التعليم» وظروفهء ومتطلباته؛ لذا فإنهم يحتاجون إلى بحوث تمدهم 
بمعلومات تعينهم على تحقيق أهدافهم؛ وتكون بمثابة الركيزة لصنع 
OPC ee‏ 
من الممكن أن يكون مستوى الأولويات دوليا e‏ قوميا » أو مؤسسيأء وكذلك 
على مستوى الباحث وحده. وسنسوق أمثلة فيما يلي: | 
> برامج دولية Cross sectional programs‏ 
أصدر قسم التعليم بالبنك الدولي مرسوماً عام ١14١م‏ ناقش الاعتبارات 
التي يجب مراعاتها عند تحديد الأولويات على نحو عام ودولي؛ فورد أن ثلث 
لدراسات يجب أن يدور حول كفاءة التعلمء والثلث الآخر حول الكفاءة التربوية 
الخارجية «External Education‏ و الث الأخير فيدور حول التمور التكلفة» 
وتكافؤ الفرص. | 
الأولويات القومية: a‏ | 
جد في كثير من الدول هيئات مسئولة عن دعم البحث التربوي وتمويله؛ 
تحدد هذه الهيئات الاحتياجات والأولويات البحثية الخاصة .بتلك. الدول؛ ففى 
تساف A)‏ كع سند أصدر المجلس القومي للبحث gg: sil‏ ترا ale‏ 
ام حددت فيه الأولويات Adad‏ والتي دارت حول البحث التطبيقي؛ وهي 
بحوث حول: o‏ 
5 للمهارات الأساسية. 
ه المساواة فى التعليم ( SiS‏ الفرص التطيمية). 
5 تمويل الإنتاجية ‏ الإدارة. 
ه نشر النتائج البحثية. 


E — S ee‏ ا 


3 مقدرة المدرسة 2 على حل المشكاات. 
كما حددت ولو يات البحوث البحتة وهي: 


3 


الدمليات المقلية و العصبية. 
be) All‏ 
القطيم خارج اُمدرسة. 
التجديدات أو التطوير المؤؤسسي. 
فرص التطيم العالي. 
الطلاب ذوو الثقافات المتصدة. 
اأبيئة الاجتماعية. 
نشئت في السويد - مثلا هيئة متخصصة لتمويل البحث التربوي؛ 


وتحديد أو ۴ يأته» وهي National Board of Education (NBE)‏ كان ذلك عام 
se) 5255‏ وقد is.‏ الأولويات ele‏ النحو التالي: 


تحليل النظام التطيمي السويدي. 

نظم التطيم» والتطم مدى الحياة ( التطيم والتطم المستمر). 
التخطيط والتقويم التعليمي. 

التدريب أثناء الخدمة والتنمية الوظيفية. 

التربية والمجتمع. 

التطور والنمى المعرفي. 

المهارات والاتصال. 

التطور والنمى الاجتماعي والاقتصادي . 

الاختبارات والتقديرات (عملية التقويم). 

تطور العمل الإقليمي والمحلي. 

الربط بين المدرسة الابتدائية والروضة. 

تطوير المواد الدراسية والبحوث المتمركزة حولها. 
الأطفال المعوقون. 





المياجرون» والأقليات الثقافية. 





abi‏ بر المناهج. 
a‏ مدينات LHH agai‏ 


jy las 9‏ أخر تصدر D‏ الحكومة ال cr‏ دة فة AUG‏ 
واحتياجات أخرى: 
ه اهداق البحث والتطور ( على ألا يعتمد فقط على القضايا التي يحتويها النظام 


التحليمي بل dag‏ الأمر خارج هذا النظام). 

8 إيجاد سيل تحقق هذه الأهداف تحت مظلة السياسات الموضوعة. 

د الاهتمام بالمشكلات ذات الصلة بالمواقق المدرسية اليومية 

5 الاحتمام بالمشروعات طويلة المدى؛ E‏ 

و توجد عدة اعتبارات على كل هيئة بحثية من مسئولياتها تحديد أولويات 
البحوث التربوية» ومراعاتها؛ ومن أمثلة تلك الاعتبارات ما وضعه المجلس 
الأسترالي للبحث التربوي عام ca ۱۹۸١‏ وتضمنت : 

o‏ الاستجابة للقضايا المحيطة الملحة. ظ 

ه الأخذ بدور التكنولوجيا ( حسن الاستفادة منها). 

د مراعاة العلاقة المتداخلة بين التربية وغيرها من الطوم. 
ولقد حدد هذا المجلس الأولويات البحثية كالتالي: 

© بحوث حول عمليات الطفولة. 

5 بحوث حول عمليات المدارس والتعلم المدرسي. 

9 بحوث حول عمليات المناهج وتطويرها. 

5 بحوث حول التكلفة والفعالية للتطيم. 

5 بحوث حول انتقال المتطم من حياة المدرسة للحياة العملية. 

° بحوث حول البيئة التربوية داخل المنزل. 

بحوث حول مشكلات القياس التربوي. 

وإذا كانت الأولويات البحثية تحدد من قبل هيئات وھا شات متخصصة؛ 
فإن هذ الأمر يمكن أن يتم على نحو فردي؛ فهناك أولويات للبحث تحددها 
اهتمامات الباحثين أو المشتغلين بالبحث أنفسهمء وأساتذة الجامعات هم الذين 
يحددون لأنفسهم أنواع البحوث ومجالاتها التي يقومون بهاء أو يقوم بها طلاب 


الدراسات العليا تحت إشرافهم. 





وتحدد أولويات الباحث عادة HF‏ لإهتماماته المهنية» أو من متايعته لحركة 
البحث التربوي في مجال التخصص؛ والوصول من ذلك إلى معرفة 
الموضوعات التى كثرت فيها البحوث؛ ومن ثم الابتعاد عنها إلى غيرها؛ وهكذا 
تكون. أولويات هذه البحوث موجهة توجيها علميا و أكاديميا؛ بهدف تنمية 
المعرفةء والكشف عن المعرفة الجديدة. 

تحديد الأولويات البحثية إذن قد يتم بطريقة تعاونية مشتركة بين المهتمين 
بالبحوث التربوية» والوصول إلى اتفاق بينهم بشأن pal‏ المجالات والمشروعات 
التي تحتل أولويات كبرى. وقد لا يمكن عمل ذلك؛ ويترك تحديد الأولويات إلى 
الاجتهادات الشخصية أو المهنية. 
© الأولويات والحاجات Priorities and Needs‏ 

إن الأولويات تحددها الحاجات؛ وعلى قدر أهمية هذه الحاجات 

وضرورتها تكون الأولويات» ولكن الأولويات Gh) saad‏ من مكان إلى 
أخرء وما يكون حاجة ملحة في منطقة قد بكرن كلك :فى US egg al‏ أن 
الحاجات ليست دائمة؛ وإنما تتغير ا فقد تقل ضرورة dime dale.‏ بعد 
فترة من الأزمن؛ وتظير بدلا منها جوانب الإتتاجية التحليمية» مضل: ote pail‏ 
Bead‏ القن اويا" الا ل اذ الود ات —— over’‏ اسات > 
مثل: دراسة الحاسب الآلي؛ و سا التعليغ, . | 


وفي ضوء الحاجات تصبح الأولويات طويلة المدىء j‏ قصيرة المدى؛ 
وذلك باختلاف طبيعة ا المحيطةء ورؤية أو لثلك الموكلين بوضع 


PEN i‏ الذي يجري تنفيذه في عزلة عن الحاجات لا يستطيع أن يفضي 
إلى نتائج ملائمة؛ فربط البحث ربطا وثيقا بحاجات المنتفعين هو الشرط الأول 
من شروظ استعماله بفعالية» وتأمين تطويره؛ وهذه هي التوصية التي أكدت 
عليها ندوة اليونسكو حول البحث والممارسة في التربية عام 1۹۸۰م. 





أي حاجات وحاجات من T‏ 
تمتد الحاجات من مقتضيات الطبيعة البيولوجية إلى المقتضيات 
الاجتماعية والمدنية» كالتي يكثر التعبير Laie‏ بعبارات التعليم الإلزامي» الفرص 
المتكافئة للجميع» تحسين وضع المرأة ... إلخ. وبالرغم من أن لكل فرد حاجاته 
الخاصة؛ فإن هناك حاجات تحظى بتأثير أقوى على التغييرات الاجتماعية» أو 
الثقافية»ء أو السياسية؛ وعلى سبيل المثال: لقد أوجد التقدم السريع للعلم 
والتكنولوجيا تشكيلية واسعة من الحاجات في حياتتا بات معها من الضروري 
إحداث تغييرات في وسائل الاتصال البشري» وأساليب الحياةء والطرائق 
والمضامين التربوية. وعلى الرغم من الاهتمام القومي والدولي بحاجات الفرد؛ 
فإن الحاجات المفترض بها أن تكون اجتماعيةء وثقافية» واقتصادية عامة Cth‏ 
ملحة؛ لأنها تؤثر مباشرة على حياة الفردء وما حاجات الفرد إلا انعكاس 
لتلك الحاجات. 
إن ك و Gu 24h‏ ت cdg‏ ر «agai‏ ,تنقيا 
أو ممارستها وذلك في معظم s yall‏ لذا وضعت الحاجة إلى سد هذه الفجوة من 
بين أولويات البحوث التربوية. | 
وفيما يلي نتناول النماذج التي ركزت عليها ندوة اليونسكو حول نماذج 
استخدام البحوث: 
النماذج التي حددتها ندوة اليونسكى (١1۹۸م)‏ لاستخدام الأيحاث: 
توقفت ندوة اليونسكو عند عدد من النماذج الخاصة بعملية استخدام الأبحاث 
ندكر منها: 
gigei (۱)‏ المحكوم بالقرار Decision - driven model‏ 
ويتلخص هذا النموذج فيما يلي: 
— يقوم صانع القرار بتعيين مشكلةء أو وضع يستدعي حلا. 
تحال المشكلة إلى daly‏ عنده حل يعول عليهء أو مفترض به التوصل إلى 


«a‏ واقتراحه. 
يعود اختيار الحل إلى صانع القرار استنادا إلى توصيات الباحث. 





و نلاحظ أن هذا النموذج يتجاهل القيود الواجب تجاوزها. 

Knowledge - driven model المحقوم بالمحرفة:‎ gigat (4) 

إذا كان من الممكن وصف النموذج السابق Ath‏ مشكلة محددة تنتظر 
حلا؛ فإن النموذج المحكوم بالمعرفة يفترض أن هناك متتالية خطية متكونة كما 
يلي: بحعصث ‏ تطوير ‏ نشر وتعميم ‏ تبن تربط الأبحاث الأساسية 
بالممارسة التربوية. وهنا يوجد حل معين (نظريةء» فكرة.... إلخ) ينتظر 
مشكلةء أو تطبيقا ممكناء ومن الأمظة على هذا: إدخال الآلات التعليمية إلى 
الممارسة التربوية كتطبيق مباشر لبعض خلاصات الأجهزةء أو Sila gl‏ 
في التعلم. 
(Y)‏ نموذج الإكادة العامة:  General enlightenment model‏ 

يفترض هذا النموذج أن البحث cade‏ ويستعمل حتى إن لم يكن له تأثير 
ور وار علق lad!‏ قن Layo fl al‏ ولحت وتر مارب Sia‏ 
بمراحل من التطور التدريجي بفعل المشاركين من المربين» وصانعي القرارء 
gS ae EG‏ در و note‏ 
(4) نموذج التفاعل الاجتماعي: Social interaction mode!‏ 

. يعد هذا النموذج خطوة متقدمة على نموذج الإفادة العامة؛ حيث يسلط 

الضوء على الطبيعة التفاعلية للقرارات التي يتنافس فيها البحث. مع عوامل 
Pee pal‏ سير انستعمال النتيجة: إن وجود هذا النموذج يقس بان place‏ 
ورات LASS Creal‏ بصورة مباشرة على wll‏ ا وأن البحث ليس 
بالتالي - إلا رافدا من الروافد التي تسهم في القرار؛ ولأن هذا النموذج تعد 
موئوقية البحث فيه محدودة؛ فإنه يستعمل كنقطة انطلاق» ومصدر اقتراحات في 


صنع القرار. 





o‏ أولويات البحوث التربوية في البلاد العربية: 
إنه من العسير الاتفاق على تحديد أولويات البحث التربوي؛ لاعتبارات 
عدة مثل: اختلاف الظروف والأوضاع الاقتصادية والسياسية. وعلى الرغم من 
ذلك؛ هناك مجالات واضحة يجب أن تعطى أولوية في البحث التربوي في 
بلادنا العربية. 
> أول هذه المجالات: يتمثل Led‏ يعانيه البحث التربوي نفسه من مشكلات. 
وصدوبات مالية ومادية وبشرية؛ وعلى البحث التربوي أن يعطي أولوية 
لمعالجة مشكلاته الخاصة به قبل أن يتصدى لعلاج مشكلات تربوية؛ حتى 
prua‏ عطاؤه lees‏ وفعالا. 
> المجال الثاني: للأولويات في البحث التربوي يتمثل فيما يعانيه الميدان من 
قصور شديد في أدوات البحث ووسائله؛ فمن المعروف أن مثل هذه 
الأدوات سواء كانت اختبارات تحصيلية أو تشخيصية في المواد الدراسية 
المختلفة يندر وجودها في البلاد العربية» وكثير منها غير متوفر على 
الإطلاقء وكثير ما تستعار اختبارات وأدوات قد لا تتناسب مع طبيعة 
الدراسة؛ وهذا يمثل Lat‏ خطيرا يحول دون تقدم البحث التربوي في 
بلادنا؛ لأن مثل هذه الأدوات بمثابة بنية تحتية قاعدية للبحث التربوي. 
> تدريب المعلمين على البحث التربويء وتشجيعهم على القيام به في فصولهم 
يمثل أولوية» وضرورة مهمة؛ لدفع حركة النظام التعليمي» وليمده بالقدرة 
على إحداث التغيير والتطوير؛ فالمعلم هو قاعدة النظام التعليمي» وتقوم 
على كتفه حركة التعليم بأسرها؛ لذا على كل دولة عربية أن تضع في 
خططها التعليمية برامج التدريب للمعلمين على اختلاف مستوياتهم التعليمية 
على البحث التربوي وأساليبه. 
كانت هذه بعض الأولويات التي أوردها "محمد منير مرسي" (۱۹۸۷)ء 
وهناك محاولات عديدة لوضع تصور عن أولويات البحوث التربوية العربية؛ 
لكنها لا تتفق في مجملها على صيغة واحدة لتلك الأولويات؛ لكننا نجد خطوطا 


عريضة يمكن الاسترشاد بهاء فقلما نجد على مستوى كل دولة عربية مدظمة 
مسكولة تقوم بالتنسيق بين مخظطف هيئات البحث التربوي داخلها. ويعد ذلك 
مطلباً حضارياء ومسئولية قومية مشتركة لكل الدول العربية علي اختلاف 
أشكالهاء وظروفها. 


Meta analysis gacall dal ii ; daala 
من الملاحظ أن الدراسات والبحوث الاجتماعية بصفة عامة تتزايد في‎ 
وهذا التزايد له شقان» هما:‎ ba yhaa مجالي التربية وعلم النفس زيادة‎ 
يوفر لنا معلومات كاملة عن موضوع البحث.‎ Cun شق إيجابي مفيد:‎ —| 
ب- شق محدود الفائدة: حيث إن بعض هذه الدراسات تكون- نظريا- بعيدة‎ 
كل البعد عن المجال العملي التطبيقي أو أن المعلومات التي تتوافر لتا‎ 
o تكون غير مترابطة ببعضها.‎ 
ا‎ peas ال متفاوقة فى‎ aly a كنا اه‎ 
أجريت في السنوات الأخيرة العديد من البحوث» وأصبح لدينا بيانات متعددة عن‎ 
د ا غ‎ petty Sul Ae رع ق‎ ile gi gs 
تظل مهملة بدون توظيف؛ لعدم وجود طريقة لتوضيح الترابط الداخلي بينهاء أو‎ 
لإعادة تحليلها وتفسيرها وتوضيح ما فيها من غموض.‎ 
Le guage Ca gli .عرد مق ارات الت‎ Guess of api cg ual dee ومن‎ 
بحثيا معينا في ملخص بسيط يكون غير ممكنء ولذلك فثمة احتياج ملح لوسيلة‎ 
ما تمكنا من تنظيم هذه الدراسات ووصفها وربطها مع بعضها.‎ 
وحتى وقت قريب اعتمدت أساليب مراجعة وتقييم البحوث في المجالات‎ 
تعتمد‎ Cun fbx score method paila النفسية والتربوية على الأسلوب المعروف‎ 
ai yi’ اال د‎ Gye lee gi Cage هذه الطريقة على تجميع نتائج‎ 
نتائجها غير‎ Sele ki aa ذات دلالة» وعدد‎ atti Cela البحوث الني‎ 


ct‏ د al)‏ إحصائية. 





وقد أوضح "جلاس )1976( Glass‏ أن التكامل والتوليف للدراسات 
والأدبيات يستلزم أساليب فنية ذات AAS‏ وصقل للقياس» والتحليل الإحصائيء 
ويتطلب ذلك نتائج متراكمة للعديد من الدراسات التي تحتوي على بيانات . 

f‏ وقد أسفرت هذه الممارسات البحثية المتعددة عن وجود كم Sila‏ من 
البحوث والدراسات سواء في مجال الدراسات التربوية أو الدراسات النفسية 
vale tee Mell peel aA E‏ لع Sls sak‏ 
نتائج المجموعات المتزايدة من البحوث المنفصلة؛ وذلك بغرض الوصول إلى 
مستوى من التكامل الإحصائي بين النتائج الجزئية المنفصلة. 00 

ومن ثم فإن وجود منهج ج يركز على إحداث مثل هذا التكامل بين تلك 
الجزيئات في الميدان الواحد ويهتم به؛ يسهم بدرجة كبيرة ة في إمكانية تعميم تلك 
النتائج بدرجة كبيرة من الثقةء والخروج بالقاعدة أو القانون الذي يسعى إليه 
العلم في أي مجال من المجالات المختلفة. 
ه أهداف مراجعة البحوث والدراسات السايقة: 
لمراجعة البحوث أهداف عديدة منها: 
١‏ - التأكد من أن مشكلة البحث التي تم اختيارها حددت بوضوح؛ وتقوم على 

محتوى Cal‏ 
؟- فحص النتائج التي توصل إليها الباحثون سابقا عن الموضوع all‏ + 
*- محاولة رسم بعض التفصيلات من خلال توصيات البحوث السابقة. . 

4 - استقاء أساس نظري يقوم على النتائج السابقة» أو على النظرية الأكثر نجاحا 

, (Wood, 2000) البحث‎ el ya! في وقت‎ 


5 طرق مراجعة الدراسات والبحوث السابقة: 
نفك لرن مر اة اتر ات اا :إلى ا طرق من ل لخر ا 
التكامل بين نتائج البحوث والدراسات» وهذه الطرق هي: 





AS AS) التكامل السردم ى‎ )١ 
الدراسات السابقة علدة ما ة تتم بأساوي‎ And إن الطريقة التقلردية امو‎ 
رواشي - سردي- ويتوم الباحث بتكوين انطباع عام عن النتائج المتراكمة من‎ 
عدد من البحوث التي أجريت حول موضوع معين. ثم يسجل استنتاجه في‎ 
صورة تقرير ذي طبيعة كيفية. ويسهل إجراء هذا النوع السردي حين يكون‎ 

عدد البحوث التي سيتم مراجعتهاء ونقدهاء وتحليلها محدودا. 
؟) حساب أو عد تكرارات النتائج الدالة: 
يقوم الباحثون عند مراجعتهم للدراسات السابقة بعد أو حساب التكرارات 
النسبية للنتائج ae‏ ثلاث فئات: وهي: 
-١‏ فئة Alla‏ إحصائيا في oladi‏ معين. 
؟- فئة Alla‏ في الاتجاه العكسي. 272 | 
*- الطريقة السائدة وهي أن يعتبر فباحث أن النتيجة النهائية دالة 
إحصائيا إذا ظهر أكثر من ثلث الدلالات الإحصائية في اتجاه معين. 
وهذه الطريقة أكثر تقنية وقابلية للاستفاضة عن الطريقة السردية. 
(P‏ تجميمع أدلة القوة في النتائج: 
يستخدم كبديل لعد تكرارات النتائج فيتم تجميع قيم الاحتمالات المرتبطة 
باختبارات الدلالة المسجلة. وتعطى عملية التجميع تقديرا لاحتمال الوصول إلى 
وجود تأثير في نتائج الدراسات الفردية» بينما في الحقيقة لا يوجد تأثير في 
المجتمع. ويستخدم هذا الاحتمال لاتخاذ قرار برفض الفرض الصفري الخاص 
بهذه الدراسات التي تتم مراجعتها أو عدم رفضه. 
4) أسلوب التحليل البعدي: 
نظرا للمشكلات التي تواجه الطرق التقليدية لمراجعة البحوث والدراسات 
السابقةء اتجه الباحثون المتهتمون بالدراسات التكاملية للبحوث إلى أسلوب AÍ‏ 
دقة وضبطء وهو ما يسمى بأسلوب التحليل البعدي. 





ويرجع اكتشاف أسلو ب التحليل البعدي إلى الأمريكي Glass "dls"‏ 
)1976( الذي عرفه بأنه تحليل التحليل canalysis of analysis‏ وهو عبارة عن 
أسلوب إحصائي لتحليل مجموعة كبيرة من النتائج التي توصلت إليها دراسات 
سابقة فردية كثيرة بغرض الوصول إلى التكامل فيها. ويتطلب ذلك تسجيل 
خصائص هذه الدراسات ونتائجها كمياء واعتبار ذلك نوع من أنواع البيانات 
التي تحتاج إلى تطبيق الطرق الإحصائية الملائمة لها وصولا إلى نتائج عامة 
حول النتائج المنفصلة لهذه البحوث. وفي هذا النوع من البحوث يتم تحويل نتائج 
كل الدراسات موضع البحث إلى نظام قياسي مشترك(أي لغة مشتركة تتحدثها 
كل الدراسات» يمكن التعامل معها إحصائيا بسهولة). 

ويلاحظ أن وحدة التحليل عند استخدام التحليل البعدي هي نتيجة دراسة أو 
بحث معين. بينما وحدة التحليل في الدراسات المنفصلة هي الشخص أو الفرد. 
أي أنه عند إجراء التحليل البعدي تصبح النتائج الكمية للدراسات السابقة 
المنفصلة هي البيانات التي تستخدم في عملية دمج النتائج إحصائيا. 

إن أسلوب التحليل البعدي ليس مجرد اسم جديد رنان للأسلوب التقليدي 
استخدم في مراجعة الدراسات السابقة؛ بل تتميز طريقة التحليل البعدي بنظامهاء 
ومنهجهاء وأسلوبها الإحصائي فضلا عن Lal‏ تعد طريقة كميةء Gus‏ إنها لا 
تصدر حكما مسبقا على دراسة ما بناء على نوعيتها فقطء بل يكون هناك تقدير 
كمي لنتائج كل دراسة منفصلة مع تصنيف لخصائص كل دراسة؛ بهدف 
الوصول إلى نتائج ile‏ عن طريق تجميع هذه التقديرات الكمية. 


© طبيعة التحليل البدي: | 
التحليل البعدي هو 5 مداخل توليف E‏ حيث يلقى التوليف 
الضوء على العلاقات بين الأحداث والظواهر ليؤدي في ed‏ ل 
«structures‏ ونظريات theories‏ بحيث تستخدم هذه البتى والنظريات في 
تفسير أفضل لهذه الظواهر والتنبؤ بهاء والتحكم فيهاء وضبطها. 





ae‏ ج الأحكام التي تصدر عن التحليل البعدي أحكاما Ann‏ وليست أحكام 
s4 à 133‏ بصعنى أن التحليل البعدي y‏ يستبعد أي در اسة سو eh‏ کان La N‏ في 
التصميم أو المعالجة. 
a‏ خطوات سلوب الفحليل الط ي : | 
يمع ن من AS‏ اسك راع کتابات "جلاس" وزملاده حول التحليل البعدي 
تمييز الخطوات الآتية» والتي يمكن اتباعها عند استخدام أسلوب التحليل البعدي 
في | ستعراض نتائج العديد من الدراسات البحدية cA adil‏ و (ill‏ يشمل 
خطوات التحليل البعدي أيضا كما حددها (محمد جما ل الدين»341١)‏ كما يلي: 
١‏ - تحديد بؤرة الإهتمام: dua‏ يبدأ الباحث باختيار الموضوع الذي يرغب في 
استعراض الدراسات والبحوث التي تمت حوله. | 
؟ - جصع الدراسات والبعوث السابقة: ويقوم الباحث في هذه الخطوة 
بتجمهيع الادراس GL‏ و البحوث المتاحة ca)‏ وذلك بناء على 
تضمين عنوان. الدراسة أي الموضوع السابق تحديده في الخطوة الأولى. 
Sr‏ فحص اندر اسات و اتیحو ت : يفحص الياحث محلو ی گل در أسة ald‏ بجمعها 
a‏ الخطوة السابقة كل على حدة؛ ليتأكد من علاقة هذه الدراسة ببؤرة 
| الأهتمام.ويتم ذلك في pe‏ التعريف الإجرائي الذي تيناه الياحث كبؤّرة 
اهتمام. حيث يفحص الباحث محتوى كل «dul jo‏ ويتأكد أنها تدور حول 
الطريقة أو guia gall‏ & الذي هو بصدده. | | | 
4 - توصسيف الدراسات واليحوث: يصف الباحث كل در اسة من الدراسات al‏ 





البحوث التي تمخضصت عنها الخطوة السابقة وذقا للمتغيرات التي تناولتهاء 
ويتضمن التوصيف تحديد ما يلي: 

© مدى العمر cpa‏ لأفراد عينة الدراسة وعددهم. 

o‏ جنس أفراد العينة (ذكور-إناث). 

© مكان اتمام الدر Avail‏ 





o‏ سنة النشر. 

© وع المعائجة المستخدىة مج saal‏ عات التجريبية. ‏ 

مصدر الدراسة (دوريات- مؤتمرات- رصالة ماجستير.......) ٠‏ 
ه مجال الدراسة. 

الأدوات المستخدمة في الدراسة ومدى ثياتها. 

ه مدة الدراسة. 

© مذيج البحث المستخدم وتتسصيصا . 


0 


0 


O 


8 - جدولسة البيانات والنتائج وتبيوبها: يتوم الباحث . بعد ذلأك بجدو له البيانات 
التي يتم جمعها من كل دراسة من الدراسات Wig‏ للمتغيرات التي تتاولتها. 
ثم يقوم الباحث بتبويب هذه البيانات و الدراسات» ويعين منها ما يلي : 
o‏ متوسط درجات المجموعة التجريبية p)‏ ت). 
0 متوسط درجات المجموعة الضابطة (م . ض). 
o‏ الاتحراف المعياري لدرجات المجموعة الضابطة (م . ض). 
5- هساب حجم الأثر: في هذه الخطوة يقوم الباحث بإيجاد حجم الأثر للمتغير 
التجريبي الأساسي في Aol pall‏ وذلك باستخدام المعادلة التالية التي 
افترضها "جلاس" )1976( ‘Glass‏ 


on‏ متوسط درجات المجموعة التجريبية = dau gis‏ درجات المجموعة الضابطة 
جم py)‏ = | 


الإتحراف المعياري لدرجات المجموعة الضابطة 





- حساب dad‏ متوسط حجم الأثر: يكرر الباجث الخطوة السابقة على جميع 
الدراسات والبحوث التي قأم بد بتجميعهاء وتوصيفهاء وجدولة بياناتها. ثم 
يحسب قيمة حجم الأثر المتوسط بالتعويض في المعادلة التالية: 


حجم الأثر للدراسة الأولى + حجم الأثر للدراسة الثانية + 
متوسط حجم الأثر- العدد الكلي للدراسات 





۸- الحكم على قيمة متوسط الأثر: يتبع الباحث لإصدار حكم على القيمة التي 
حصل de‏ من الخطوة السابقة ما يلي: 
I‏ تحديد قيمة المساحة المقابلة لقيمة متوسط حجم الأثر؛ باستخدام جدول 
التوزيع الاعتدالي للدرجات المعيارية» والموجود في نهاية أي مرجع من 
مراجع الإحصاء التربوي. 
ب- تحديد قيمة التغير في المساحة من المساحة )6,00( ويلاحظ أن أقصى 
- تغير في المساحة يمكن الحصول عليه هو الحادث من مساحة )508( إلى 
مساحة )١١١(‏ من المنحنى الاعتدالي لتوزيع Cla pall‏ المعيارية. والمساحة 
ش )٠,٠١(‏ تقابل درجة صفرء بينما تقابل المساحة )٠,٠١[(‏ أقصى 
درجة معيارية. ظ 


وأقصى درجة تغير في المساحة ٠,۰) SS] a‏ في الاتجاه 
cam gall‏ ويمكن الحصول على تغير مساو في الاتجاء السالب؛ حيث إن التوزيع 
الاعتدالي nee‏ 
Glee -8‏ وط pane‏ الك اقل مر من Ble‏ ات الدراسة: في هذه 
الخطوة يقوم الباحث بحساب حجم الأثر في كل دراسة على حدة لكل متغير 
eae ites‏ تاكن BENE‏ امراب جامد 
الأثر STS‏ العلوم في حالة البنين 
فقطهء أو في حالة البنات فقطء أو في المرحلة الإعدادية أو الثانوية» وذلك 
pled‏ نفس الخطوات السابقة ة. وهكذا يصبخ لدينا متوسط حجم الأثر في 
in eae‏ و وی ی 
مرحلة تعليمية. 


ومن ثم يمكن باستخدام أسلوب التحليل البعدي الحصول على نتائج مفيدة 
عديدة يمكن الإفادة منها في معرفة المتغير الثالث والناقص ف في كدير من 
e‏ الحاليةء وهو متغير السببية. 





ه تهديدات الصدق الداخلي والخارجي اسلو ب التحليل البحدي: 

هذا النوع من التحليلات يسول الاستدلال السببي» ويجعل الباحث قادرا 
على الوصول لنتائج ALE‏ للتعميم؛ لكن مع مزايا هذه التحليلات فإنها تعاني من 
مهددات الصدق الداخلي والخارجي» وعلى الباحث أن يكون على حذر منها 
حتى لا تؤدي للتشكيك à‏ في مدق ندنجة: E gu ba‏ 


أولا: تهديدات الصدق الداخلي: 
)١(‏ التحيز للعملية الواهدة 2 Mono operation Bias‏ 

ای م هذه yall‏ ساك هن لخ وت کان US GY sake‏ 
موضوع له طبيعة خاصة تناسب أداة قياس معينة؛ وهذا يجعل القياس يفتقد سمة 
اعاعا الل من (clad pall‏ وق أن كن IY jun‏ مدينة مدا 
للصدق الداخلي للدراسات» وللتخلص من هذه المشكلة يستخدم مقياس مقنن 
(Y)‏ التحيز للطريقة Mono Method Bias Saat oll‏ 

غالبا ما تعتمد الدراسات التي يتتاولها التحليل البعدي على طريقة 
واحدة؛ وهي اللجوء لمحكم يقوم بالحكم على الدراسة بشكل مستقل مع أن هنا 
طرقا أخرى عديدة؛ مثال على ذلك: في دراسة قام بها" روبنسون' 
Robinson(1990)‏ أراد فيها تقدير مدى ولاء الباحث أو ميله لنمط علاجي 
معين؛ لأن ذلك ينبئ بحجم الأثر الذي يحدثه هذا النمط؛ لم يلجأ الباحث 
للمحكمين بل استخدم طريقة أخرى»ء وهى تجميع كل ما ags‏ الباحث عن هذا 
النمط العلاجي مادحا إياه وموضحا جدواه. وتم تحليل هذه الكتابات» ثم حُكم 
عليها. وفي الواقع فالمرونة في استخدام طرق ple‏ ضباق ,علي الدراسة قوة 
وتحررها من التحيزات. 
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يشير هذا المهدد إلى تغير التقديرات التي يدلي بها المقدر عير الوقت؛ 
وحن سيلب هذا التتير الممارسة والإرهاق؛ وتغير البنية العقلية لديه خاصة 
عندما تأتي الدراسات بأفكار ومفاهيم غير تلك التي توجد في ذهن المقدر. 
gae)‏ رد الفعل  Reaction Effects‏ 

. قد يتأثر الصدق الداخلي للتحليل بتوقعات الباحثء أو معرفته المسبقة 
بنتائج الدراسات؛ لذا تلجأ بعض الدراسات لتعمية المحلل The Blind placebo‏ 
e‏ وعدم معرفته بفروض dad pall‏ حتى لا يتأثر بتوقعاته ويحاول لا 
Lal‏ تحقيق pag sl‏ 
e‏ المسمة المقاسة مع خصائص أخرى بالدراصة Confounding‏ 

constructs with other study characteristics 

إن اختلاف المسميات من أخطر المشكلات التي تواجه التحايلات 

البعدية؛ وفضلا عن ذلك فإن السمة موضع القياس قد تتداخل مع خصائص 
ظ أخرى كالمكان: والوقتء. والمخرجات» والأفراد. ولنضرب مثالا على هذا 
الستداخل: في إحدى الدراسات فضل الباحث أن يستخدم مع العلاج الساوكي 
مقایسیس تقيس المخرج السلوكي» مثل: عدد مرات الخلافات الزوجية؛ لأنها 
egies |‏ حجم SN‏ بشكل أوضح من المقاييس اللاسلوكية» مثل: التقارير الذاتية 
.التي يكتبها الزوجان عن السغادة aa Eo‏ ا - liai‏ 
-hisi‏ أن يشير 8 أن Ai‏ ج السلوكي هنا سيستخدم فقط مقاييس سلوكية 


00 سسوقء تحديد العلاقات السيبية المتداخلة Misspecification of causal‏ 


ers: Nai 


youl ere‏ اتيجيات مخطفة 5 مما يذير نقدا e‏ حول العلاقات السيبية 
المستقاة» ويضع أمام صدق هذه الدراسات علامة استفهام. 





ثانيا: مهددات الصدق الخارجي 

(١)تمقثيل‏ السمات الأصلية: غالبا لا تتضمن الدراسات كل جوانب المجتمع 
الأصلي» ولا تعكس كل سماته الأصلية؛ فكيف يتسنى للباحث التعميم في 
ila‏ غياب Teall‏ 

(Y)‏ التحيز في تشكيل العينات: قد يتحيز الباحث لأفراد أو أماكن» أو معالجاتء 
أو توقيت معين؛ وتستطيع العشوائية أن تجنب الدراسة هذه المشكلة التي قد 
تجعل المخرجات تحيد عن مسارها الفعلي الصحيح. 

(Y)‏ غياب التجائس بين أثراد العينة: يعد هذا المهدد تكرارا للميدد الأول؛ فعدم 
التجانس Ah‏ مثل عدم التمثيل Y‏ يمكن الباحث من تعميم النتائج؛ سيتيح 
لعوامل أخرى أن تتدخل في حجم الأثر. 

)٤(‏ وجود متفيرات غير مرتبطة بالدراسة: يجب عزل هذه المتغيرات؛ وإلا 
سيكون لها تأثير سلبي على صدق النتائج. فإذا كان الباحث يجري دراسة 
عن تعلم الطلاب في المدرسة الحكومية وتعلمهم في المدرسة الخاصة؛ فإن 
عامل الجنس يعد متغيرا غير مرتبط يجب عزله. 





فا مسما: ola al‏ ية Chaos Theory (Alsi) grag all‏ 
عندما ننظر إلى العالم المتغير الذي نعيش فيه الآن» يمكننا أن نصف تلك 

الأنواع المتغيرة من الظواهر إلى sac‏ لا بأس به من الفصائل الأساسية» منها: 
النموء والكسادء والركودء وعدم القدرة على التتوع ويمكن وصف كل هذه 
الظواهر بأدوات رياضية خطية مطورة جيدا. وكلمة خطية Linear‏ هنا تعني 
أن نتيجة أي حدث تتناسب مع سببهء فلو أننا ضاعفنا جهودنا فإن النتيجة بالتالي 
ستتضاعف» ومع ذلك وكما أشار 'ستان الان“ Stam Ulan‏ فإن معظم الغرائز 
الطبيعية غير خطية تماما. إن الموقف الذي يوحي بأن العلم التقليدي الذي يركز 
على الأنظمة الخطية يمكن تشبيهه بقصة الشخص الذي يبحث عن مفاتيح 
سيارته المفقودة تحت مصباح الشارع؛ لأن المكان الذي فقدت فيه مظلم جدا 





لدرجة أنه لا يرى شيئاً. وقد أصبحت الدرجة الكلية من الظاهرة التي لا توجد 
ضمن تركيب النظارية الخطية معروفة باسم الفوضى أو التشويش. 

ويصف التصور الحديث الفوضى بأنها تركيبات بناءة ومعقدة جدا في 
الزمن والفراغ تتبع معادلات وقوانين محددةء وهذا على عكس الفوضى 
اللاتركيبية للديناميات التقليدية. والمثال الرئيس لنظام يمكن أن يساعد على تخيل 
الفوضى هو وضع سائل ما داخل فرن؛ حيث إن تسخين السائل مؤشر لمستوى 
الضغطهء وبالتائي يمكننا أن نرى مدى ارتباطه بالتوازن؛ حيث لا يوجد تركيب 
فراغي فيتكون بذلك ديناميات الأنظمة الفردية عشوائية وبدون هيكل فراغي أو 
زمني. وإنى جانب هذا المدخل المهم فإن النظام يبدأ بتنظيم ذاتي» وتكوين نماذج 
فراغية منتظمةء مل الاسطوانات » والأشكال السداسية التي اختلقت سلوكا 
متماسكا من الأنظمة البارامترية التي تخدم الأنظمة الدنيا. ولم يتم تطوير 
الأنخلسة البارامترية في اوقت المحدد: ولكن مع زيادة buai‏ دات هذه 
الأنظمة البارامترية في الوقات المحددء ولكن مع زيادة الضغط بدأت هذه 
الأنظمة تتذبدب بطريقة منظمة فضلا عن أن زيادة الضغط الخارجي تؤدي إلى 
تشعبات للسلوك الزمني الأكثر clades‏ ونظاما كهذا لا يزال يسلك سطوكا متكاملاء 
وسيستمر هكذا حتى يحدث تشوشا زمنيا محددا. ويعتمد زمن pl‏ على da p‏ 
الفوضى الموجودة في النظام الأكثر فوضىء وسيتحطم التماسك الفراغي للنظام 
NEN EER,‏ حتفا عله Aa‏ 

وهناك يعض التشابيات بين الفوضى التي بدأنا بهاء وبين التوازن 
agg ff pal‏ فك أن رة الترضنى land‏ محال الاك call‏ وعد القدرة cele‏ 
التتبو الطفيف» وتعد الحركة الفراغية المتقاطعة للأنظمة الفردية اقتراحا بسيطا 
لعدم القدرة العالية على التنبؤء والشكل التالي يوضح بناء هذه المنظومة. 
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ee‏ يعد د وول دجاو 


الطريق إلى الفوضى 






اسو ا ادبي ا 


GT 


ات eto‏ سس راي 
TTT‏ لع عاد يل o}‏ تيا Sr‏ 


وثمة خلط متكرر بين الفوضى والعشوائية. كما يوجد Lad‏ يعض التشايهات في 
طبيعة النظام الفوضوي والنظام العشوائي» ولكن هناك بعض الفزوق الأساسية 
بين گل من cori sill‏ والفوضى» والعشوائية. والجدول )4-\( يوصح 


هذه الفروق: 


جدول(9-١)‏ الفرق بين الترتيب والفوضى امك 
مح ا ال ee‏ 
ore‏ 
ahi‏ | سرشا | [aterm‏ اماو 
OET‏ 





















ه الخوضى العميقة: Deep chaos‏ 

الفوضى العميقة هي البعد الذي تفصح فيه أنماط التشابه عن نفسها في 
ترتيب تتازلي»ء Cue‏ يشبهها'يوري ميري" Uri Merry‏ بمجموعة من الدمى 
الخشبية كل منها نسخة طبق الأصل من الأخرى. ويمكن أن يحدث هذا التعقيد 
في القطعة الطبيعية» أو في 'الأنظمة التي تكون من صنع الإنسان» وكذلك في 
البناء الاجتماعي. ونظرا لانتشارها في كل مكان في الطبيعة فلا يوجد لها 
تعريف متفق عليه» حيث يصف " كامبل" "Cambel‏ الأنظمة المعقدة بأن لها 
حجم وعرض؛ وتتصف بالديناميكية. Lal‏ 'كرامر” Cramer‏ فيعطيها تعريفا في 
صورة لو غاريتمات مأخوذة من نظرية المعلومات» وخلاصتها أنه كلما زاد 
تعقيد النظام » زادت المعلومات التي يستطيع حملها. 

وعندما تكون Gil all‏ في نظام مااقوية بما يكفي سواء كانت معوقات 

إيجابية أو معوقات سلبية يمكن استخدام حلول dane‏ ولا يمكن للصدفة وحدها 
أن تحدد أي من هذه الحلول هو الذي سيتحةق. إن حلا واحدا من بين الحلول 
العديدة يعطي النظام بعدا تاريخيا كنوع من الذكرى من حادث مضى وقع في 
خطة Aa je‏ ويؤثر في النظام»ء وهذا ما يسمى بالانتقال المرحلي للنظام» وهو 
المكان الذي يصبح فيه النظام محايداء ولا يوجد مكان يذهب إليهء فإما أن يختار 
طرق الماضي القديمة» أو طرق المستقبل الحديثة. ويمكن تصوير الانتقال 
رای dts‏ م کے نے cel‏ رطا ھی فی الو و ن ا إلا 
احتمالات»؛ ولا نحصل على نتيجة إلا عندما تصل إلى الأرض. فالانتقال 
gle yall‏ د ا ی EE‏ 

وكانت day‏ الدراسات عن الانتقال المرحلي هي أعمال" جون نيومان“ 
والتي واصلها "ستيفن ولغرام” في أبحاثهما عن AI‏ الخلوية» وقد نوه "ميتشيل 
لو دروب" في كتابه" التعقيد ple‏ جديد على حافة النظام والفوضى" إلى نتائج 
بحثهما؛ حيث وجد أن هناك Cue gi‏ من الانتقال المرحلي» وهما: 





Gea >‏ الأول: و الاي مره Lente‏ ينون اللي Cage tele coll‏ ر 
الجزيء نتيجة لارتفاع درجة الحرارة على الإختيار بين النظام والفوضى 
(اختيار حتمي). | 

؟- الترتيسب الثاني: وهو يجمع ما بين النظام والفوضى؛ حيث يكون هناك 
توازن بين الهياكل والتكوينات المنظمة. 

ويظهر SY)‏ المرحلي في alle‏ المادة مختلطا ومرتبطا على مستوى 
الجزيء بحيث لا يمكن توقع الحالة التي سيستخدمها النظام. أما الاكتشاف 
المذهل فهو أن حافة الفوضى ليست فقط هي حالة التعقيد في غموضها وإنما 
أيضا هي الحياة نفسها. فالأنظمة المعقدةء مثل: a‏ اد» والعائلات؛ والمنظمات» 


بام و ي بيئات متقلبة؛ حيث 
يعيشون في Alls‏ مزاجية توصف بأنها Aila‏ الفوضى. 


ه المبادئ الرئيسية لنظرية الفوضس: 
تحاول نظرية الفوضى أن تشرح حقيقة Ange‏ وهي أن لفتائج المعقدة 
pet 9‏ المستوقعة تحدث في الأنظمة الحساسة لظروفها الأولية؛ ومن الأمثلة 
الشائعة على ذلك ما يسمى بتأثير الفراشة: والقائل نظريا oh‏ حركة جناح 
الفراشة في الصين تؤثر على أنماط الطقس في نيويورك» وفي كلمات أخرى: 
فمن الممكن لحدث صغير تافه أن ينتج نتائج مفاجئةء وغير متؤقعة» وذلك 
بتحضير أحداث أخرى تنتج عن هذا الحدث الصغير. | 
وتقوم هذه النظرية على عدد من المبادئ» وهي: 
-١‏ قد تؤدي التغيرات الطفيفة في فى ASLAN) Gy hl‏ إلى pl Rade Clg‏ 
تكن متوقعة في المخرجات. 
؟- يمكن أن تؤدي الظروف المتشابهة جدا إلى نتائج غير متشابهة. 
۳- قد يتحول الانتظام إلى اختلاف وعدم انتظام. 
- حتى إن كانت المعادلات الخلافية بسيطة» فإن سلوك النظام وشكله الذي 
يمثله قد لا يكون بسيطا 





ه- التأثيرات ليست نتائج مباشرة للأسباب. 
5- لا يمكن التنبو بالعلم والكون. 
۷- إذا حدث شيء ما بطريقة ما فهذا لا يضمن أن يحدث بنفس الطريقة في 
المرة القادمة. 
۸- إحلال الأنظمة الحركية محل الأنظمة الحتمية الثابتة. 
4- استبدال الاستمرارية بعدم الاستمرارء والانقطاع: والاضطراب 
-٠‏ عدم استطاعة النظريات الكونية الكبرى تفسير الظواهر المحلية 
المحددة بصورة كافية. 
1ت د او ee che‏ اسا ت 
وقد تم تطوير النظريات الفوضوية الحديثة إلى النظرية المعقدة ويتكون 
Seal} alles‏ 2 من عناصر مستقلةء والتي قد کن yg ts‏ غا من أنظمة gona‏ 
وتتفاعل هذه العناصر وتؤدي إلى سلوك نمطي في النظام كهيكل عام. والنظام 
ليس محددا مسبقا؛ بل إن العالم يعرف على أنه كيان مبدع» ومتغير» ونحولي» 
ومضطرب. ويؤسس النظام في النظرية المعقدة على قواعد بسيطة لتفاعل 


الكائنات )1995 (Kauffmann,‏ 
ويمكن من خلال التغذية الراجعة» والاضطرابء والارتباط» والتنظيم 
الذاتي التمييز بين مستويات عليا من التعقد» وتنشأ أشكال جديدة من مستويات 
التعقد الدنياء والأشكال الموجودة. وتتبع هذه الأشكال أو الصيغ المعقدة غالبا من 
سلسلة من القواعد البسيطة المحليةء والسلوك والتي تنتج نظاما عالميا معقدا 

.(Waldrop, 1992) 





سادسا: التعليي القائى على الدليل Evidence based education‏ 

تتمثل الفكرة الكامنة وراء جميع المداخل القائمة على الدليل في أن الطرق 
التي يستخدمها الممارسون ينبغي تقييمها؛ لإثبات ما إذا كانت فعالة أم لاء ويجب 
أن تزود النتائج بالتغذية المرتدة؛ لتؤثر على الممارسة والتطبيق. وفكرة التعليم 
القائم على الدليل هي محاولة للانتقال من المداخل الفردية والشخصية إلى 
الاتجاهات التي تختبر الأفكار التقليدية» وتعديلها إذا تطلب الأمر لك 

وقد أصبحت فكرة الدليلية evidence-based‏ مصطلحا شائع الاستخدام 

ماي عابي وجا في م 
فالسياسات التربوية تقوم على أسس ALY‏ والممارسات التدريسية أيضا تقو 
على نظريات تدعمها الأدلة. ظ 

وتعد الدليلية أو التعليم القائم على الدليل اتجاها يعني أن تكون سياستنا 
وممارستنا التربوية لها ما يدعمها من أدلة قوية تشير إلى نتائجها المرغوبة؛ 
بحيث تستمد هذه الأدلة من تجارب شديدة الضبط تشير إلى. الأثرء وحجم الأثر 
لمعالجة ما. ورغم أن التربية من العلوم الإنسانية التي يصعب فيها تطبيق 
المناهج التجريبية في البحث» فإنها مجال أكثر خطورة وتأثيرا في المجتمع من 
أن تقوم دعائمه على مجرد اراء واجتهادات سواء من قبل السلطة أو ا 
أو cl‏ تفص al‏ 

وليس تطبيق "الدليلية" فى diy jl‏ لبوا cyan oh yy Lab cca gy Ula‏ 
دليلا قد يعده البعض الآخر cela‏ وبرغم أن تطبيق الدليلية في العلوم الطبيعية 
لا يخلو Lead‏ من التعقيدء فإنه يتخذ كأساس لاتخاذ القرار. | 

لقد فرضت الكثير من السياسات التربوية على المؤسسات التعليمية دون 
دليل كاف على صلاحيتها فيما يتعلق بالتكلفة والنتائج. ولعل عرض مثل هذه 
السياسات وتطبيقها دون دليل على أنها ستؤدي إلى إصلاحات أو تحسينات من 
نوع ما Lad‏ هو قائم مضيعة للوقت والمال: ولذلك فنحن في حاجة إلى ثقاقة يحل 
فيها الدليل محل cel‏ وتحل فيها الممارسات التي تقوم على أدلة قوية محل 





La Leal!‏ الک وا مها عمل شي خير من لا شيع ومن ثم فذحن في 
حاجة إلى التركيز على السياسات والممارسات القائمة على الدليل حتى تجد 
مكانها في مجال التربية. 
sod 0‏ منظري التطيم القائم على الدليل: 
ترجع جذور الممارسات القائمة على الدليل إلى مجال الطب» واهتمام 
کوک Cochrane(1972)‏ بالتجارب العشوائية Ah guial‏ والنظر إلى 
البحوث الكمية التي تسهم في تأكيد الأدلة على أنها أقوى من البحوث التي لا 
ثم دخلت فكرة المم 
الاجتماعية؛ والعمل الاجتماعي؛ ومجال التربية في الآونة فض دوا 
البحث التربوي في هذا المجال 'فتز جيبون" )1996( Fitz Gibbon‏ وكذلك 
تايمز" )1996( Tymms‏ وتقول 'فتز جيبون" : إن أنظمة المؤشرات indicator‏ 
systems‏ نکن oy‏ تممستخدم ضع المنهج التجريبي لتقديم الدليل ا على 
العلاقة السببية التي تجيب على تساؤل أساسي» وهو كيف لنا أن نعرف 





2 سات القائمة على الدليل فم بي Abs‏ يدان السياسة 


ما يجدي” 
وتضيف 'فتز جيبون" )1997( Fitz Gibbon‏ إلى ذلك أن القائمين على 

وضع السياسات قد يوضحون الأدلة عند تطوير السياسة؛ ولكن القائمين على 
الا الفعلية يلجئون إلى المعرفة الضمنية tacit knowledge‏ وليس إلى 
المعرفة المأخوذة من التجارب المضبوطة العشوائية. ومع ذلك فهي تؤكد على 
أهمية المداخل القائمة e‏ الدليل؛ لكي: 

أ- تقاوم سطوة الممارسات التي لم يتم إثباتها. 

ب- تحل المشاكل؛ وتتجنب الإجراءات الضارة. 

ج- تكون إصلاحات وتعديلات؛ تؤدي إلى تعلم أكثر فاعلية. 

د- تؤكد على أن الدليل aY‏ أن يفحص pas‏ الأثر effect size‏ أكثر من 


الدلالة الإحصائية. 





وإدا كان هناك باحثوں معارضون لفكرة التعليم القائم على الدليل؛ فذلك ‏ 

لأنهم لا يهتمون بالتجارب المضبوطة العشوائيةء فرسالة 'جيبون" )1997( التي 
تنادي بأن المجتمع التربوي يحتاج إلى دليل يبني عليه قراراته وممارساته لن 
تختفيء ويساند ذلك النمو العالمي في مجال أنظمة المؤشرات سواء من خلال 
التقييم» وبيانات الامستحانات» واكتشاف التوجيه الفني» والمقارنات القومية 
والعالمية في التحصيل. 

ويركز التعليم القائم على الدليل على أن اتخاذ القرارات وتكوين السياسات 
لابد أن يقوم على أفضل وأحدث معلومات» وألا تكون قائمة على الحدسء أو 
الإدارة السياسيةء أو الايدولوجية. ولكن السؤال الذي يطرح نفسه الآن هو ماذا 
نعني بالدليل؟ 


o‏ ما المقصود بالدليل؟ 
يرجع كثير من الناس أن للدليل قيمته وأهميتهء ولكن ماذا يعني مصطلح 
الدليل بالضبط؟ يمكن إيضاح المقصود بالدليل من خلال مناقشة å‏ الأتي: 
-١‏ مصادر الدليل Sources of evidence‏ 
¥- المشاكل المتصلة بالدليل problems of evidence‏ | 


4 — مصيادر الدليل: | 

ETE ee oe eee ee ee 
المناقشات النابعة من النظريات فهي لا تقارن بالأدلة التي تمت‎ Lad الشيء.ء‎ 
تجربتها واختبارها. فمجال التعليم على سبيل المثال به أمثلة عديدة لإستراتيجيات‎ 
وضعت لإحداث تطوير ماء وعند استخدامها وجد أنها إما لا تحقق النتائج‎ 
أنها تحقق نتائج ولكن بتكلفة مرتفعة: كما أنه قد ينتج عن‎ Joey 
أن تكون تلك‎ ay استخدامها آشار جائنبية لم تكن في الحسبان؛ ولذا‎ 
الاستراتيجيات نابعة من تجارب ميدانية متحكم فيها بدقة؛ حيث إن المدارس‎ 





والنظم التعليمية الأخرى tel‏ من أن تستطيع التتبؤ بنجاح شيء ما فيها دون 
القيام بتلك المحاولات التجريبية الصادقة. 

وتتخذ الكثير من البحوث في مجال التعليم شكل الدراسات المسحية أو 
البحوت الارتباطية » والتي تبحث عن العلاقات بين الأنظمة الموجودةء وهذا 
oil‏ & من اليحودث تد يمدنا بمعلومات مفيدة عن العلاقات بين الجوانب المختلفة 
لأي موقف؛ إلا أنه لا يخبرنا ge‏ التأثيرات التي يمكن أن يحدثها أي تغير. 


وثمة بعض الاعتراضات على استخدام التجارب نذكر منها ما يني: 

أ- إن نتائج التجارب أحيانا تكون محبطة»ء مما أدى إلى اعتراض البعض 

على استخدام الطريقة التجريبية في الاستقصاء عن فاعلية متغير ماء 

فالباحثون التربويون يصابون بخيبة Nt‏ عند الحصول على نتائج Agha‏ 

ولكننا 5 أن النتائج السلبية خاصة إذا كانت ستمنعنا من إهدار الوقت 

والمال على سياسات غير فعالة قد تكون أفضل من بعض 
النتائج الإيجابية. 

ب- أما الاعتراض الثاني فيتمثل في أنه من الصعب القيام بالتجارب؛ لأنها 
تتطلب عينات كبيرة من أجل الحصول على نتائج bada‏ ولكن ذلك 
تصور خطأ. فباستخدام أسلوب إحصائي مثل: أسلوب التحليل البعدي - 

الذي ذكر سابقا- يمكن به ربط نتائج دراسات عديدة معا كما لو كانت 


أجز | دراسة واحدة؛ وعندئذ تكو هذه النتائج ذات مغزى واضح. 


؟- المشاكل المرتيطة بالدليل: 
لا يخلو مصطلح الدليل من المشكلات» والتي يمكن توضيحها Lad‏ يلي: 

أ- الدليل ga‏ مطلق القيمة evidence is not value free‏ 
إذا حاول كل من المدرسين» ورجال Aulad‏ والباحثين التربويين أن 
يىفقوا على معنى شيء بسيط مثل: "الممارسة الفعالة" effective practice‏ 
لاخطفوا؛ فلكل منهم مفهومه الخاص عن الممارسة الفعالة؛ ولذلك نجد 





المناهوضين لفكرة الدليل يؤكدون على الطبيعة المطاطية للدليل كمشكلة أساسية 
لهذا المدخل» ولكن هل يمثل ذلك مشكلة؟ | 

إن كل المساعي التربوية لها قيمها وأهدافها الخاصةء وإذا ما خاولنا 
توضيح هذه القيم والمبادئ فقد نصل إلى مناقشة ديموقراطية عن أهمية هذه 
القيم؛ فنحن قد لا ن نتفق حول قيم محددة» ولكننا على الأقل ستكون على وعي Les‏ 
نتحدث عنهك. 
ب- لا توجد حلول عالمية أو محددات سريعة: There are no universal‏ 
solutions or quick fixes.‏ 

|“ إن نظام التربية والتعليم من الأنظمة المعقدة جدا؛ حتى 3 أي تغير في 
E‏ ا a‏ رزوي کو في تأثير بعض التغييرات في 
السياسات أو الممارسات التعليمية. ا مكنا pi‏ للغاية هو أن 
ما يجدي معي ليس بالضرورة يجدي معك» وربما Laf‏ لا ينجح معي إذا قمت 
بتجربته مرة أخرى. 

ومع ذلك فإن هذا التعقيد dee‏ لا توجد أدلة واضحة على فاعلية 
شيء ما. فمن الأدلة المفيدة جدا تلك التي تهتم بتحديد أي العناصر أو الملامح 
السياقية Ange‏ ¢ وتعتمد عليها تلك المخرجات. sS‏ النوع 
من اليراهين فسيكون لدينا وعي أفضل بالاستراتيجية التي من المحتمل أن تكون 
الأكثر فاعلية» وتأثيرا في كل موقف من المواقف. 


ج- الدليل غالبا ما يكون غير مكتمل أو غامض: Evidence is often‏ 
incomplete or equivocal.‏ 

إن إحدى المشكلات التي تواجه الساسة هي الرغبة في عمل شيء ما 
حتى وإن لم تتوافر الأدلة على صلاحيته. وأحد أسباب استخدام مدخل التعليم 
القائم على الدليل هو التأكيد على ضرورة الحصول على الدليل» والمعلومات 
الكافية عن أي شيء قبل تطبيقه. وعندما يكون الدليل غامضا أو به لبس فلابد 





من استكشاف مصدر التناقض» وإجراء تجارب أكثر لحله. ولكن نادرا ما يحدث 


هذا في البحث التربوي. 
د - الدلےیل قد يكقون مدا إلى ts‏ كبير: Evidence could be quite‏ 


complex. 
. 5 > 4 Af -` “ “ z aei p ar 
التحليلات الإحصائية؛ حل يكون من‎ CY Le في‎ sl Jas (oe 


الصعب تفسير الدليل ببساطة. وبالطبع سيكون من الخطأ الإقراط في التبسيطء 
ومع ذلك - وكما يعرف المدرسون الجيدون - نجد أن معظم الناس يمكن أن 
يفهموا معظم الأشياء إذا شرحت ليع daa‏ 
ه كيف يكون التطيم تاتا على الدليل: How could education be‏ 
evidence- based?‏ 

هناك ثلاث طرق رئيسة يمكن للتعليم من خلالها أن يكون مبنيا على 
«Sahil‏ وهي: 

أ-تطوير السياسات المبنية على الدليل  evidence- based policies‏ 

ب حتطوير الممارسات المبنية على الدليل evidence-based practice‏ 


promotion of a culture of evidence wil بدقافة‎ el YI ج-‎ 


أولا: السياسات القائمة على اندليل 

إن الحاجة إلى سياسات تقوم على الدليل والبرهان أمر واضح وملح» فكثيرا 
ما نجد الحكومات تفرض سياسة ما على المدرسين دون دليل على التكلفة 
المحتملةء وفوائد هذه السياسة. ولأن التغيير عادة ما يكون صعبا فلابد أن يبرر 
هذا للتغيير أولا؛ ولذلك فقد أصبح تقييم السياسات قبل فرضها أمرا مطلوبا. 

وثمة اختلاف بين الدليل المطلوب للدعوة إلى ممارسة ماء والدليل الذي 
نحتاجه إلى سياسة ما. فني حالة الدليل المطلوب للممارسة يحكم المدرسون على 
إمكانية تطبيق شيء ما أو تعديله؛ ليصبح أكثر فعالية» كما يمكن الإفادة من 
تجارب المدارس الأخرى de shied‏ بحيث إذا نجح الشيء المختبر لديهم فقد 
ينجح مع الآخرين. أما في حالة الدليل المطلوب للدعوة إلى سياسة ما Ugi‏ تجبر 





كل المدارس على تغيير ما يقومون به» وبالتالي فنحن نحتاج في هذه الحالة إلى 
دليل قوي يدعم التغييرء ولا يكني نجاحه في مجموعة من المدارس المتطوعة. 

ولكي تفرض سياسة ما يجب أن يكون لدينا الدليل على أنها ستتجح؛ أو 
على الأقل لن تسبب ضررا في المدارس الأقل في المستوى التي تعاني من 
الارتباك» وهي المدارس التي لا تتطوح لأي شيءءفضلا عن المدارس الممتازة 
التي ربما لا تشعر بالحاجة إلى التغيير. 


Lit‏ الممارسة القائمة على الدليل 

توجد Chilly‏ كمية كبيرة من ALY!‏ عن الممارسة الجيدة إلا أن هناك 
أسئلة تثار عن مدى معرفة الممارسين بهاء ومدى تأثير هذه الأدلة على 
أدائهم.وكما ذكرنا سابقا فإنه لكي تكون الممارسة مبنية على الدليل فيجب أن 
تتبثق الأدلة من التجارب الواقعية؛ وذلك GY‏ الدليل المستمد من مخططات 
المسح أو البحوث الارتباطية لا يعد أساسا للعمل. ولا نعني بهذا أن هذه الأنواع 
و اك الوا اا ي الإستراتيجيات 

تستحق تقييمها تجريبيا؛ فلابد من التعرف على آثارها المختلفة؛ وهذا يمكن 
ال عليه من خلال هذا النوع من البحوث المسحية والارتباطية. ومع ذلك 
لا يجب أن نعتقد أن مثل هذه البحوث هي النهاية؛ لأن الدليل الوحيد الحقيقي 
يأتي من التجربة. 

اال را عرد tons‏ اد ج تلك البحوث؛ بل 
لاد أن تتوافر لديهم المعرفة اللازمة للمشاركة بفاعلية في عمليات صناعة 
cdgin’l ALY‏ و فى E Catal aap‏ ظ | 


ثالثا: ثقافة الدليل 

عم هة ا ان doe haa ial‏ القاقرة على ل le jas‏ هن 
تصور واسع في مدخلنا لصنع القرار من خلال معدل النشاط الاجتماعي. فهي 
ر «pelea! Jide‏ و الذى Lilie gay af‏ فى denaid‏ 


الهندسة والطب؛ Cun‏ لا يمكن لأحد أن يؤيد بناء تركيب معين» أو استثماراهاء 
أو استخدام علاج طبي بدون دليل جيد لتبرير ذلك. ويعد هذا الدليل جزءا من 
ثقافة الحلم الاجتماعي» والذي قد يساوي رأيه- وربما يزيد- الدليل الذي يعد 
أساسا للعمل. 
فنحن في حاجة إلى تغيير الثقافة بحيث يصبح السؤال"أين الدليل؟ " هو 
أول شيء نفكر فيه لتقديمه مع تغير مقترح للسياسة أو الممارسة. ولذلك 
فالتفسير يجب أن يكون في اتجاهين؛ فالسياسيون يريدون المدارس أن تكون 
مفسرة ومسئولة عن أدائها. ولكن في المقابل يجب أن تكون هذه المدارس قادرة 
على تفسير القرارات التي تأخذها؛ few‏ أن تكون المدارس قادرة على التبرير 
والتعليل من خلال الأدلة الواضحة المستمدة من التجربة. 
o‏ شبكة التطيم القائم على الدليل: The evidence-based education network‏ 
تمثل هذه الشبكة مجموعة من الأفراد الذين يريدون الارتقاء في استخدام 
الدليل كأساس للسياسات والممارسات التربويةء وتتضمن عضويتها: 
1 -المدرسين» وممارسي التعليم. 
؟-الاستشاريين؛ مثل: رابطة المعلمين. 


؟-الباحثين التربويين. 


o‏ أهمية شبكة التطيم القائم على الدليل: 
ثمة أربعة أدوار أساسية تقو م بها هذه الشبكة وهي” . 
-١‏ تگو د ين الأدلة. Create evidence‏ ' 
سن كل الان ata Ligal Gill‏ العمل قائما على الدليل 
أنه غالبا لا توجد أدلة جيدة متاحة.؛ ولذلك يتضمن الجزء الأساسي من عملية 
إنشاء ثقافة قائمة على الدليل تكوين بعض الأدلة. ويصبح التركيز هنا على 
الأدلة المستمدة من خلال التجارب التعاونية المدرسيةء أو التي تجري في 





؟- نشر الأدلة Dissemination evidence‏ 
أي دليل يتم تكوينه بالطريقة السابقة» أو يوجد بالفعل من الممكر 
ممارسته إذا أصبح معروفا على مدى واسع. وذلك من الوظائف المهمة لشبكة 
التعلين pila‏ عل Cus ¢Ualall‏ إنها يعمل على pth‏ مل هذا Gala‏ الحمهون من 
صانعي السياسات التعليمية وممارسيها. 
las NI -‏ بثقافة الدليل Promote culture of evidence‏ 
مما تم مناقشته بالفعل نجد Lil‏ بحاجة إلى جلب العلوم والسياسات 
الاجتماعية إلى العصر العملي؛ ولذلك فسوف تمد شبكة التعليم القائم على الدليل 
أصوات أعضائها وتمدهم La‏ يؤهلهم لتحقيق هذا الدور. 
4 - مقاومة الممارسات والسياسات غير القائمة على الأدلة: 
فبينما ما تزال هناك سياسات لم تختبرء وتفرض على المدارسء وأيضا 
مازالت بعض الممارسات تدعم دون أي دليل على مدى جدواها. نجد أن 
الشيكة ال ا ae‏ القند ارين كان Gee‏ هذه CA‏ وميا كديا 
ستمنحنا هذه الشبكة الفرصة للارتقاء بثقافة الدليل في صنع القرار 
التربوي؛ لأنها ستعمل على تقديم el YI‏ حول التعليم القائم على الدليل في 
صورة جماعية وجح ست ال عما إذا عرضت 


بصورة فردية. 








Geographical Information dsr 





Systems(G.1.S)} 





تمتل الجغرافيا جزءا مهما في كثير من فروع المعرفةء مثل: Ael‏ 
oly ala! E Adult py ley closely clio duel‏ 
وغيرها .. كذلك فإن معظم المشكلات التي تواجه عالمنا el gu a gall‏ كانت 
مشكلات بيئيةء أو اقتصاديةء أو سياسيةء أو اجتماعية يمكن رؤيتها في سياق 
جغرافي؛ ومن ثم ينبغي على أي بحث أو تحليل مراعاة تلك الحقيقة. 

وليست نظم المعلومات ما مجالا حديثا؛ وإنما لها جذور تاريخية 
منذ آلاف السنين» فقد أوحظ على جدران الكهوف في إحدى المدن الفرنسية 
رسوما لصور الحيوانات التي تم اصطيادها منذ خمسة وثلاثين cale Call‏ 
وتضمنت Ls‏ تسن كل الهجرة. واتبعت هذه التسجيلات القديمة جدا 
عنصرين من عناصر نظم المعلومات الجغرافية» وهي: عمل ملف للبيانات 
والرسوم مع ربط الرموز بالبيانات الأساسيةء ثم تطورات هذه النظم بتطور 
مجال العلوم التطبيقية. „(U.S department of Theinterior,2001)‏ 

E بهالنا من"‎ ere ce perc ees OO CE, 
الوسائل البحفية الجديدة في إطار النشاط الجامعي» وواحدة من التكنولوجيات‎ 
سريعة النمو؛ فهي تقف بمثابة وسيلة قوية فعالة من أجل إعطاء تحليل جغرافي‎ 
| في أي فرع من فروع المعرفة.‎ 
I Aal أ) مفهوم نظم المعلومات‎ ( 

تعددت التعريفات الخاصة بنظم المعلومات الجغرافية» ومنها: هي نظام 
تخطيطي يعتمد على الكمبيوتر للتعبير عن المعلومات الإحصائية بصورة 
بصرية» تسمح بدمج عدد متتوع من المعلومات بصورة إلكترونية في خريطة 





واحدة تبني أجزاء أحدها فوق الآخر. 





كما تعرف بأنها عبارة عن نظام كمبيوتر قادر على تجميع المعلومات 
الجغر افيةء وتخزينهاء والتعامل مع المعلومات الجغرافية وعرضها. ويرى 
الممارسون أن نظم المعلومات الجغرافية الشاملة تضم جميع المشتغلين» وكل 
البيانات داخل النظام. 

ويعر فها(غسان كويترء (Yese‏ بأنها مجموعة متكاملة من البرمجيات و 
المعطيات الرقمية » والبنى المادية المتعددة الملحقة » والأطر المؤهلة » والتى 
تخدم في مجموعها أغراض تجميع أشكال المعلومات الجغرافية » والمعلومات 
الوصفية المرتبطة بهاء وتخزينها »وتحديثها e‏ وتحليلها ٠‏ 

أو هي ala‏ للتحليل المكافئ للبيانات» وهذه الأداة تسمح بتجميع البيانات» 

وتخزينهاء وتحليلهاء ومعالجتهاء وعرضها. .(Sloculun,1999)‏ ` 

ولعل أشمل هذه التعريفات وأحدثها تعريف المؤتمر العالمي لنظم 
المعلومات الجغرافية والذي ينص على أن نظم المعلومات الجغرافية نظام 
معلوماتي جغرافي مبني على استخدام الكمبيوتر في رسم الخرائطء وتحليل DES‏ 
من الظواهر التي تحدث على سطح الأر ض. (National G.IS Conference)‏ 

ويعرف( Crags‏ محمدء (Yee‏ نظم المعلومات الجغرافية: على أنها 
diy yh‏ فى adie NGA Gaal‏ :على كات EN E‏ الآلى ووماك اة 
لتأمين السرعة والدقة في جمع المعلومات المكانيةء ومعالجتهاء ونمذجتهاء 
وتحليلها؛ بغية استخدامها في حل المسائل المكانيةء أو خدمة غرض معين. 


وثمة تعريف أكثر تحديدا لنظم المعلومات الجغرافية» وهو:" أن نظم 
المعلومات الجغرافية عبارة عن أي نظام لإدارة المعلومات يمكنه: 


)= أن يجمع المعلومات» ويخزنهاء ويستعيدها؛ وفقا لموقعها المكاني. 
؟- أن يحدد مواقع داخل بيئة مستهدفة تقابل jules‏ محددة. 
۳- استكشاف العلاقات بين مجموعات البيانات داخل هذه البيئة. 





٠‏ 4- تحليل البيانات المرتبطة مكانيا؛ مما يساعد في اتخاد القرارات 
بخصوص هذه البيئة. 

ه- تيسر اختيار البيانات» ونقلها لأنظمة تحليلية تطبيقية يمكنها تقويم م تأثير 

البدائل في البيئة المختارة. a‏ 

5- عرض البيئة المختارة ol gan‏ في صورة رسم توضيحيء أو فر يي صورة 

رقمية قبل التحليل أو يعده. (GAS Forum,1988)‏ نقلا عن 


Gary,1992) 
وترجع أسباب تعدد مفاهيم نظم المعلومات الجغرافية؛ لأنه ينظر لها من خلال‎ 


عدو أشياءء و هي باعتبارها: 


gaa -í‏ نشم المطومات. 
As ofl B Baraia pi -‏ 


۴- إحدى نظلم دعم الترار. . 
appia -4‏ متشعب ( محمد الخزاصي (VIIA JS‏ 


(ب) خضائص نظم المطومات الجخرافية: 
Sy‏ تلخيص pal‏ خصائفص هذه النظم في النقاط التالية: ' 
-١ ..‏ ارتباط جميع المدخلات سواء كانت جدوليةء أم نسقية» al‏ خرائط؛ أو 
.| صور ومنعكسات طبيعية بالمكان المدروس» و تحويل جميع هذه 
ب ب Gale‏ إلى Aaa‏ الرقدية التي ا وها براح AUN Gada‏ | 
؟- تشكيل المعطيات المتعلقة بالمكان. على شكل شرائح» أو طبقات» وإمكان 
عرضها » ومعالجتها منفصلة أو مجتمعة gl‏ ترتيب يريده الباحث , 
#- إمکان رسم الخطوط والأشكال ees‏ المختلفة بما يتناسب مع 
اعات ا sel‏ عن اة sell‏ وة وإظهار النتائج ج علي شكل 
خرائط و راسوم بيانية بو اسطة الحاسب. 
4- إمكان قياس الأبعاد» والمساحات» والتغرف عليها خسب طرق الإسقاط. 
-٥‏ إنجاز العمليات الإحصائية المخطفة للمعطيات المكانية بما.يتناسب مع 


غاية البحث. 





- تحليل و تركيب العلاقات المكانية وفق ما يطلبه الباحث؛ وإعطاء نتائج 
كمية لهذه العلاقات» وإظهارها علي شكل خرائط. 
۷- إمكانية مراقبة التغيرات التي تطرأ على عناصر المكان» وإظهارها على 
شكل جداؤل أو رسوم بيانية. 
el jal -۸‏ التحليل الجغرافي؛ بما في ذلك إجراء التصنيف اللوني لمنعكسات 
سطح الأرضء والبحث عن المتشابهات وتصنيفها. 
3 - إمكانية الحصول على أشكال ثلاثية الأبعادء ومتحركة أيضا. (بهجت 


(Vee sedans 


(ج) مستازمات نذلم المدلومات الجترافية: 
هناك مجموعة من المكونات اللازمة حتى تقوم نظم المعلومات 

الجغرافية بالمهام المنوطة بها على أكمل وجهء وهي : 
١‏ - البني المادية: 

تتطلب التطبيقات المختلفة لنظم المعلومات الجغرافية توافر بني مادية 
حديثةء ومتطورة كالماسحاتء؛ والمرقمات؛ والطابعات: والحاسبات المتطورة . 
كما تتطلب هذه النظم Laj‏ العمل على محطات عمل بيانية حديثة graphic‏ 
workstation‏ ذات معالجات عالية oll‏ عة؛ كي تسمح للمستثمر بالتجول في 
ad gall‏ المدروس بالعمل في الواقع الافتراضي virtual reality‏ والتركيز على 
منطقة معينة. ويحتاج اختيار الننى المادية المناسبة إلى معرفة حاجات 
المؤسسات والهيئات من Aga‏ وكذلك الإطلاع على أحدث ما تتوصل إليه 
تكنو y tslustall Lin gl‏ الشيكانت و الت من يه أخرى. 
؟ - البنى البرمجية: | m‏ : ظ 

ويقصد بها جملة الشروط والمعايير الواجب تأمينها في نظم المعلومات 
الجغرافية لضمان عملها على النحو الأمثل؛ فعلى النظام. أن يكون مفتوحا 
ومستقلا عن التجهيزات؛ وقادرا على تشارك المعطيات مع مستثمرين يعملون 





٠‏ في بيئات عمل مختلفة» ومع أجهزة حاسوبية مختلفة. ومن المهم جدا أن يعمل 
النظام بدرجة ثقة عالية؛ لحماية المعلومات التي قد يكون لها طابع سري؛ 
كالتطبيقات العسكريةهء وأن يوفر درجات مخئلفة من السماح وفقا لصلاحيات 
العاملين على هذا النظام. 





يمكن القول: إنه بدون المعطيات الجغرافية الرقمية لا يمكن أن نعمل نظم 

المعلومات الجغرافية. ومن الأسئلة المهمة التي يجب طرحها قبل البدء في تنفيذ 
أي مشرو ع» أو تطبيق يعتمد على نظم المعلومات الجغراقية» هو: ما طبيعة 
المعطيات المطلوبة؟ وما الجهة التي ستؤمن هذه المعطيات ؟ وبأي AAS‏ ؟ وما 
الزمن اللازم لتوفيرها؟ 
parié‏ البشري: ‏ 

معظم نظم المعلومات المستخدمة اليوم هي نظم حديثة تخضع للتطوير 
باستمرارء وهذا يعني ضرورة التأهيل المستمر للأفراد المستخدمين لهذا النظام: 
gall,‏ "شان لكى ك ر ge‏ كا cd pial‏ عار Mata Cb‏ ف 
النظام وتتمثل المتطلبات البشرية الإدارية لهذا النظام في: مدير النظم»ومحلل 
oe hay cakes I‏ فراع النطوفب اتاو و puke‏ ف علبي فعالهية اللات 
وكاراتوجرافي» ومبرمج» ومشرف إداري لنظم الحاسب» وأيضا المستخدمين. 
aye‏ | 

يعمل نظام المعلومات الجغرافية الناجح وفقا لخطة جيدة التصميم» و 
قواعد عمل» تمثل نماذج وممارسات تشغيلية فريدة لكل منظمة (غسان 
كويترء .)3٠٠٠٠١‏ 
)3( مهام نظم المطومات الجترافية G.I.S tasks‏ 

و لے ا رف اا في أغراض عامة بأداء ست 
عمليات أساسية وهي: | | 





-١‏ الإدخال imput‏ قبل استخدام البيانات في نظم المعلومات الجغرافية لابد من 
تحويلها إلى صيغة رقمية مناسبة» تسمى عملية تحويل البيانات من الخرائط 
الورقية إلى ملفات بالكمبيوتر بالترقيم digitizing‏ وتستطيع نظم المعلومات 
الجغرافية الحديثة أن تننذ هذه العملية يصورة الية تماما في Alla‏ 
المشروعات الكبرى؛ وذلك عن طريق تقنيات المسح scanning‏ 
loin technique‏ تحتاج المشروعات الصغيرة إلى عملية إدخال يدوي 
باستخدام جدول age‏ 
ويوجد حاليا الكثير من البيانات الجغرافية بالفعل في صورة مناسبة لنظم 
المعلومات الجغرافية» ويمكن الحصول على هذه البيانات من خلال إدخالها 
وتخزينها مباشرة في نظم المعلومات الجغرانية. 

N‏ التعديل أو المعالجة Manipulation‏ تحتاج البيانات التي تستخدم في 
مشروع من مشروعات نظم المعلومات الجغرافية إلى تعديل أو معالجة؛ 
حتى تتاسب أي مشروع آخر. فهناك مستويات مختلفة للمعلومات 
4d) pall‏ فقة«تكوق«مفصيلة أو Abade ge‏ وقل (Jib‏ هذه المطلومانة: coll‏ 
مشروع آخر UY‏ من تعديلها إلى نفس المستوى من التفصيل والدقة. 

Management ¢ jay) -‏ يمكن oO‏ تخزن المعلومات الجغر 4.4 csi‏ 
المشروعات الصغيرة على هيئة ملفات» ولكن حينما يزداد حجم المعلومات: 
ويزيد عدد المستخدمين؛ فإنه يفضل al adc‏ نظام إدارة قاعدة بیانات data‏ 


base-management system |‏ ؛ ؛ للمساعدة في تخزين. البيانات و وتنظيمها 
وإدارتها. وأكثر النظم استخداما في مجال نظم المعلومات الجغرافية هو 
التصميم الارتباطسي لقاغةة الييانات: ويتم فيه تخزين البيانات . على هيئة 
مجموعة من الجداول؛ ويتم ربط الملفات المتشابهة في ٠ pra‏ ويتميز | هذا 
التصميم بالمرونة عن غيره من التصميمات SAN‏ 0 





هد الاسمتقتصاء والتحسيل Inquiry © analysis‏ يمكن abi‏ البيانات 
PAP‏ مات الجفرافية من خلال قاعدة البياتات؛ التي يمكن أن تبدأ بطر ح 
أسئئة استقصائية» مثل: 
أ- من يملك الأرض المجاورة ya pU‏ موضع البحث؟ 
ب- ما المسافة الفاصلة بين مكانيين؟ 
ويمكن أن نطرح بعض ALY‏ التحليلية؛ مثل: 
أ- ما الأماكن الصالحة لبناء أبنية جديدة 
ب- ما طبيعة الثربة المناسبة لإقامة المبنى التعليمي؟ 
وتقدم نظم المعلومات الجذرافية إجابات لتلك الأسئلة الاستقصائية 
AL ull‏ وكذلك الأسئلة التحليلية المعتدة. 
©- التجسيد أو الستحويل إنسى صورة( التصور البصري) Visualization‏ 
إن أفضل نتيجة لنظم المعلومات الجغرافية هي تحويل البيانات إلى خريطةء 
أو رسم بياني؛ حيث إن الخرائط لها قيمة وأهمية عالية في تخزين 
المعلوماتء وتوصيلها. ويمكن أن يحدث تكامل بين عرض الخرائط. 
والتقاريرء والمناظر الثلاثية البعدء والصورء وغيرها من المخرجات كما 
- يحدث في استخدام الوسائط المتعددة. 





(emma)‏ تطبيقات و etal‏ امات تضم المعو مات 
usage of (GIS)‏ 


Applications and جر ايه‎ 


يمكن توضيح أهم تطبيقات نظم المعلومات الجغرافية واستخداماتها من خلال 
aal „il cx‏ : : 
أولا: التطبيقات العامة. 

ثانيا: نظم المعلومات الجغرافية» ودورها في التربية. 





أولاً: التطبيقات العامة لنظم المعلومات الجغرافية 
يمكن استخدام نظم المعلومات الجغرافية في الاستفسارات-العلمية» ومصادر 
ار olin’ (ll (ila) LES» « yy shally‏ إلى eiis edly Atlus‏ 
alas‏ الزات Awad)‏ ف 
-١‏ عمل Map making Jai At‏ حيث يعمل الباحثون على دمج خبرة عمل 
الخرائط التقليدية مع تقنيات نظم المعلومات الجغرافية؛ لإنتاج خرائط. حديثة. 
-١‏ اختيار الموقع Cus Site selecting‏ تستخدم نظم المعلومات الجغرافية في 
اختيار المناطق الخفية التي لا تغطيها الخريطة كخطوة أولى في اختيار 
مواقع جيدة. كما تساعد هذه النظم في تحديد مناطق التلوث. على عمق 
أربعين قدما أو يزيدء وبالتالي يمكن حماية هذه المناطق: 
taitai a‏ من الملوثات. 
*- تخطيط المواقف الطارئة؛ وإدارتها Emergencies puns planning‏ 
أحد الوظائف والاستخدامات لنظم المعلومات الجغرافية هي تحليل خرائط ٠‏ 
شبكات النقل» وحساب الوقت الضروري JEY‏ عربات JE‏ الطلاب مثلا 
إلى المناطق المختلفة من المدينة؛ ولعمل ذلك يوضع عنصران أساسيان 
في الاعتبار: 
(í‏ المسافة من مبنى مبنى المدرسة إلى كل أنحاء المدينة. 
ب) سرعة الانتقال؛ والتي تتوقف على نوعية الطريق. ‏ | 
4 - محاكاة التأثفيرات البيئية المختلفة Simulating environmental‏ 
5 وذلك لتسهيل دراستهاء ner ERN‏ | 


ثانيا: نظم المطومات الجنرافية ودورها في التربية 

إن دور تكنولوجيا الكمبيوتر في مجال البحث التربوي قد تعدى حدود ‏ 

٠‏ البحث ائم على النظام» ومثال ذلك: استخدام نظام المعلومات الجغرافية في 
التربية. , Lille‏ ما ند ‘ تتضمن السياسة التربوية تضمينات جغر أفية» مثل: مواجهة 





g «oye EA *‏ القبوك: PA‏ واختيار المدرسةء وتوزيع المواردء والإنفاق المالي. 
ونتائج الاختبارات. 

إن نظم المعلومات الجغرافية هي نظام قائم على الكمبيوتر للحصول على 
البيانات الفراغيةء وتخزينهاء والتحقق منهاء وتحليلهاء وعرض البيانات الفراغية 
على النطاق الضيق والواسع. ويحدث فيها تكامل بين عدد متتو ع من SUL‏ 
وهذا يفيد في اختيار التضمينات والمخرجات» مثل: ما توزيع درجات الطلاب 
في منطقة معينة؟ كيف نجعل نظام نقل الطلاب من وإلى المدرسة أكثر فاعلية؟ 
ما الدليل على كون مدرسة ما Aala‏ أو طاردة للطلاب؟ (Cohen, Manion&‏ 
Morrison,2000)‏ 


ه أهمية تطبيق نظم المطومات الجثرافية في التربية: 
ترجع أهمية نظم المعلومات الجغرافية إلى قدرتها على تزويد كل من 
الطلاب والمعلمين بالفكر المثير للتعلم والبحث. ويمكن أيضا أن تستخدم للتقويم 
السريع للمؤثرات البيئيةء والاقتصادية» والاجتماعية. 
وتقدم نظم المعلومات الجغرافية الفوائد التالية لكل من الطلاب والتربويين: 
أ- توضح العلاقات المعقدة بين كل من الأنشطة الإنسانية والبيئية بطريقة 
ب- توضح تكامل نظم المعلومات الجغرافية» وأنشطة الخبير في كل من 
الإدارات والتخطيط البيئي. 0 
ج- تعويد التلاميذ على التكنولوجيا المطبقة؛ لتحديد المشكلات البيئية وحلها. 
د- تمد بالمساعدات التربوية التفاعلية المثيرة للفكر؛ لتحسين الفاعلية ALLA‏ 


لعملية التعلم. 
ه- تستخدم نظم المعلومات الجغرافية في مجال التعليم؛ حيث يتم استخدام 
ظ البيانات المتاحة من عملية التدريس» واستخدام وسائل الإيضاحء وبرامج 
الحاسوب التعليمية. 





و- يمكن أن تستخدم نظم المعلومات e‏ البيئات التربويةء 
واستخدام ذلك في البحث التربوي. 


ه تطبيق pki‏ المطومات الجثرافية في التطيم (من مرحلة رياض GARY)‏ 
جامعي) 

بدأ التفاعل بين نظم المعلومات الجغرافية» والتعليم العام منذ عام (؟995١)‏ 
من خلال Jad‏ الذي نشره" روبرت {Tinker(1992) “SG‏ والذي عرض فيه 
إمكانية استخدام الخرائط الرقمية في كثير من المناهج» وقام بتوضيح قوة هذه 
الخرائط ومرونتها في تدريس المواد المرتبطة بالبيئة للصف الرابع» والخامسء 
والسادس. وأوضح أن هذه الطريقة تزيد من دافعية الطلاب للتمكن من الأساليب 
التجريبية» كما تزيد من دافعيتهم لتقصي نفاصيل التفاعلات البيئية. وأوضح أن 
برامج نظم المعلومات الجغرافية تقدم رابطا مهما بين المستوى الشخصي 
للملاحظةء وبين التأثيرات والاهتمامات العالمية. 

كما أوضح Cus!"‏ وأبيج" Audet& Abegg(1996)‏ أن نظم المعلومات 
الجغرافية تدعم حل المشكلات» وأن قدرة المعلمين على تصنيف أساليب الطلاب 
فين All‏ من cl (yuh, agi Saal eal la lel ples plastid DA‏ 
الدور الذي drab‏ مصطلحات نظم المعلومات الجغرافية ومفاهيمها في تعلم 
مهارات هذه النظم. وتشير هذه الاكتشافات إلى أنه عند مستوى معين من pal‏ 
تكون نظم المعلومات الجغرافية أداة فعالة لتعليم الطلاب تحليل البيانات. 

a‏ التطم باستخدام نظم المعلومات الجغرافية ظ ظ 
ثمة مميزات كثيرة لاستخدام نظم المعلومات الجغرافية في sale‏ العام قبل 
الجامعي» ومنها: 

|( تكوين التقافة المكانية» والمهارة الجغرافية؛ والتي تعرف بأنها القدرة 

على التعرف على المواقع. 
ب) تطوير المهارات التعاونية وتنميتهاء والعمل الجماعي من خلال عملية 
تجميع البيانات بشكل جماعي. 





ج) تنمية مشاريع نظم المعلومات Al jal‏ يحسن مهارات التفكير الناقد. 
مشل: نقد الأدلة» وتقويم الحجج؛ فتعلم نظم المعلومات الجغرافية مفيد 
ليس فقط في تنمية مهارات التعامل مع الكمبيوتر» ولكن أيضا في 
تحسين التدريب على عمليات البحث المشتملة على جمع البيانات, 
وتجهيزهاء وتخزينهاء وتقديم النتائج. ظ 

د) تقوم نظم المعلومات الجغرافية على طريقة جديدة من الفهم والتفكير› 

والتفاعل مع العالم الموجود حولنا؛ باستخدام هذه النظم؛ حيث يكتشف 
التلاميد المحتوى المقرر يطريقة تساعد على تحسينه منطقيا 
ورياضيا ولغويا. 

ه) تعد نظم المعلومات الجغرافية أدوات مهمة ليس ذقط للتلاميذء بل 
للمعلمين أيضا؛ Cus‏ تضم هذه النظم العديد من أساليب التعلم لكل أنواع 
المواد الأكاديميةء فتتيح تقدما ملحوظا ol gus‏ داخل الفصلء أو عبر شبكات 
الإنترنت .(Arcuser,Z001)‏ 


5 تجديات استخدام نظم المطومات الجغرافية في التربية: 
هناك عدد من التحديات التي تواجه استخدام نظم المعلومات الجغرافية في 


PSAN‏ منها: 


(أ) التوزيع غير العادل لأجهزة الكمبيوتر على المدارس 

(ب)عدم وجود برامج تدريب للمعلمين قبل الخدمة وأثناءها تتضمن عنصر 
الثقافة المكانية. ` 

(ج) غياب الأساليب غير التقليدية في التدريس. 

(د) ضعف التدريب على مهارات الكمبيوتر. 


5 مستقبل oli‏ المطومات الجغرافية في التربية : 
يتضح من خلال ما سبق أن استخدام نظم المعلومات الجغرافية في 
التربية فم ي ازدياد مستمر؛ $ وخاصة يعد استخدام نظام لمحن عن sia‏ وعمل 


ee 


الخرائط القائمة على الإنترنت» وإتاحة الفرصة للطلاب للاندماج في التحليل 
المكاني للبيانات. ونقدم فيما يلي او يكون عليه مستقبل تطبيق 
هذه النظم À‏ ي التربية؛ ويتمثل هذا التصور في 
() تتشكيل قاعدة بيانات eine ie tine‏ لوز ككل ek‏ ينانا 
تعليمية عن كل محافظة؛ تتضمن الآتي: 
ه عدد المدارس وتوزيعها في کر مرحلة من مراحل التطيم» وموقع كل مدرسة . 
o‏ عدد المدرسين و توزيعهم على المراحل المختلفة. 
o‏ عدد التلاميذ المقيدين في Jal pall‏ التطيمية المختلفة . 
ه توزيع التاميذ حسب النوع في كل مدرسة وكل Ada pa‏ . 
o‏ عند الناجحين في كل Alo ja‏ وكذلك عدد الراسبين؛ وعدد المتسربين a‏ 
ه توزيع الميزانية علي كل مرحلة من مراحل التطيم . 
o‏ مدخلات ومخرجات النظام التعليمي . 
[ب)معالجة البيانات السابقة؛ ثم إخراجها على شكل خرائط تحليلها وتركيبة. 
te)‏ تكويسن قاعدة بيانات في مجال الإدارة التعليمية تشمل عمليات الإذارة من 
تخطيط وتنظيم» وتنفيذ....إلخ . وتحليل هذه البيانات» ووضعها في صور 
خرائط رقمية؛ لمساعدة رجال الإدارة على Mad‏ القرارات المناسبة. 
(د) تكوين قاعدة بيانات عن عدد المكتبات الموجودة على مستتو ی الجمهوريةء 
وعسدد الكتسب والمراجع بهاء وتحليل هذه البيانات؛ ثم إخراجها في صورة 
خرائط يمكن الاستفادة بها. ا 
} ه) استخدام نظم المعلومات الجغرافية كاستراتيجية تدريسية من : خلال حل 
المشكلات؛ فضلا عن استخدامها في ا l AT‏ 
وإدارتهاء وتشكيلها. 
(و) تكوين قاعدة بيانات عن عدد المقررات التي يدرسها الطالب» وتحليلها؛ من 
آل ماع ا اور اسيم رر آي EEE‏ د 


أ ستعد اداته وقدراته. 


ل مي هه مه £ ا س 


(ز) استخدام نظم المعلومات الجغرافية كأداة لتعميم أصول البحث العلمي 
E E T,‏ 
(ح) تضمين أساسيات هذه النظم في المقررات الدراسية لطلاب الجامعات. 
والدارسات العليا. 
يتضح مما سبق أن نظم المعلومات الجغرافية تعرض علينا مفاهيم جديدة 
في دور الخريطة وعملهاء كما تعرض أيضا آليات جديدة في التفكير والتحليل. 
ووسائل متقدمة في سبل إدارة المواردء والبنى المعرفيةء وأدوات متطورة تساعد 
في اتخاذ القرار. 





Complexity Theory sz 
جديد؛ وخاصة‎ pal إن الحديث عن نظرية التعقيد في مجال العلم عموما‎ 
في مجال العلوم الإنسانيةء ولذلك كان من المهم إلقاء الضوء على هذه النظرية؛‎ 
| وأهدافهاء وعلاقاتها بالظواهر التربوية.‎ 
مذهوم نظرية التعقيد:‎ o 
مستقلة؛ تؤدي مجتمعة وظيفة‎ ol jal يتكون النظام المعقد في جوهره من‎ 
كلية. أي أن هذه المكونات لا يكون بينها علاقات ثابتة ولا سلوكيات ثابتةء ولا‎ 
كميات ثابتة وبالتالي لا يمكن تعريف وظائفها الفردية بصورة تقليدية. وبالرغم‎ 
هن غرابة هذا المفهوم فإن الأنظمة المعقدة تمثل أغلبية الأنظمة الموجودة فى‎ 
Sa gee yea العالم الذي نعيش فيه» وتشمل الكائنات ال اة انتما‎ 
ظ‎ She ال كا دهاز‎ ye dail 
| أهداف نظرية التعقيد:‎ o 
يلي:‎ Lad تتمثل أهداف نظرية التعقيد‎ 
تفسير التراكيب الجديدة . (التنظيم الذاتي).‎ -١ 
.) ؟- قياس التعقد النسبي (القياس المتعدد المتسلسل‎ 
تقديم طرق للتحكم في الأنظمة المعقدة.‎ -۳ 


5 - ايتكار نماذج فعاله (مجردات). 





ه- توفير cal gal‏ إحصائية للتنيؤ (قيود). 

"- حل المشكلات البارزة (إنجازات) . 

۷- توضيح التطبيقات الجديدة الممكنة (الحداثة). 

Lucas ,2000( Ams وضع قوانين النظام والمطومات في صور‎ —A 





ه انعكاس ذكر نظرية التعقيد على دراسة الظاهرة التربوية 
ترى نظرية التعقيد أن عدم الخطية Tr‏ 

الديناميكية للتعلم والتفكير. وبالتالي أصبحت عملية ely‏ المعرفة Cognition‏ 
ath‏ ديناميكية غير ثابتة تتكيف مع ظروف الحالة «(Steiner,1997)‏ وبدلا 
من انطريقة الخطية المحسوسة في معالجة المعلومات» فإن عملية بناء المعرفة 
تعيد تكييف نفسهاء وتعين تركيب نفسها بطرق لا يمكن التتبؤ بها. والمفهوم 
الأساسي لفهم عملية بناء المعرفة هو أن المكونات العديدة التي يتكون منها 
النظام المعرفي تتكيف مع بعضها البعض بعدد متنوع من الطرق لا يمكن 
حضره» وبالتالي لا يمكن تكوين نموذج خطي يفسر عملية التعلم» ولكن يمكن 
تحديد تركيب يسمح بظهور عملية التعلم وعملية التفكير في بيئة طبيعية آخذا في 
الاعتبار خبرات البيئة والتفاعلات الاجتماعية» Lad,‏ الحاجة إلى ely‏ المعرفة 

من المعرفة الموجودة بالفعل في الذاكرة. 

ويمتل النموذج الموضح بشكل (۲-۹) مثالا لتعقد الظاهرة التربويةء 
وخاصة عملية التعلم t‏ حيث يوضح النموذج أن عملية التعلم ليست عملية 
خطيةء ولا يمكن تكوين نموذج خطي يفسرها. ظ 





٠ يؤثر على:‎ . pase 
Aotivation الدافعية‎ o Pod, wit oi Bali o 
Feeling pui œ ` الشيء).‎ 
Attitudes المعسرفة الإجرائية(معرفة كيف يعم © الاتجاهات‎ © 
Emotions العواطف‎ o الشيء).‎ 
Anxiety äh œo ومتى؟‎ COU المعرفة السياقية(معرفة‎ © 
Values القيم‎ o . .) وأين يحدث الشيء؟‎ 


ره ا pee‏ د ب سب 


a:‏ بع لاي 
Gamers RET a ere‏ لاد ع Saf wi ak a HEN Se Zee Ea TS‏ سم rewe‏ سب وت جل AD T‏ ع ويه ون وس PR‏ وس عضختس 
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J = PENSAR erate ete AE ORT, CRI rare eR شاد‎ PM PTE Aa TIT FETC A ATL يج‎ TT TTPA! 
RSS LENCE aces abet label ESE کم س و ا‎ tas ا ردو تو‎ a ا‎ E ea E DEG EY 


. المستقبللات 
الحسيةرالناكرة) | 


LAs! وحدة‎ 


Perception استقبال‎ 





Knowledge  ةفرعملا قاعدة‎ 


Attention oi 





D 


0 SPRUE! 


البيئة الخارجية والسلوك 
(الفعل) 





Cognitive strategies 


البناء أو التركي ب(تطوير 
واستراتيجيات جديدة). 


التمييز sE!)‏ المعرفة). 
التكامل(إعادة ت ركيب 


وتوضيحها) 


E REECE oe 


. شكل 5 58 نموذج Nilsen 1998) p adz‏ & 5 
نظرية الشواش(الفوضى): 
تقدم نظرية التعقيدء والنظرية الفوضوية طريقة بديلة للنظر إلى التعلم؛ 
وأنه من غير الممكن 
تقديم نموذج خطي لشرح عملية التعلم» وتفسير بناء المعرفة. كما تهتم كلتا 
النظريتين بخبرات الحياة اليومية التي عادة ما يعبر عنها الإنسان في صورة 
غير خطية؛ ففي حين يرى أنصار التفكير الخطي أن المدخلات الصغيرة تنتج 
مخرجات صغيرة» وأن المدخلات الكبيرة تنتج مخرجات كبيرة نجد أن نظرية 
التعقيد ونظرية الفوضى ترى أن المدخلات الصغيرة قد تؤدي إلى مخرجات 
كبيرة وغير متوقعة a‏ سبيل المثال: فد pa ne‏ أجنحة الفراشة في مكان 


o‏ العلاقة بين نظرية cafat‏ ونظ 


ms‏ ری GS‏ النظريتين 


في sal‏ إلى 


أن ahil‏ عملية غير dha‏ 


معرف 


A‏ فة 


RE AERA I ese Lag 


i ا رق‎ acta Ppr 





E‏ رونا لكان قن کی Siew,‏ المختلفیں al‏ يمعلوں اشياء مختلفة في 
نفس الوقت خبرات متكافئة .(Fromberg,2001)‏ ظ 
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الاستراتيجية القائمة على الصدفة في تكوين العينة  Accidental strategy‏ 
وهي الطريقة التي يعتمد فيها الباحث على الصدفة فيترر مثلا إجراء لقاء مع من يقابله هذا 
الصياح من الشباب لمعرفة رأيه حول قضية محينة. وتفيد هذه الاستراتيجية في طرح الرأي 
العام بشكل سريع» وكذلك مع الدراسات الاستكشافية التي يسعى فيها الباحث إلى معرفة 
مسدي تجاوب الجمهور مع بحثه بشكل ميدنيء ويعاب عليها ضف التمثيل» فمن يضمن أن 
من يختاره الباحث يمثل مجتمعه الأصلي تمثيلا حقيقيا ؟! 


Achievement test 





و كھ ا ل 


Action research fs | TARSI بحوت‎ 


gt tae Oey‏ ا ل لل SS‏ هذا 
النمط كثيرا لدراسة المشكلات الصفية. | 


| الفرض اليبديل: Alternative hypothesis‏ 
. وهو البديل للقرض الصفري و الذي يؤخذ في الاعتبار. ‏ ا 





Analogue experiment 


وهي الستجرية التي توظف سبيا متشابها لسبب آخر كان موضع افتمام و ذلك بغرض 
ظ ae‏ و 


Analysis of co-variance | التبايت التلازمي:‎ re 
المتغير‎ ON e hual لالية > ف يجري‎ shay! الإحصائية‎ e أحد‎ SAS 





Analvsis of Variance cpl jules 
الصتر ي‎ yey الي مھدم لتحديد مسو ی احتماليه رفض‎ Sins! اخصائني‎ G) pects] وضو‎ 


bat 


. 35) sh يعتوصطين‎ 


اليحث التطبيقى: ظ Applied research‏ 
هو البحث الذي يتصل بمجال التطبيق بصفة عامةء و يهتم بتطبيق و تطوير البحث 
الأساسي (المدعرفي).وهو نمط من البحوث التي تحني بتطبيق و تطوير المعرفة المرتكزة 


اختيار الاستدك: Aptitude test‏ 
وهو الاختبار المستخدم في HUM‏ بالصلوك. 


Assessment era 


هو الأداة التي يتم من UD‏ تحديد JSS‏ سلوك ما على متغير معين»ء على سبيل المثال: 
معين لدى المفحوص. مثال اختبار الطلاب للحصول على الدرجات الخام. 


Assignment variable متثير التصنيف:‎ 


وهو المتفير أو المتثيرات المستخدمة لتحديد أو تصنيف الوحدات units‏ أو الظروف 
conditions »‏ | 


المتغير المستقل: 1 Attribute variables‏ 
دو ما يهتم الباحث بأثره على المفحوص. وفرضه مبني على إمكانيات حدوث المتغير التابع 
نتيجة لهء فإذا افترضنا أن الدراسة تدور حول أثر التدريس بالاستقصاء على تنمية التفكير 

- الطمي للطلاب. فإن الاستقصاء هو Atal‏ المستقل Lal‏ التابع فهو تنمية التفكير العلمي. 


الإنهاك: | | | Attrition‏ 
وشو فقدان الوحدات في التجارب الضوائية 5-0 هذا الفقدان نتيجة للانتقاء 





(B) 


الدينة المتوازنك: Balanced sample‏ 
وهي عينة غرضية purposive sample‏ يتسم متوسط أحد خصائصها أو مكوناتها 
بالتناسب مع متوسط أثراد أو مجتمع العينة لنفس الصفة. 


الاتساع الجمعي: Bandwidth‏ 
ودى قدرة الطريقة المستخدمة على توفير بيانات حول أنواع مختلفة من الأسئلة . LÈ g‏ ما 
يكين هذا على حساب دقة الإجابات. 


المستوى المبدني: Base line‏ 
وهي المرحلة الأولي في بحوث الجالة الفردية » والتي يتم فيها رصد السلوك قبل أي تدخل 
من گيل الباحث. 


Basic research الأساسي:‎ Sa) 
هو البحث الذي يقيس مدى مصداقية نظرية ماء والذي أعد وصمم ليس بهدف تطبيقه أو‎ 
ممارسته في الوقت الحالي. ويختير هذا البحث النظريات ويطورهاء وهو لا يعني بتطبيقها‎ 


أو نقلها لحيز الممارسة. 

العشوائية الكلية: Batch randomization‏ 
وتعني وجود العديد من (جميع) الوحدات التي تكون متاحة لإجراء الاختبارات عليها في 
وقت واحد. 7 | 
الأهداف السلوكية: Behavioral objectives‏ 


وتسمى أيضا الأهداف الأدائية أو المقاسةء وهي أهداف يتم الكشف عن مدى تحققها 
بقياس الأداء النهائي. 


Beta weight معامل بیتا:‎ 


يقيس معامل الانحدار. 





التصميم البيني للمضاركين: Between-participants design‏ 


AABAA g ذال‎ ee AAA, glasg يكم یه ذراعمة‎ ig ai نيع‎ | £5 4 


Bias a pr / peal |‏ 
وهو خطاً منتظع في التتدير أو في الاستدلال. 


خطأ التحيز: Bias error  -‏ 
هو aaj‏ أخطاء اختيار العينةء ويضي الميل لتفضيل وحدات (أفراد) ذات خصائص معينة دون 
غيرها مما يضر بتمثيل dint‏ لاأصل الكني المأخوذة منه. وهو أخطر من IBAN‏ المشوائي 

لأنه يحدث مع دراسات الحصر الشامل أيضا ولا يمكن وضع حدود AL‏ 


Blind placebo madel اليالخسييو:‎ Ziga 
ويطي إعداد الباحث معالجات متماثلة بالنسية للمفحوصين في كل السمات» إحداهما معالجة‎ 
حقيقية و الأخرى وهمية مع عدم إعلام المفحوصين بالمجموعة التي ستتلقى المعالجة‎ 
التعريف القاموسي للملاج الوهمي هو إعداد مستحضر لا يتضمن أي علاج ويقدم‎ 

للمفحوصين مع توجيههم إلى الاعتقاد Gh‏ ذلك المستحضر يتضمن العلاج المطلوب. 


تجزنة الكتل: Blocking‏ 
وهي عملية تجزئة الوحدات إلى مجموعات ذات درجات متشابهة في متغير التجزئة؛ وكل 
مجموعة لديها نفس الصد من الوحدات والظروف.. 





موثرات التأجيل: | Carry-over effects‏ 
وقي تي أن مكبر اك gana!‏ لاحات لا تنتهي قبل tie ELTE‏ أخري؛ 
وبالتالي فإن التأثيرات الملاحظة في المعالجة الثانية تتضمن التأثيرات الباقية من 

المعالجة الأولى. 


الحاله | Case‏ 
نشي موقف معن اشتثارة الياحخث el‏ صف ظاهرة بعيدها مر خلال Cs 5 dias‏ للعناصر 


المكونة لكل من الأحداث والعمليات. 


در اسة الحالة cla‏ التحكم : Case-control study‏ 
وشي الدراسية التي ae‏ بين الوحدات ذات السخر ج الواحد والوحدات الأخرى دفن cdl‏ 
بيدف تحديد المؤشرات أو الأسيبات المحدئة يدا المخرج. 


دراسة الحالة دات المدلول: Case-referent study‏ 
انر دراسة الحالة Gla‏ التحكم 


دراسة الحالة: Case study‏ 
وهي بحث عسيق يدور حول وحدة معينة والنفاذ إلى أعماقها سواء كانت هذه الوحدة 
شخصا أو مؤسسة اجتماعية أو AME‏ مجتمع (وتسمي الدراسة MILT‏ النوجرافي). ومع أن 
هذه الدراسات تقدم فروضسا daili‏ حول شخصية الفرد أو تركيب المؤسسة أو الوحدة 
الاجتماعية إلا أنها تواجه مشكلة تعميم النتائج؛ فما يصل إليه الباحث من خلال حالة معينة 

لا يمكن تعميمه على كل الحالات في المجتمع الأصلي. 
وهو البحث الذي ينتقي منه الباحث ظاهرة تتم دراستها بعمق ؛ ولا يرجى تعميم النتائج 


ميم دراسة الحالة: Case study design‏ 
هي ظاهرة بينها يختارها الباحث للتعمق في فهمها .غير واضع في الاعتبار عدد 

العناصر المشاركة أو الجوانب الاجتماعية في الدراسة؛ أما النتائج التحليلية لتلك الدراسة 

فهي لا تعمم. 

المتغير التصنيفي: Categorical variable‏ 
هو المتفير الذي يستخدم بهدف تصنيف المبحوثين وتنظيم أهداف» وعناصرء 

ومصطلحات الدراسة في مسميين أو أكثر. 


Category | TEE: 


دو مصطلح تجريدي يتمثل في المضى المرتبط بالعنوان (الذي يدل عليه العنوان). 


الوصف السببي: . Causal description‏ 
وهو ذلك الوصف الذي يحدد العلاقة السببية القائمة بين (Í)‏ و( ب) 


Causal explanation | : السببي‎ paar 
ويسستخدم قبن اليبحث التحليلسي. و شي التراكيب المجردة للتعميمات عندما نستخدم فيها‎ 
والتي عادة ما نطلق عليها الخاتمة لأي دراصةرههأوساءدمء) أي‎ «a ay) المنطق‎ 

تفسير وإيضاح كيف أن ( أ ) مسيبة ل ( ب). 


Causal generalization التحميم السببي:‎ 


وهي الاستنتاجات التي تصف مدى امتداد العلاقات السببية عبر أى فيما وراء الظروف التي 


النمودج السببي: Causal model‏ 
وهو نموذج للعلاقات السببية وعادة ما تتضمن عوامل وسيطة e‏ وفي بعض الأحيان 
يستخدم هذا المصطلح للإشارة إلى الجهود المبذولة لتحديد الأسباب والتأثيرات (النتائج) في 
الدراسات غير التجريبية. 
السببية : Causality‏ 
يصميها البعض علاقة السبب-الأثر cause-effect relationship‏ » وهي علاقة تجمع بين 
متغيرين أحدهما مسئول عن حدوث الآخر. وتوجد علاقات سببية بسيطة كعلاقة الطعام 
بوزن الإنسان بحيث يمكن معرفة أي الطرفين هو السبب وأيهما النتيجةء كما توجد علاقاث 
— معقدة من الممكن أن يلعب فيهما الطرف الواحد دور السبب والنتيجة معاء مثل العلاقة بين 
درجات الاختبار المنخفضة وتقليل ساعات المذاكرة؛ نحن لا نعرف هنا هل أدت الدرجات 
المنخفضة لتقليل ساعات المذاكرة أم كانت نتيجة لهذا التقليل؟ 


Cause : السيب‎ 


وهو المتغير الذي يحدث تأثيرا أو نتيجة. 


EYY 


تأثيرات gad}‏ الأدنى و الأقصسى : | Ceiling and floor effects‏ 
وهما مش كلتان تستطقان بالمتفسير الستابع. تشير تأثيرات الحد الأدنى إلى حصول أفراد 
المجموعة على درجات دنيا تكاد تصل للحد الأدنى؛ وذلك لصعوبة المهمة أو الاختدار. مثل 
تحديسد درجات سطوع ألوان شديدة التشابه. أما تأثيرات الحد الأقصى فتشير لإحراز الأفراد 
درجات مرتفعة تكاد تصل إلى الحد الأقصى؛ وذلك لسهولة المهمة؛ كما في تحديد درجات 
سطوع ألوان متمايزة عن بعصها. وعلى الباحث إجراء دراسة استطلاعية لبيان sta‏ 

تناسب dagai)‏ صم الأفراك مسيمًا. 


الحصر الشامل أو )2255 اد Aaa J)‏ المجتمعات الكلية): Census‏ 


و شي اليحوت التي يدم تم فيها aang.‏ البيانات من جميع أ دراك المجتمح الأصلى بلا استثناء ؛ ad‏ 
تسمي أحيانا دراسة المجتمعات الكلية أو البحوث الشاملةء وهي صعبة للغاية وتتطلب جهدا 
كبيرا ووقتاً ملويلا لا يتناسب مع ما تحققه من مميزات مقارنة بأسلوب العينات. 


قائمة الاختبار: Checklist oo‏ 
في = palis‏ بتاع الإستبيان والتي يقوم فيها المفحوصون بوضع علامة على ١‏ الإجابات 


Closed form baal الدمط‎ 

وهو نوع مسن بسنود الاستبيانات والذي فيه يختار المفحوض بين استجابتين أو أكثر 
سابقة aes‏ | | | | | 

Cluster sampling العينة العنقودية:‎ 


هي شكل من أشكال العينات يكون فيها التجميع الأولى للمشاركين تبعا للترتيب الطبيعي 
للوحدات: وهي عينة يلجأ الباحث لتكوينها حينما يشتل أفراد المجتمع الأصلي مساحة 
جفرافية شاسعة,. ولم يتوفر إطار يضم كل هؤلاء الأفراد. إذا أراد الباحث أخذ عينة SUEY‏ 
الجمهوريسة مثلا فإنسه يقسم الجمهورية لمحافظات ويختار بعضها عشوائياء ثم يقسم 
المحافظة لمدن ويختار بعضها Laj‏ عشوائيا ومن ديلا الي افر aa oat‏ 
ويصبع الأطفال الذين يسكنون هذة الشقق هم عينة البحث. | 





التشفير - الترميز: | Coding‏ 
dalea GA‏ التي يتم aaah Lud‏ البيانات leat‏ لنظام تصنيفي مدين. 


y 


نظرية التلازم أو التماسك في الحقيقة: Coherence theory of truth‏ 
P‏ نا و egos re‏ أن الادعاء يصبح حقيتة إذا انتمي ÁS pamal‏ متناسقة 
من الادعاءات. 

القدرة على المقارنة: Comparability‏ 


وتستخدم في البحث الكيفي ويذكر فيها خصائص palin‏ أو المراجع أو الوثائق 
المستخدمة؛ وعملية التحليل واستخلاص المقاشيم التي يتم Yaa pd‏ يشكل وافء لهدا 
فالباحثون يستخدمون تلك الدراسة في توسيع قاعدة الفهم لدييم في أبحاث لاحقة (تالية). 


المجموعة المقارنة: Comparison group‏ 
في gal‏ انج ill Cle‏ كرن تخا في الاوك gles Ay Cals abe‏ اکر قي 
موضع للمقارنة بمجموعة المعالجة: وتتلقى هذه المجموعة Abas dating‏ أو لا تتلقى أي 


صورة من صور المعالجة. 


المسار المركب: Compound path‏ 
وهو المسار الذي يتكون من اثنين أو أكثر من المسارات المباشرة والمرتبطة 
العينة Comprehensive sampling | ALLEN‏ 
هي نموذج مثالي من أنواع العينات في البحث الكيفي.حيث إنه يتم اختيار كل عنصر. 5 IS‏ 


مجموعةء وكل حدث وأي عوامل أخرى بحرص ودقة. 
الدليل التلازمى: | Concurrent evidence‏ 


هو نوع من أدلة الصدق و الذي يظهر مدى ارتباط درجات الاختبار بالدرجات الناتجة عن 
نفس الأداة والمستخدمة مع عينة أخرى في نفس الوقت. 


55 


ماع - ش 
ا Confirmation‏ 


وهي الاستراتيجية التي تبين أن الفرض يكون صحيحا عندما يدعم بدليل. 


: tzia > n er 
Confounding /التد اخل:‎ A gn] 


ويعني ظهور متفير دخيل؛ والدي يتداخل مع المتغير موضع الاشتمام. 


المكارئة الثابتة: Constant comparison‏ 
هسي الأسلوب الكيفي المستخدم للتحقق من الخصائص المميزة بين العنوان» أو الإجراءات: 
اق النمادج من خلال ملاحظة التشابهات والاختلافات. 

Construct عد‎ ct) 
مفهوم» أو نموذجء أو فكرة تخطيطية.‎ sag 

هو تجريد thee‏ لا يتم ملاحظته بشكل مباشر مثل: القلق» والذكاء أو المفهوم الذاتي 
وهو تجمع( بناء) ذو معنى لمجموعة من المفاشيم. 


عاق الينية: Construct validity‏ 
دو sal‏ عناصر بناء الصدق الخارجي» ويشير إلى الحدود التي تعمل الدراسة من LADS‏ 
ويتصد بها الدرجة التي وفقا لها تبرر التداخلات حول الأشخاص الملاحظين: أو cali gall‏ 
أو إجراءات السبب والتأثير والمضمنة في الأبئية التي تقدمها العينة. 


اليناع المتصل بالدليل: Construct related evidence‏ 
ويه DSi‏ حد أنمساط التحقق من اختبار الثقةء والذي تمثل درجاته النتيجة المرغوبة وتقوم 
بالتفسير والمسح وإثلبات قدرة النظرية المستخدمة. 


تلويث النتائج: | Contamination‏ 
يوجد بصورة كبيرة في البحث الكمي. erence ae‏ ان ا و الذي 
يؤثر في صدق النتائج, ٠‏ نتيجة لمعرفته القبلية بها. 


Content specific test ae الإختبار محدد‎ 





المتغير المستمر | | Continuous variable‏ 
هو tts‏ (كالجنس. الطول) يمكن أن يتخذ عددا كبيرا من التيم. 


المحتوى المر dot‏ بالدليل: Content-related evidence‏ 
هو أحد أنماط Biail‏ من اختبار الثقة. 


السياق : Context‏ 
هو وصف لموقف معين أو أطر منتقاة أو مواقف اجتماعية, وتركييات ABMs‏ وتسلسلات 


زمنية من خلال تجميع البيانات عن هذه العناصر. 


OLE |‏ المستمر ة: Continuous observation‏ 
تضي استخدام أسلوب الملاحظة في عملية جمع lll‏ والتي يقوم Lad‏ الملاحظ بتسجيل 


المتقير المستمر: | Continuous variable‏ 
هو ذلك المتغير الذي يتيس أتواع أو أشكال الأهداف في شكل رقمي (كمي). 

ويسمى أيضا المتفير المقاس. وهو متغير يعبر عن سمة يمكن قياسها Lady‏ ويمكن Laj‏ 
وصفها في ضوء مدى معين دي قيم محدودة. 

التحكم (الضبط): | Control‏ 
هو الجهود المبذولة لاستبعاد العوامل المؤثرة على المتغيرات حتى يمكن إرجاع أي تغير 
في المتغيرات التابعة إلى العوامل المستقلة فقط. 


المجموعة الضابطة: | Control group‏ 
هم أفراد العينة الذين لا يتلقون أي معالجة أثناء التجربة في البحث التجريبي. 


الارتباط: Correlation‏ 
وشو يقيس مدى العلاقة الموجودة في معامل الإرتباط. 
هو مقياس لقوة العلاقه بين متغيرين. 





Correlation coefficient | معامل الإرتباط:‎ 


هو رقم يمكن حسابه لإيجاد حجم واتجاه درجة العلاقة بين متغيرين. 


التصميم الارتباطي: Correlstional design‏ 
وهو البحث الذي يتم فيه تجميع البيانات عن كل فرد من أقراد العينة حتى يمكن التقصي 





Criterion variable : لمجیار ی‎ 


اتر 


ويستخدم في دراسته e gall‏ وهو أيضا المتغير الذي يتم path‏ به. 


الإختيارات مرجحية المعيار: Criterion-referenced tests‏ 
وهى الأدوات و الاختبارات التي يتم تخسير درجاتها في ضوء معيار أو مقياس معين أكثر 
من مجرد قياس مستوى التحصيل أو الأداء للمفحوصين. 


الدليل المرتيط بالمعيار Criterion-related evidence‏ 
وهو أحد أنواع التحقق من الصدق و تكون فيه درجات الاختبار مرتبطة بمعيار آخر 
معلوم مسبقا. 

Critical multiplism i 3; | التعددية النقدية:‎ 


ويشير مدلولهسا إلى الإدعاء بأنه لا توجد أي طريقة بإمكانها الحد من التخيز e‏ ومن هنا 
يتسنى لأي استراتيجية توظيف أكثر من طريقة › كل منها لها انحراف مختلف. 





. البيامات: | | — Data‏ 
شي النتائج التي يتم الحصول عليها من خلال عمليتي التفسير و الاستنتاج. 


تجميع ألييانات والإستراتيجيات التحليلية : Data collection and analysis strategies‏ 
وهي فنيات تستخدم في البحث الكيفي. وتعتمد بشكل أساسي على الإستراتيجيات السابقة 
والبيانات المتاحه والناتجة منها. 





فاعدة البياتات: Database‏ 


هي قائمة المصادرء والتي يتم الحصول عليها من خلال dadi‏ مرجدية خاصه. 


نظام daia‏ البيانات: Data filing system‏ 
هسو طسريقة يتم بها استرجاع مجموعة Aia‏ من البيانات أو المقابلات أو الملحوظات 
المجمعة معا في مكان -dalg‏ 


Data management إدارة البيائات:‎ 


هي استخدام نظام يتم به استرجاع أنظمة البيانات و ترميزها في مكان واحد. 


التضليل (المخادعة): Deception l o‏ 
وهو أحد أساليب الضبط التجريبي أيضاء وفيه يزود المبحوث بغرض لا يتصل بالثرض 
الحقيقي من إجراء الدراسة؛ GY‏ المبحوث يلون استجاباته وفق غرض الدراسة وحتى إذا 
لم يعرف الثرض فإنه يحاول جاهدا إمعان فكرة وتأويل أي إشارات أو تلميحات للوصول 
لهذا الغرض. ويكون بذلك الغرض الزانف وسيلة day‏ ذهن المبحوث عن الغرض الحقيقي 

وكذلك إشباع فضوله. . | 


التقويم SAT‏ قرار ما: Decision-oriented evaluation‏ 
وهو التقييم الذي يمدنا بالمعلومات التي في ضوئها يمكن اتخاذ قرار معين مثل احتياجات 
تقرير أو تخطيط؛ وتحديد محتويات البرنامج أو تحديد مخرجات التعلم. 


درجات الحرية: | | Degrees of freedom‏ 
وهو مفهوم إحصائي يتضمن عدد من الملاحظات التي لها حرية ومرونة التذوع. 


Las) |‏ "ت" للعينات غير المستقله (المر تبطة): Dependent samples t-test‏ 
هو إجراء إحصائي استدلالي لتحديد مدى احتمالية رفض الفرض الصفري بين مجموعتين 


« P ص‎ 





المتثير التايع: . Dependent variable‏ | 
هو المتخير الذي يتم قياسه من خلال الاعتماد على متغيرات أخرى مستقلةء 5 WME‏ ما يكون 
هذا المصسطلح مرادفا للأثر أو المخرج» وهو متغير ذو قيمة تتياين من حيث الاستجابة 
للمتغير المستقل. وهو المخرج الذي يتوقع أن يحدثه المتغير المستقل؛ بمعنى آخر هو 
النتيجة التي يتوقع أن تحدثها المعالجة. وقد يتخذ هذا المتتير شكل سلوك ملحوظ أو عملية 
عقلية أو نفسسية وفي الحالة الأخيرة فإن قياس أو ملاحظة هذه العمليات المباشرة أمرا 
عسيرا. لذا يجدر بالباحث تعريفها Lilja)‏ وتحديد الشواهد التي ستعكسهاء ومن أمثلة هذه 


العمليات: التفكير . التعلم ٠‏ حل المشكلات ادام لك 
السببية الوصفية: Descriptive causality‏ 


وهي التي تصف نتائج استخدام معالجة معينة مثلا دون توضيح الميكانيزمات التي تحدث 
من خايسا الحلاقة السيبية» وهي تحني ذلك الدهليز المظلم الذي يصل ما بين السيب 
والنتيجة؛ فمعظم الأطفال يعرفون أن هناك علاقة سببية تربط بين الضغط على مفتاح معين 
وإضساءة eå aN‏ لكن القلة منهم بل ومن الكبار يعرفون سبب الإضاءةء أي العملية التي 
تنحصر بين الضغط على المفتاح وظهور الضوع. 


Descriptive design . ١ التصميم الوصفي:‎ 


هو البحث الذي يصف ظاهرة موجودة بالفعل ماضية أو جارية في صورة كمية. 


الأسئلة الوصفية: | : Descriptive questions‏ 
هي أسنئلة البحث التي تتضمن الغرض من الدراسة وعما إذا كانت دراسة مسحية. 

أو تحليلية؟. | 
البحث الوصفي: Descriptive research‏ 


هو البحث الذي يصف الوضع الحالي لظاهرة معينة. 


Descriptive statistics الإحصاء الوصفي:‎ 


وهو الإجراءات الإحصائية التي تصف ظاهرة معينة. 





کا A‏ ميم : | Design element‏ 
وهو pals)‏ أو الشيء الذي د يمكن أن يديره المجرب ويتحكم فيه من خلال التجربة . وذلك 


ll‏ على مرددات الصدق. 


الدراسات التطورية: | Developmental studies‏ 
ي الدذراسات التي dais‏ على الأبحاث ee‏ عن التثير في العينات a‏ الزمن . 


مت او Dicotomous variable‏ 
متفير تصنيفي كالجنس أو الوجود في المجموعة الضابطة أو التجريبية والذي يمكن أن 


يكون واحدا من بين اثنين فقط. 


تداخل Diffusion of treatment latte’)‏ 
وهس dent)‏ مهددات الصدق الداخلي ERA‏ "أفراد dipi)‏ على و عي بالعوامل الأخرى 
للمتغير المستقل. 

Direct path a 0 المسار المباشر:‎ 


شو مسار سببي يريط بين متغيرين بطريقة مباشرة . 


التجر, ب التنكرية: ay‏ | | | | | | — عدي 


ايها المبحوثون ل موضع دراسة ae ron sahil gig‏ على هذا الأسلوب عدم 


جدواه في العديد من الدراسات: 


الاستقصاء التهديبي (التنظامي): Disciplined inquiry‏ 


٠‏ وهو إمكانية قياس الجهد المبذول في مناقشة البحث. 


الصدق التمييزى: Discriminant validity‏ 
٠٠‏ ويعنبي النظرة إلى المقياس (I)‏ على أنه يمكن تمييزه عن المقياس (ب) c‏ وذلك عندما 
يرى(ب) على أنة مختلف عن (I)‏ > وتجدر الإشارة هنا إلى أن ارتباطات gual‏ التمييزي 

ينبغي أن يكون أدنى من ارتباطات الصدق التقاربي. 





Documents | | : 654 ofl 
عن سجل للأحداث والمترادفات التي حدثت‎ BLS وتسستخدم في البحسث التحليلي» وهي‎ 
. بالماضي مصحوية بمصادرهاء وعادة ما تكون محذوذلة في شكل تجمعات‎ 


الأسئلة دات الحدين: Double-barreled question‏ 


وهي أسئلة تقدم للمبحوث إجابتين › وعليه الاختيار من بينهما. 


تسجيل الاستتراق: Duration recording‏ 
وهو نوع من تسجيل الملاحظة يتم فيه تسجيل الفترة التي استغرقها سلوك محين. 


كيو وا جيه بجا دوج ابه 9241 سجرلا تم عمج سيج Tide CYA‏ 





الصدق الخارجي التبويئى: Ecological external validity‏ 
يعني القدرة على التعميم من العينة التي أجريت عليها الدراسة إلى الأصل (المجموع الكلي 
للأفراد) على أن يكون لمن تعمم عليه النتائج نفس سمات العينة من حيث العمر. الجدس. 


القدرة العقلية ies‏ 

الاتنوجرافيا التربويه: Educational ethnography‏ 
وضي العملية التي تنتج وصف ظاهرة تربوية بدقة من خلال دراستها في سياق بينتها 
apa‏ الأثر: Effect size‏ 


وهو مقياس لحشد من العلاقات والحالات الخاصة التي تتضمن متوسطا معياريا للدلالة 
الإحصائيةء ونسية الاتحراف والتحيز. ومطل الارتباطء ومعدل الاختلاف. 
الفاعلية الى اقحية: Effectiveness‏ 


مدى جودة التدخل الذي يتم تنفيذه و إخضاعه لظروف التطبيق الواقعي. 


القاعليه المثالية: Efficacy‏ 
أي مد ی جودة التدخل الذي يدم تنفيده و اخصاعه في ظل الظروف المثالية. 





Elite interviews | صفوة المتابلذت:‎ 


فو نوع yal‏ من المقابلات التي تتم مع مجموعة معينة من الأشخاص البارزين والذين 


لديهم طلاقة Ay pyr‏ في مؤسسة ما أو في مجتمع معين. 


المدخل التجر pots‏ الاس لالى: Empirico-inductive approach‏ 
هو أحد المداخل المستخدمة في البحث في الدراسات الكيفية و التي يبنى فيها التجريد أو 


التعميم على مجموعة من العناصر أو الجزئيات. 


Epistemology PE الصعر‎ 


وهي فلسفة في تبرير ادعاءات المعرفة. 


اتک اقم : Equivalence‏ 
هو أحد أتواع اختبارات الثقة والتي تكون درجاته من أشكال متوازية ومتكافنة من نفس 
المقياس وتكون مرتبطة مع بعضها البعض في نفس الوقت. 


المقايلة الإتنوجرافية: Ethnographic interview‏ 
هي إحدى إستراتيجيات تجميع البيانات والتي تستخدم فيها مقابلات العمق والتي تتضمن 
أسئلة مفتوحة النهمايات للحصول على بيانات عن المفاهيم التي يتم فحصها واختبارها 


Bad y |‏ 2 الإثذه وجر افية: | Ethnographic observation‏ 
و یا ندا اطا se‏ کان الطبيعية خلال فترة ممتدة من الوقت للحصول على 


- الاثنوجرافيا (وصف الأعراق البشرية): : Ethnography‏ 
وهو فحص أو تحقيق استكشافي غير مركب» عادة ما يكون لعدد محدود من الحالات 
لمعاني La By‏ الأفعال البشريةء وعادة ما يتم تقديمه في صورة وصفيةء وهي طريقة 
لدراسة الفرد ل ل ee‏ ور العالم الاجتماعي من خلال 
التعرف على خبرات الفرد والجماعة. 





تصميم الدقويم: | Evaluation design‏ 
هو تحديد طريقة التصميم. على سبيل المثال: وضع عناوين للأسئلة وتجميع البيانات 
وتحليئها ووضع خطة PADU‏ وجدولة النتائج: والتصميم قد يكون مصمما من قبل أو 

حديث التصميم . 


البحث طويل الأمد في الأدبيات السابقة: Exhaustive literature search‏ 
هو البحث في الأدبيات المتصلة بمشكلة معينة ويستغرق عشرة سنوات أو أكثر. 


التوقع: , Expectation‏ 
هو متوسط لأحد الأساليب الإحصائية والتي ترتكز على الاختبار المتكرر للعينات. 


التجربة: Experiment‏ 
وهي نوع من البحوث يستخدم المتغير المستقل لقياس مدى تأثيره على المتغير التابع ؛ 
أي استكشاف ومعرفة آثار توظيق أو إدارة أحد المتفيرات. 


التصميم التجريبي: Experimental design‏ 
وهو البحث الذى يستخدم المتغير المستقل. ويستقصي عن مدى العلاقة بينة وبين المتغير 
التابع ومدى تأثيره عليه. 


المجموعة التجريبية: Experimental group‏ 
وهي أفراد العينة الذين يتعرضون للمتغير المستقلء الذي يفترض الباحث أنه سوف يحدب 
j pai‏ في تلك العينة. 


rimental variable المتغير التجريبي:‎ 


هو المتغير الذي يستخدم في التصميم التجريبي أو شبه التجريبي و الذي يتم تصميه 
تغييره من قبل الباحث لقياس أثره على المتغير التابع. 


vy 


Experimental unit التجريبية:‎ Bass oll 
Treatment المعالجة‎ AS gama وتسمى أيضا‎ e Ág و اس السجمو عة التي لڌو تتلقى امال‎ 
قوع امسا المجموعسة 58 2 فاا تتلقى المعالجةء وتكمن أهميتها فر في الممقارة نة بين أثر‎ 


وجود المتثير g) (tinal)‏ ع المسجمو AS e‏ الجر يبية) وشيايه (مع — 


التجريبية: | Experimentation‏ 
وهي طريقة بحثية تتضمن MAG‏ مقصودا أو تغيرا متعمدا من قبل الباحث بهدف معرفة ofl‏ 
هذا التغير على السمة موضع الدراسة. والتجريب هو الطريقة الوحيدة القادرة على عزل 

معظم المتغيرات الدخيلة التي قد تعبث بالعلاقة السببية التي يسعى الباحث التجريبي لكشفها. 
أو هي موقف Baad‏ فيه الياحث بشكل هادف ظاهرة تحدث في ظروف خاضعة hual‏ 


بحيث يختلف متقير واحد وتبقى كل العوامل الأخرى ثابتة. 


تأثير ات المجرب: | Experimenter effects‏ 
Ji‏ مهددات الصدق الداخليء وهي ناتجة عن اختلاف المعالجات التي يجريها الباحث على 
أفراد العينة وتحيز الباحث لإحدى هذه المعالجات؛ مما يؤثر على نتائج التجربة. 


Explanatory causality | | السيبية التؤسيرية:‎ 

وعلى عكس السببية الوصفية فإن هذا النوع من السببية تفسر كيف أدى السبب إلى هذه 

النتيجةء أو لماذا لم يؤد إلى نتيجة أخرى؛ فمثلا تقدم تفسيرا لعدم إضاءة المصباح الكهربي 
٠ ٠‏ على الرغم من الضغط على المفتاح وتغيير المصباح ذاته. 


ا Explanation A ESD GASES ECE ST‏ 
نظرية و تصيم تحليلي يذكر فيه علاقة السبب بانتيجة مصاغة في عبارات بسيطة. 


البحث العاملي: Ex post facto research‏ 
شو البحت الذي يستقصي عن الأحداث التي وقعت بالفعل». ويتضمن علاقات سيب بالنتيجة 
من خلال النتائج المحققة. 





النقد الخارجي: | External criticism‏ 
ويتضمن الخطوات التحليلية التي يتم تنفيذها لتحديد المصدر الحقيقي للوثيقة وما إذا كانت 
من مصدر أصلي أو زائف. أو مجموعة AAS.‏ من الوثائق الأصلية. 


الصدق الخارجي: External validity‏ 
وهو يشير إلي إمكانية تعميم نتائج التجرية على أفراد أو ظروف أو مواقف أخرى. 
ويعنى أيضا صدق الاستنتاجات للعلاقة السببية ومدى تأثيرها على التباين الحادث سواء 
كان ذلك في الأشخاص أو المواقع أو متتيرات المعالجة أو متغيرات القياس. وهذا يعني 
تجاوز نتائج اليبحث حدود العينة التي اقتصر عليها لتطبق على أفراد. وأماكن أخرى. 
ويشترط للتعميم تمثيل العينة للمجتمع الأصلي الذي اشتقت منه. 


المتثير الدخيل: Extraneous arable‏ 
وهو ذلك المتغير الذي له أثر على المتغير التابع لكنه -يخلاف المتتير المستقل - ليس 
جزءا من الدراسة»ء ويحاول الباحث ضبط هذا المتغير Le}‏ بعزله تماما أو توزيعه بالتساوي 
على المفحوصين أو يضطر لقبوله كأحد المتغيرات المستقلة التي يراد معرفة La Al‏ وهناك 
عدة أنواع لهذه المتغيرات: متغيرات المفحوص. متفيرات المعالجةء متغيرات المهمة 





العامل: Factor‏ 
هو أحد المتغيرات التي تخضع hall hual‏ وتتغير عبر الوحدات التجريبية المختلفة. 
فإذاكان ثابتا مع كل الوحدات (ونقصد أفراد العينة) فلا جدوى من قياس أثره على 

الاستجابة ولا يكون وقتها عاملا. 


دحض Falsification shetty jal]‏ 
هو توضيح وإبراز التلاؤم والتوافق وعدم التعارض بين البيانات والنظرية أو الفرض. 


Fatigue effects تأثيرات الإعياء (التعب):‎ l 
الگا على ادانهم في الظلروف و‎ dhala › ور إرضساق المشاركين مم مرور الوقت‎ 
| القياسات اللاحقة.‎ 


ميد أن اليحت: Field research‏ 
oA‏ ألو دسم أو الإطار الذي يعمل من ATS‏ ال لبحت» ويتم التعامل ARS g Ana‏ موقف tgah‏ 


حيث يقوم الباحث من ADA‏ بتجميع البيانات أثناء مدة التجربة التي تستغرق مدة طويلة. 


التأثير Floor effect aai‏ 
أي الاستجايات الصادرة لمتثير ما بحيث تقترب من أقل da‏ ممكن من درجة الاستجابة: 


تسجچیل معدل التكرار Frequency-count recording‏ 
لاحظ. ويتم فيه تسجيل معدل الاختلاف في السلوك. 





هو إجراء يقوم به اله 


: زيع معدل Frequency distribution ALIEN‏ 
هو استخدام قوائم الدرجات خلال مرات متعددة لقياس مدى الاختلاف. | 


الشكل البياتي لمدل الاختلاف: | Frequency polygon‏ 
هو تمثيل تخطيطي يوضح توزيع مطل الاختلاف مكونا خطا متصلا يمثل أعلى معدل 
اختلاف لكل درجة. 

Functional form : ai الصيفة الوظيفية:‎ 


وهي السمات الخاصة بالعلاقة الحقيقية بين المتغيرات. ويمكن تمثيلها تخطيطيا من خلال 
شكل AD‏ وتقدم إحصائيا من خلال giga‏ يمكن أن يتضمن صيغا تخطيطية nonlinear‏ 
terms‏ أو تحويلات أخرى. 








(G) 


القدرة على التعميم (إمكانية التعميم): | Generalizability‏ 


هي القدرة على تعميم النتائج التي توصلت لها دراسة Aina‏ على مواقف وعينات أخرى 





تأثير"هاو Hawthorne effect TUS‏ 
وهو يشير إلى إمكانية AG‏ أداء الأفراد أثناء التجرية › وذلك لأنهم يدركون asd)‏ 
موضوع الدراسة وفي موضع التجريب. وهو dal‏ مهددات الصدق الخارجي التبيؤي » و 
يشير لتأثر أداء الفرد بمعرفته أو إحساسه أنه موضع فحص و تجريب مما لا يجعله ينتج 
استجابات طبيعية وينتج استجابات مزيفة وفق المرغوبية الاجتماعية التي تدر له المدح 
وتقصيه عن فقد أو سخط المحيطين. 


Hidden bias التحيز الخفي:‎ 
تقدير أثر المعالجة.‎ Pe EE eae eee 


Historical analysis | التحليل التاريخي‎ 
E oll Malt ee 


الفاصل الزمني: History‏ 
phe‏ أحد مهددات الصدق الداخلي . ويشير إلى تلك الأحداث أو الوقائع التي تحدث أثناع 
إجراء البحث و تؤثر في نتائجه. | 
الكرض: Hypothesis‏ 

هو جملة تحبر عن توقع لعلاقة معينة بين متغيرين أو أكثر. | 


المدخل الاستنتاجي للغفرض : Hypothetic-deductive approach‏ 
و تسق tal‏ الدراسات التجريبية الكمية و الذي يستتصسي عن الأروض التي تم استنتاجها من 
النخريات الموجودة سايمًا. 








Independent samples T-Test 'ت" للدينات المستقلة:‎ Jal 
IÉ وهو إجسراء إحصصسائي يتم بغرض تحديد مدى إمكانية رفض الفرض الصفري مع‎ 


عينتين ليس بينهم ارتباط 


هو متغسير يمكن من gull ADS‏ بالمتغير التابع » ويسمى أيضا في التصميم التجريبي 
وشيه التجريبي بالمتخير التجريبي أو المعالجة. وهو ذلك المتفير الذي يهتم الباحث بأثره 
على المفصوص. ويبني فرضه على إمكانية حدوث تفير في المتثير التابع نتيجة له. إذا 
كانت الدراسة تدور حول أثر التدريس بالاستقصاء هو المتثير المستقل أما المتغير التابع 
فهو تنمية التفكير اللمي. يمكن أن يتخذ المتغير المستقل عدة أشكال مثل: نمط من 
المعالهة مقارنة بآخر. أو الوجود في مقابل الغياب (مثل: استخدام خرائط المفاهيم في 
تدريس المفردات في مادة اللفة الإنجليزية في مقابل عدم استخدامها) والنمط الأخير هو 
استخدام درجات مختلفة من نفس المعالجة. 






Independent variable المستقل:‎ atari 


الأنظمة الد الة: Indicator Systems‏ 
هی مطومات إحصائية يمكن الاستدلال منها على مستوي التحصيل من خلال نظام معين 
عبر الزمنء وإجراء المقارنات بين البرامج التعليمية أو المقارنة بين النظام 
والتوقعات الاجتماعية. ااا 


المسار غير المباشر: Indirect path l‏ 
وهو مسار بين متغيرين والذي يتطلب المرور وجود متغير ثالث لإحداث الترابط و إيجاد 


التحليل الاستد colt‏ ي . Inductive analysis‏ 
يقصد يه إجراءات ونمادج التعامل المتيعه مع البيانات أكثر من مجرد تجميع تلك البيانات. 





التفكير الاستد لالي: | inductive reasoning‏ 
هو الاستدلال من خلال الاتطلاق من ملاحظة الأجزاء للدلالة على الكل من خلال التعميم. 


الإحصاء | Sul‏ لالي : inductive statistics‏ 
وهو مجموعة الإجراءات التي تتضمن الاحتمالات المرتيطة بالقدرة على استنتاج شيع 


Informal conversational interview رسمية:‎ a الشفهية‎ ALLA!) 
تتضمنها المقابلة والتي يتم اشتقاقها من سياق الحديث من خلال التسلسل‎ SS وهي الأسئلة التي‎ 


المنطقي والطبيعي ولا يكون هناك تحضير مسيق للأسئلة أى الجمل. 


Informed consent لى المشاركة اليحث:‎ sŠ 
وهو الحصول على تصريح بقبول الأفراد للمشاركة في البحث قبل بدئه.‎ 


المتغير الوسيلي (الذر انعى): Instrumental variable‏ 
وهو pre‏ أو مجموعة من المتغيرات والتي ترتبط اع واج نقط من Cla all‏ من BIA‏ 
التأثير على المتغيرات الأخرى. 

Instrumentation _ E القياس:‎ 


٠‏ هو أحد مهددات الصدق الداخلي › بسبب التغير في أدوات القياس والتي تؤثر على النتائج. 


الأشكال الهندسية المتكاملة: integrative diagrams‏ 
هي تجمع مسنظم للمعلومات مسن خلال أشكال أو مخططات 6 ؛ أو رسومات تساعد في 
عملية التحليل. | 

Interaction : Joe LAGI) 


يستخدم هذا المصطلح في التجريةء وهو اتير المتوقع على المتغير تاع من مستويات 
مختلفة من المتغيرات المستقلة. | 





تحليل التفاعل: Interaction analysis‏ 
هو أحه تطبيقات المدخل lye gil)‏ ويمكن Ady od‏ بأنه أسلوب ملاحظة منظم لسلوك 
piza‏ و التاشمية داخل الفصل» وطريقة جمع البيانات بموضوعية عن الكيثية التي يسلك بها 


of ANI‏ عند تفاعلهم. 


أشكال الارتباط Inter-correlation matrix : AMA‏ 
جدول يعرض الارتباطات الداخلية بين عدة متغيرات. | 


الثيات الداهلي: | Internal consistency‏ 
هو أحسد أنوع اختبارات الثقة يتم فيه تقييم التجانس بين عناصر المقياس أو الأداة »بعد 
التطبيق الأول ليذه الأداة. 


internal criticism | : الداخلي‎ wast 
يتأكد سن خلالها الياحث معن مد ی صدق البيانات الواردة‎ Ay سو خم أت د حار‎ 
بالوثيقة ودقتها.‎ 


Internal validity | | الداخلي:‎ (gual) 

هو قدرة المتغيرات الخارجية على التحكم في العلاقات الضمنية أو الظاهرة بين المتغيرات. 

وهو صدق الاستنتاجات حول ما إذا كانت العلاقة بين متغيرين سببية pl‏ لا ؟ يعني أن gju‏ 

الباحث. التغير الحادث في المتغير التابع للمتغير المستقل وحده دون غيره من المتغيرات. 
| مما يعني الكشف عن علاقة سببية قوية بين طرفين نتيجة أوجدها سبب وحيد. ٠‏ 


الصدق الداخلي للتصميمات الكيفية: Internal validity of qualitative designs‏ 
هو درجة وضوح التفسيرات أو المفاهيم التي تشير إلى معاتي متداولة ومشتركة بين 


فترة التحليل: Interim analysis‏ 
هي فترات التحليل المنتظمة اللبيانات أثناء عملية جمعها: على سبيل المثال بعد كل ثلاث إلى 


خمس مقابلات يتم تحليل البيانات المستقاة منها. 





فترة التسجيل: | Interim recording‏ 
إجراء يقوم به الملاحظ ؛ حيث يسجل السلوك الواقع أثناء فترة التجريب. 





تصميم التسلسل الزمفي Interrupted time-series design ١‏ 
وهو التصميم الذي فيه يقطع تسلسل مجموعة من الملاحظات المتلاحقة عن طريق غرض 
المعالجة» لمعرفة ما إذا كانت الزيادة أو النقص في تقيرات التسلسل نتيجة للتدخل و 

المعالجة أم لا ؟ 


التسجيل ذو المراحل: Interval recording‏ 
وهو تسجيل Alas SUS]‏ الذي يتم عبر فترة محددة ثم تتوقف ثم تعاود ثانية. 


Interval scale | القّياس:‎ D 
هي أحد أنوع القياس تكون فيه الأرقام مرتبة خلال فترات زمنية معينة (متساوية)‎ 


بين الرنب. 


المدخل الإرشادي للمقابلة:  Interview guide approach‏ 
هو وضع عناوين مختارة محددة قيل إجراء المقابلة وبعد ذلك يقوم الباحث حدم 
الأسنلة من تلك العناوين. 

مستحثات المقابلة: - | | Interview probes l‏ 
هي مجموعة من الأسئلة أو الجمل البعيدة عن التفاصيل والإسهاب والشرح؛ وذلك للتحقق 
من الإجابات المقدمة. 





تأثير 'جون هدري" 0 John Henery effect‏ 
سيل المفحوص في المجموعة الضابطة إلى بذل جهد كبير لأنه على وعي بأنه في تجربة 
ا ii‏ من أقرانه في المجموعة التجريبية: . 





E 


(LL) 


التحليل المنطقي: | Legal analysis‏ 
هو تطبيق طرق التدريس التحليلية للموضوعات التي تحتاج إلى تفكير منطقي للتحقق 
ألمبك ى المنطقية. ظ 

مستوى Level of significance DAD aN‏ 
هي قيمة مختارة للتحقق من الخطأ في ila‏ رفض الفرض „g Aal‏ 


مر tad add Anal‏ السايقة: Literature review‏ 
هي gal yall‏ التي تتضمن مطومات ترتبط بمجال الدراسة وتساعد في عملية البناء المنطقي 
Lad pal‏ » وهي جزء من الدراسة أو البحث ولايد أن يقدمها الباحث بشكل يؤكد فيه صحة 

فروضة وأيضا يقدم ما لا يتفق مع تلك الفروض. 


منطق السببية: Logic of causation a O‏ 
إن استنتاج علاقة سسببيةء ومتطلبات تقدم السبب على الأثرء وتباين السبب مع الأثر. 
والوصول إلى تفسيرات بديلةء هذه النتائج يمكن الوصول Yall‏ من خلال تقصي ما سيحدث 


i‏ ص 5 et PO TOEA‏ سخ بسر دم 


(M) ae 
Macro ethnography | | 00 الاتتوجرافيا الكيرى:‎ 
هي دراسة مجموعة ثقافية واسعة النطاق» مثل: سكان القاهرة.‎ 





عينات Matched samples : As ol pall‏ 
وهي عينة يتم اختيارها من المجتمع الأصلي ؛ بحيث تكون لكل فرد فرصة متكافئة في أن 
يتم اختياره بالعينة Ly‏ يتيج درجة تمثيل جيدة ١‏ ويجنب الدراسة تحيز الباحثين وما ينجم 

عنها من عواقب. | 


EET 


Matching | : Ass gh jal 
نفس‎ Lagd يختار الياحث مفحوصين (مثلا)‎ Lad وهي إحدى طرق الضبط التجريبي > و‎ 
الخصائص و يضع أحدهما في مجموعة والآخر في المجموعة الأخرى. ومن الواضج أذها‎ 

طريقة تضمن توزيعا أكثر تكافؤًا للمتغيرات. وهي أيضا أكثر حساسية من العشوائية. 


إنماك المقياس: Measurement attrition‏ 
وهو الفشل في الحصول على مقاييس أو وحدات (سواء تم معالجتها أو (X‏ 





المتغيرات الوسيطة: | | Mediator variable‏ 
وهي متفيرات مجسردة لا يمكن ملاحظتها مباشرة e‏ تربط بين المتغير التابع والمتثير 
المستقل مثال ذلك: عمليات التعلم. ظ 


Memorandum of agreement 7 الموافقة:‎ she 
والتي يقوم فيه المفحوص بتحديد نوع الممارسة « والأرض» والموضوعات» وشكل‎ 
التقويم» والإجراءات التنفيذية ؛ والتي تعرض مدى فهم المفحوصين للتفسيرات المحتملة.‎ 
Meta- analysis التحليل البعدي: ظ‎ 
وتستخدم فيه الأساليب الإحصائية لتحليل نتان‎ e إحدى الخطوات الإجرائية في البحث‎ 
الدراسات السابقة وهو أيضا مجموعة من الطرق الكمية لتركيب الدراسات البحثية حول‎ 
نفس الموضوع أو النقطة. ش‎ 


الاتتوجرافيا gg Aaa‏ 1-22 2 ا Micro o ethnography‏ 
هي دراسة مجموعة ثقافية على نطاق ضيق noe‏ اون pe‏ 


Moderator . المهدل:‎ 


يستخدم هذا المصطلح فسي الستجربة » ويشسير مدلل لی لمیر لذي يؤثر على 
تأثيرات المعالجة. 


RSE |‏ رت Mortality‏ 
لسسسميه البعصضن الثنائية Ansa ta gali‏ و مقس ي فقدان pi (jee‏ الى Aj]‏ بين CAT)‏ القبلي 
والسيحدي بسسيب عر امل عدة كالوفاة أو الهجرة أو تغيير محل الإقامة أو فتدان الإهتمام 
بالتجرية؛ وكثسيرا ما يحدث ذلك مع الدراسات طويلة الأمدء والتسرب يعد أحد مهددات 


للصدق الداخلي للدر Ai‏ 


Multi-stage sample scat yall متطدة‎ Asse 
3 وهسي طريقة تجصع مزايا بحسض اضرق مثل (العشو انيه 3 البسيطة » والمنتظمة‎ 
بكل مميزاتها؛ حيث تقسم المجتمع لمصفوفات. وبعض‎ ABS والمصفوفة والعنقودية) معا‎ 


الطرق المتعسددة: Multi-methods‏ 
وتعضي تعده الإستراتيجيات المستخدمة للمزج بين المعلومات التي تم الحصول عليها من 
i‏ إستراتيجية واحدة. وأيضا الطرق التي يتم من خلالها إثبات تلك المعلومات. 


الاجر انية التعسددية: | Multiple operationalism‏ 
النظرة ة إلى كل العمليات المستخدمة في فهرسة التراكيب والبني على أنها مترابطة بالبنية 
ذات موضنع الاهتمام ولكن من خلال مجموعة من العمليات » ومن هنا ستصبح في هيئة 
مفاهيمية غير مترابطة متغيرة الخواص. 


معادلة انحدار التديئ المتصدد: Multiple regression prediction equation‏ 
هي عملية إحصائية يستخدم فيها العديد من المتغيرات للتنبؤ بنتيجة معينة. 


0 الدراسات مشعددة الإتحاهات: Multisite studies‏ 
0 وتسستخدم فسي تصميم البحوث الكيفية بحيث تذكر كل الممارسات المتوقعة في كل Age‏ . 
Sod E 00‏ مك 








CN} 
Natural experiment التجرية الطبيحية:‎ 
وهس التجربة التي تعائج و تفحص التأثيرات الخاصة بالأحداث التي تمع بصورة طبيعية.‎ 
وفي بعض الأحيان يقتصر مدلولها على الأحداث التي لا يمكن توفليفها 4ا أو إدارتها كالزلازل.‎ 
وفي أحيان أخرى يكون مدلولها أعم وأشمل.‎ 


الاستخقصام الطبيعي أو المااحظة: Naturalistic inquiry or observation‏ 
هي ميدان العمل السذي لا يستخدم فيه أساليب تجميع البيانات لوصف التدفق الطبيعي 
للأحداث و الأفعال. 
العلاقة السلبيك: Negative relationship‏ 
هي. العلاقة التي تسبب الزيادة في أحد المتغيرات والنقصان في متغير آخر. 
الالتواع السلبي: ٠.‏ ا | _ Negatively skewed‏ 
وهو أن يتم توزيع عدد كبير من الدرجات عالية الأداء بشكل غير متوافق. 
التصميمات الشبكية: ` Nested designs‏ 
وهي التصميمات التي من خلالها تتعرض الوحدات لبعض الظروف وليس كلها. 
المقياس (الإسصي): ~~ Nominal scale‏ 
هو أحد أنماط القياس والذي يتم فيه تصنيف الأفراد وتسميتهم وترقيمهم تبعا لأرقام معينة. 
التصميم القبلي -البعدي كير المتكافئ المختوي على مجموعة ضابطة: 

control group design‏ ا مايه 
هو أحد plgi‏ التصميمات شبة التجريبية والتي لا توزع فيها العينات بشكل عشوائي. 
تلتصميم غير التجريبي:  Non-experimental design‏ 


تصميمات لا تتطلب معالجة مباشرة للمتغيرات. على سبيل المثال: البحث الارتباطي. 








الدر اسه شیر القجر Nonexperimental study TRET‏ 


و لي أي در اسه لا توصف bal‏ تجرية. 


الاستراتيجيات خير Noninteractive strategies 0 rateliai‏ 
هي إحدى Ell‏ الإستراتيجيات التي تجمع البيانات بطريقة كيقيةء والتي تستخدم الوثائق 
للحصول على هذه البيانات. 


الإحصاء اللابارامتر ي Nonparametric | E ٠:‏ 
هو نوع مسن العملسيات الإحصسائية والتي تستخدم عندما يصب التعامل مع الفروض 
بالأساليب البارامترية. 


Nonprobability sampling | | O العينة غير الاحتمالية:‎ 


من Gh bad‏ ر حكن ی شمن وک E‏ 
الا ار تي و اختيار الأقراد ضمن الحينة. 


الاسترائيجيات الاد احتمالية في تكوين العينات: 


Nonprobabilistic sampling strategies 
ويحتمل أن تمثل العينة مجتمعها‎ LORY! وهي امستراتيجيات لا تسنطوي على عشوائية‎ 
الأصلي أو لا تمثلهء ويلجأً إليها الباحثون حينما يحول دون تطبيق العشوائية عقبات في‎ 


الواقع العملي لا قبل الباحث › وتنقسم هذه الاستراتيجيات لنوعين: عارضة وقصدية. 


العينة الطبقية: | _ Nonpropotional / Stratified sampling‏ 
هنا يتم اختيار الأفراد من كل طبقة (قسم) دون الاعتماد على النسبة التي تمثلها هذه 
الطبقة في المجتمع الأصلي. 


الك + الطب Normal distribution‏ 
هو التوزيع المنسق للدرجات باستخدام نفس الوسيلةء والمتوسط والأسلوب الإحصائي. ٠‏ 


الفكرض الصفرى: | Null hypothesis‏ 
ويسسمي EEE)‏ الإحصائي. و هو جملة إحصائية تحبر ع عن عدم وجود علاقة بين متغيرين 


أو أكثر 
اختبار ANS‏ القرض الصذري: | Null hypothesis significance testing‏ 
تطبيق اختبار الفرض الذي ليس له تأثير » الفرض صفري عند : =١‏ ه,ء إذا فإن 


الأثر يظهر bi‏ عند: > ه,ء 





(O) 
Objectivity عية:‎ 622 gas 
وهسي اجراء يلتزم به عند جمع و تحليل البيانات ؛ بحيث يفضي إلى تفسير أو مدلول واحد‎ 
Observational study | صدية:‎ p:i Art الدر‎ 


وهي الدراسة التي يتم من خلالها ملاحظة المتغيرات بدلا من توظيفها أو إدارتها ٠‏ وفي 
بعض الأدبيات يستخدم مصطلح الدراسة الرصدية ليشمل المنهج شبه التجريبي. 


المتخيرات المحذوفة: | Omitted variables‏ 
وهي المتفيرات التي لإ يحتويها النموذج أو الد التحليل والتي تؤثر على كل من السبب 
والنتيجة ولهذا يمكن حدوث انحراف أو تحيز. 


تصميم المجموعة الواحدة ذو الاختبار البعدي فقط: 
One-group post-test uy design‏ 
هو تصميم تجريبي أولي ذو مجموعة واحدة تتلقى المعالجة ثم تتعرض للاختبار البعدي. 


چ gop‏ ©‘ الواحدة ذو الاختبارين القبلي البعدي: 


One group pre test post test design 
التجريبي الذي يحتوي على مجموعة واحدة تتلقى اختبار را قبليا تليه‎ Saath و لسو‎ 
المعالجة يعقبها اختبار بعدي.‎ 


desy 





الاستبيان مفدوح الإجابات: Open form‏ 
Lewd’‏ أحد تسو اع الامستبيانات و يكوم فيه المفحوصون AS,‏ إجاباتهم من وجية نظر هم 


الخاصة ودون إعطاء استجابات ASG‏ 


الأاجرائية: (peratioalization‏ 
دائما ما يستخدم هذا المصطلج كمرادف للعمليات إلا أنه في بعض الأحيان يستخدم على 
أنه ذو مدلول أضوق ليشير إلى الطرق المستخدمة لتمثيل و تقديم التراكيب. 


التعريف الإچرائي: Operational definition‏ 
هو تعريف للمتفير من خلال تحديد obira‏ أو مدلوله. والأنشطة والعمليات اللازمة لقياسه. 


الہ مذيات : Operations‏ 
وهي الأفعال والخطوات المستخدمة فطيا في إحدى الدراسات لتمثيل الوحدات والمعالجات 
و الملاحظات والمواقع والأوقات. 

مؤثرات الترتيب (النظام): Order effects‏ 


إن مخرجات الدراسة تتأثر بالترتيب الذي يتم من ADA‏ تمثيل و تقديم المعالجة. 





ملاحظة (رصد) المشارك: Participant observation‏ 
هي إحدى صور الملاحظة التي من YDS‏ يقوم الباحث بإشراك أحد الأفراد المشاركين 
ليكون له دور في السياق الجاري للدراسة. 


معامل المسار: Path coefficient‏ 
هو أحد المفاييس المستخدمة لقياس قوة Adal‏ بين متغيرين مرتيطين من خلال 
ممر ميائير. | | 


Pattern matching | تناسب النمودج:‎ 


وهو مفهوم عام يشير مدلوله إلى مدى تذأسب النمودج القائم مع النمودج المتوقع من 
خلال نظرية Ada‏ أو بحث سابق. 


Performance assessment الأداع (التحصيل):‎ eal 
gal هو نوع من الاختبارات تقيم فيه كفاءة التلميذ من خلال ملاحظة التحصيل عن طريق‎ 

الأصلي الحقيقي. | 
ale‏ الظواهر: ظ | Phenomenology‏ 


يقصد به تحلسيل للبسيانات المجمعة بطريقة كيفية» ويكون فيها فهم المفهوم من خلال 
تصورات و آراء المشاركين للحقائق الاجتماعية. o‏ 


المجتمع الأصلي (الكلي): 000 
هو جميع مقردات أو وحدات الظاهرة موضع الدراسة ؛ قد يكون هذا المجتمع سكان مدينة 
معينة أو الأفراد الذين يعملون بحرفة ما أو وحدات سلعة eee‏ > بمعنى آخر 
المجتمع الكلي هو كل الأفراد الذين يحملون بيانات الظاهرة موضع البحث. 0 
مجموعة من الأفراد يتم اختيار العينة من بينها. 


تصميم المجموعة الضابطة دو الاختبار البعدي فقط: 

Post test only control group design 
التصميمات الحقيقية الذي يتم فيه اختيار مجموعة أو أكثر عشوائيا تتلقي‎ tal وهو‎ 
ka المعالجة وتختبر بعديا.‎ 


تصميم المجموعات غير المتكافئة ذو الاختبار البعدي فقط: 

Post test only with nonequivalent group design 
وهو اا التجريبي الذي يحتوي على مجموعة أو أكثر من المفحوصين غير‎ 
ويتلقون المعالجة ثم يختبرون بعديا.‎ ٠ المختارين عشوائيا‎ 


القوة: | Power‏ 
وهي احتمالية الرفض الصحيح لفرض صفري خاطئ في التجربةء وعادة ما يفسر كاحتماليه 
العثور على أحد المؤثرات الأخرى عند تواجد هذا المؤثر. 





مؤثرات المصار Practice effects | P‏ 
أي أن pla‏ المشاركين Pe‏ الدذر اس یڈ ^“ سن ميم زيادة مشاركتهم 6 وتكرار eta pai‏ لملامح 


dual yall‏ « والاختبارات المتكررة. 


الأختيار القبلي : | Pre-test‏ 
هو تقييم للأداء على نحو سابق على تقديم المعالجة. 


تصميم المجموعة الضابطة ذو الاختبارين القبلي و البعدي: 

Pre-test post-test control group design 
هو أحد التصميمات التجريبسية الحقيقية الذي يتم فيه اختيار مجموعتين أو أكثر تتلقى‎ 
إحداهسا مجموعسة المعالجة يسبقها اختبار قبلي» بينما لا تتلقى المجموعة الأخرى تلك‎ 


المعالجة ؛ في حين تختبر قبليا وبعديا. 





النظرية Pragmatic theory of truth O ÅA zA‏ 
هى نظرية معرفية مفادها أن الإدعاء يكون حقيقيا إذا كان من المجدي والمفيد الإيمان به 
(الوسيلية» الذرانعية). 


الاستراتيجيات الاحتمالية في تشكيل العينة: Probability sampling strategies‏ 
وهي استراتيجيات تعتمد على مبدأ المساواة بين احتمالات اختيار أي فرد من أفراد 
المجتمع الأصليء وذلك باستخدام العشوائية التي تعطي الباحث عينة ممثلة وبتكلفة قليلة مع 
توفر الحياد في الاختيار. 


نمودج العملية: | Process model‏ 
وهو النموذج الذي يعكس تسلسل و تتابع الأحداث التي تقع أثناء التداخل. 


التصميمات التجريبية الكاذبة: Pseudo experimental designs l‏ 
هي تصميمات لا تبنى على الضبط التجريبيء وتفتقد العشوائية في اختيار أفراد العينة 
وتعانسي من كثير من تهديدات الصدق الداخلي. تضم هذه التصميمات تصميم دراسة الحالة 

Ae geal و‎ Al aN اميم‎ ls مو‎ 


Purposive sample | | العينة الترصضية:‎ 


وهس طريقة AA‏ ننتقي بها الوحدات صضمن عينة ما ونم بأسلوب عمد ي Š‏ عش و اني . وهو 
àl A eas!‏ تح ga‏ $ فيهم kira palkai‏ ؛ مدل pj FA‏ بالظطادرة D‏ مق فح JA‏ أي 


ولا توجد هنا حاجة لتعميم النتائج على حالات أخرى. 





4 رع‎ tA بت‎ RESTS + دح ان )الود‎ aa 


(Q) 


البحث الكيفي: Qualitative research‏ 
وهو البحث الذي يقوم بتقديم الحقائق في صورة تعبيرية سردية. 

Qualitative techniques الأساو 3 الكيفي:‎ Pat 
والتي نحصل عليها في شكل كيفي أكثر منها في شكل‎ lal هي إسستراتيجيات لتجميع‎ 
رقمي (كمي).‎ 

البحث الكمي: | Quantitative research‏ 
فق اد لبحث الذي يقدم النتائج في صورة أرقام. l l‏ 0 


فنيات الأسلو ب الكمي: 2 Quantitative techniques‏ 
أساليب تجميع البيانات و التي تستخدم النظم الإحصائية العددية لوصف أو 
شبه التجرية: | Quasi-experiment‏ 


وهي تلك التجربة التي لا يتم فيها اختيار الوحدات عشوانيا تبعا للتاروف » أي أن الفيصل 
هنا في كونها تجريبية أو شبه تجريبية هو عامل العشوائية. 


التصميمات شيه الجر Quasi-experimental designs Ass‏ 
oe‏ تصميمات يد cabal laa Isa‏ نانج prude duda,‏ 0 أن لوا ص ترم 


pon’ 


وتسمىي DMN‏ ا و GY Ex-pesto 59 e‏ المجموعات تكونت 
قبل الدراسة. 0 ظ ظ 

هسي تصميصات لا تتضمن اختيارا عشوائيا لأفراد العينة أو ضبطا كاملا للمتثيرات ALAAN‏ 
ويقتصر الأمر على تطبيق معالجة ماء والبحث عن أثر هذه المعالجة. 


الاستبيان: Qestionnaire‏ 
هر قائمة من AULA‏ أن العيارات ET 64g Sol)‏ تقيس الاتجاهات. col Sg‏ والمعتةدات», 
والمعلومات الذاتية للمخحوصين أو المشاركين. 


العينة الحصصية: Quota sampling‏ 
صسيفة مسن صيغ اختيار العينة الطبقية التناسبية؛ حيث يتم اختيار جزء من الطلاب تم 
تحديد مه Uses‏ من مجموعات (AAT Sn‏ ولكن على اا ظروف مربحة 








(R) 
Random assignment | کی‎ pad التوزيع‎ 
يستخدم هذا المصطلج في التجربة ليشير إلى أي إجراء يستخدم لتحديد الوحدات بالارتكاز‎ 
Sas OMG 8 Lage Y ورد نه‎ yp Bad يحت‎ a 
أفراد العينة. وهو خطوة يتم فيها توزيع الأفراد على مجموعات بشكل عشوائي ؛ لذلك فإن‎ 
0 ل‎ ata 


الخطأ العشوائىي: Random error‏ 
هو أحد أخطاء اختيار العينةء ويرجع للاختيار العشوائي للأفراد. و تختلف فيه نتائج العينة 
عن نتائج المجتمع الأصلي. ويزداد هذا الخطأ كلما تناقص عدد أفراد العينة وكلما زاد 

التباين بين أفراد المجتمع الأصلي. 


خطا القياس العشو أشي : _ Random measurement error‏ 
ويقصد به عوامل الصدفة التي من شأنها التأثير على الدرجات الملاحظة ؛ و بالتالي فإن 
هذه الدرجات لا تقيس المتثير الحقيقي بؤرة الاشتمام. 


الانتقاء العشوائي للعينة: | Random sampling‏ 
وهي أي إجراء يوظف لاإنتقاء عينة من الوحدات من بين مجموعة أكبر ٠‏ وذلك بالاعتماد 
على عامل الصسدفةء ويستخدم هذا الإجراء بصفة متكررة في البحوث المسحيةء وذلك 
لتسهيل إجراء التعميم من العينة موضع الدراسة إلى المجتمع الأصلي لهذه العينة 


Random selection الانتقاع العشواني:‎ 


وهو مصطلح أكثر عموميةء وكثيرا ما يستخدم كمرادف للعينة المشوائية ce‏ التوزيع 
العشواني في سياقات مختلفة. 


التجربة العشوائية: Randomized experiment‏ 
وهي التجرية التي يتم فيها اختيار الوحدات والعناصر عشوائيا تبعا للظروف. 


العشوائية: ا 
لا تضي العشوائية التخبط والارتجالية › بل هي إجراء وقائي يطمئن الباحث أن المتغيرات 
الدخيلة المعروفة a‏ المعروفة لن تؤثر على نتائج الدراسة لأنها موزعة بالتساوي على 
أفراد العينة. تطبق العشو العشوائية إذن عند اختيار العينة Random selection‏ أو عند توزيعها 
على المجموعات Random assignment‏ - 


Range _ | المعدل:‎ 


هو قياس التغير الواقع بين الدرجات سواء كانت مرتفعة أو منخفضة الأداء في التوزيع. 


التنشيط: Reactivity | ٠‏ 
المسيل لتغيير الظاهرة موضع الملاحظة أو التجريب» فعلى سبيل المثال: ربما يسلك الطلاب 
بشكل مختلف عن سلوكهم الحقيقي لإرضاء الملاحظ أو لمجرد علمهم أنهم تحت تحت الملاحظة 

(انظر تأثير هاوثورن و جون هنري والمرغوبية الاجتماعية). 





ا سید لال : Reasoning‏ 
هو الاستدلال من خلال ملاحظة الأجزاء ANAM‏ على الكل. 


Regression coefficient معامل الاتحدار:‎ 


هو المعامل الذي يستخدم في الانحدار المتعدد ليقيس مدى مشاركة كل Bie‏ في المعالجة. 


البحث: | Research‏ 
هو عملسية منتظمة تتضمن تجميع › وتحليل البيانات بصورة منطقية لمشكلة معينة أو 


موضوع ما. 


Research design | التصميم البحني:‎ 


هو المادة (الغراء) التي تلصق كل عناصر البحث مع Levers‏ البعض. وتضم الملاحظات 
والمعالجة والمجموعات والوقت والإجراءات re‏ الخ. وهي بمثابة المرشد الذي يوضح 


كيفية إدارة الباحث لبحثه والإجابة على الأسئلة التي طرحها ويجنبه التخبط العشوائي 
والتحرك الارتجالي أثسناء الدراسة. شي خطة تصف الشروط والإجراءات التي تحيط 
بجميع البيانات. 


لتقو يم الإ (نجابىي: . | Responsive evaluation‏ 
هو pa sáil‏ 7 على معلومات عن الموضوعات المرتبطة بموضوع 
الدراسة لفهم البرنامج الذي يتم تدريسه. 


Representatives | التمثيل:‎ 


درجة تمثيل dint)‏ لخصائص المجتمع الأصلي الذي اشتقت منه. 


التصميمات المنعكسة: Reversal designs‏ 
هي تلسك التصميمات التي تستخدم مع بحث العينة الواحدة ود تشير إلى أنه في حالة إنهاء 
التجربة أو المعالجة يتم الرجوع إلى الأساس مزة أخرى. O‏ 





تحليل الخطر : 3 Risk analysis‏ 
وهحهى تحليل للمخاطر ومدى الإفادة من الدراسة e‏ ويتضمن هذا التحليل بين جنباته ane‏ 
الخطر واحتمالية حدوثه » ومن الذي سيعانى منه ؟ 


تأثير' روزنتال": Rosenthal effect l‏ 
ويضي تأثيرات المجرب الذي يلقي بظلاله على تعميم النتائج ٠‏ بمعني أن سمات المجرب 
وتوقعاته واتجاهاته وتفضيلاته وتأثيره على المفحوص تؤثر سلبيا على قدرة الباحث على 

تعميم نتائج Aing‏ وبذلك يكون هذا التأثير أحد مهددات الصدق الخارجي. 





د : 3 Sample‏ 
dial‏ مسن فعل عين الشيء أي خصصه من عدة أو جملة أشياء . والعينة هي جزء من 
المادة يوخذ من الكل ويعد نموذجا AD‏ | | 
والعينة في البحوث هي مجموعة جزئية من الأفراد اشتقت 2201 
مشتركة يختارها الباحث للمشاركة في الدراسة . على أن تمثل مجتمعها الأصلي تمثيلا 
صحيحا. فعندما يريد الباحث بحث ظاهرة تربوية كالرسوب فإنه لا يستطيع دراستها مع كل 
الطلاب الراسبين لما يتطلبه ذلك من جهد و وقت وإمكانات لا قبل للباحث بها › بل يكتقي 
باختيار عدد محدد من الطلاب لإجراء الدراسة عليهم › و يكونون هم العينة. 


هي المجموعة التي يتم تجميع البيانات من خلالها . وتمثل عادة المجتمع الأصلي. 


تشكيل العينة: 3 Sampling‏ 
العملية الخاصة باختيار عينة مناسبة أو جزء ممثل للأصل الكلي بعد تحديه بارمترات أو 
خسائص هذا الأصل الكلي. ويوجد العديد من سبل تشكيل العينات تندرج تحت | نوعين 
أساسيين الطريقة الاحتمالية واللا احتمالية. 


خطأ اختيار العينة: Sampling error‏ 


يرجع جزء كبير من الاختلاف بين البارامتر الخاص بالمجتمع الأصلي و تقدير العينة ٠ e‏ إلى 
حقيقة مؤداها أن العينة فقط هي التي خضعت للملاحظة. 


té هت‎ OL. 


Sampling frame إطار الحينة:‎ 

هو قائمسة تضم كل أفراد المجتمع الأصلي ؛ فإذا افترضنا أنك تود AAI‏ عينة من أرقام 

التليفونات فسان دلسيل التلسيفونات آنذاك on‏ إطار العيئة. وهناك أمثلة أخري كثيرة مثل: 

سجلات المدارس و سجلات ت المرور وكشوف الناجحين. وعلى الباحث أن يحتاط عند التعامل 
مع هذه الإطارات LN‏ قد تتضمن بيانات ناقصة أو قديمة و 0 تعدل. 


التحليل ت Secondary analysis‏ 
ويشير مدلوله إلى bale}‏ تحليل البيانات الأولية ET‏ على أن يكون هذا بع اكتمال 
الدراسة أو الانتياء منها؛ وعادة مسا يتم التحليل على يد شخص Ai‏ غير الذي قام 


بالتحليل الأولى. 
J‏ (انحراف) الإختيار: Selection bias‏ 


وذلسك عندما تكون نتائج الاختياز متباينة ما بين وحدة نوعين من الظروف « والتي يمكن 
90 باختلاف المخرجات. 


الاتتقاعء الذاتي: | | | Self-selection‏ 
si‏ عندما تتحدد التلروف التي سيتم استدخالها 4 السماح لها بالدخول في الدراسة والتي 
المقياس: . Scale‏ 
هو بنود الاستبيانات التي تحستوي على تدرج أو مستويات E‏ 
استجابة المبحوث. ش 

الاستقصاء العلمي: | Scientific inquiry‏ 
ja‏ البحسث عن المصرفة باستخدام إجسراءات معروفة منظمة في تجميع ٠‏ وتحليل t‏ 
وتفسير البيانات. 

Scientific law 0 | القانون العلمي:‎ 


هي عبارة علمية تجطل من النظرية أساسا لهاء وتتخذ من التجريب وسيلتها للتعميم. 





Scientific method 
وذكر‎ i المشكلة‎ cy ey LE DIA من‎ oo يتضمدها البحث؛‎ a PARR MEEN it 


الانتقاء: Selection‏ 
العملسية التسي يتم بها اختيار الوحدات وتحديدها.وهوى أحد مهددات الصدق الد اخلي؛ حيث 
ool 5 A‏ الفروق ق الموجودهة بين مجمو عات أو عينات الدر أسةء ويور على النتائج. 


Single-case designs : Baal ol تصميمات الحالة‎ 


وهي تنك التصميمات التي تعتمد على المتسلسلات الزمنية والتي تجرى على فرد واحد. 
ويشيع استخدام هذا النوع من التصميمات في البحوث الاكلينيكية. 


ee ي‎ > rs 





E E‏ الدراسة والتي بدورها تؤدى ان AER E‏ السعرفة 
والممارسة التربوية. 


Significance of the problem 


التوزيع العشوائي البسيط: Simple random assignment‏ 
بحيث تتساوى احتمالية توزيع كل ظرف دون أن يطفى أحدهم على الآخر ودون استخدام 
‘ah‏ مساعدة كالتناسب والتطبيق. 


العينة العشوائية البسيطة: Simple random sample‏ 
وهي إحدى الاستراتيجيات الاحتمالية ٠‏ تتجلى فيها العشوائية بعدة طرق منها القبعة 
والعملسة المعدنية والجداول العشوائية والرقم الهاتفي العشوالي وغيرهاء وتتميز بسهولتها 

وحيادها الواضصح. 


المرغوبية الإجتماعية | > Social Desirability.‏ 
ميل المبحوثين للإجابة على أسئلة الاستبيان أو المقابلة وفق ما يريد الباحث أو إعطاء 
إجابات منافية للحقيقة وذلك تحاشيا للتعرض للإحراج أو الظهور بمظهر سيئ 


أمام الآخرين. 





المتفرات الموقفية: Situational variables‏ 
وشي المتشيرات المرتبطة ببيئة التجربة ثمثلا لا نستطيع أن نعزي التثير ole‏ للمدفير 
المسستفل حينما تسدرس dal‏ المجموعات في جد أكثر ضوضاء وفي وقت اقل ملاعمة 

بخلاف cama’)‏ عه الأخرى. 


Specification error : : التخصيص‎ Les, 
وهو التخصيص الخاطئ للنمودج | لمفترض والمتبع وذلك لصالح أحد جوانب البيانات.‎ 


شق النصف: Split-half ٠‏ 
هو نوع من معدل الثبات الداخني والذي يشير إلى أن شقي الاختبار مرتبطان. 


المستوى (المعيار ): | Standard‏ 
هى Fazal‏ المعروف والمتفق عليه من قبل الخبراء. 


المقايلات المقننة: Standardized interviews‏ 
هى مقابلات يتم فيها استخدام الأسئلةء والإجابات تكون محددة ومعروفة. 


Statistical conclusion ارات الإحصائية (الإستنتاجات الإحصائية):‎ all 
وهي أحد مهددات الصدق الداخلي للدراسة نتيجة لعدم الاستخدام السليم للأساليب‎ 


العينات الأولية العشوائية: | Stratified random sampling‏ 
وفيها يتم تقسيم المجتمع الأصلي إلى مجموعات Ae A‏ ثم يتم اختيار أفراد العينة من كل 

تلك المجموعات. | | 
صدق النتائج الإحصائية: Statistical conclusion validity‏ 


يشير مدلوله إلى صدق الاستدلالات حول التباين والتنوع بين متغيرين. 


Stratified random sample | العشوائية المصفوفة:‎ din 
هي عينة يتم اختيارها بعد تقسيم المجتمع الأصلي لشرائح أو مصخوفات تعبر عن المتغير‎ 
أو المتغسيرات موضسع اهستمام الباحث» ويتم اختيار عدد من كل مجموعة بإحدى الطرق‎ 
الثلاث: طريقة التساوي (عدد متساوي من كل مجموعة بغض النظر عن النسبة التي تمثلها‎ 
كل مجموعسة في المجتمع الأصلي) وطريقة التناسب (أخذ عدد يتناسب مع النسبة التي‎ 
في صور تباين الأقراد‎ Ale هذا المجتمع) والطريقة المثلى (أخذ‎ Jala تمثلها كل مجموعة‎ 


داخل كل مجموعة). 


الأسئلة المعدة (المركبة): Structured questions‏ 
وهي إحدى أنواع أسئلة المقابلات التي تتبع بإجابات محددة lging‏ 


Subject variables أت المفخوصسس:‎ ja 
وهسي متفيرات دخيلة تتعلق بخصائص معينة للمفحوصين المشتركين في التجربة مثل:‎ 
الخلفية الثقافية والاجتماعية والمستوى الاقتصادي للأسرة والحالة الجسمية والاتفعالية‎ 

والعمز والجنس والذكاء ful] As‏ 0 | 


المتغيرات القامعة: Suppressor variables‏ 
نمط من blo)‏ المتغيرات الدخيلة التي من شأنها تثبيط أثر المتغير المستقل أو تحخجب 
ظهوره. وفي هذه الحالة لا يعكس المتغير التابع الأثر الحقيقي للمعالجة مما يقود 


البحست المسحي: Survey research‏ 
هو تقييم الأوضاع الحالسية للآراء والمعتقدات والاتجاهات الناتجة عن الاستبيانات أو 
المقابلات من خلال مجتمع أو عينة معلومة. | 


Symbols _ > الرموز‎ 


وهي مكون رئيسي للثقافة . وهي مواد الثقافة Lay‏ في ذلك Gill‏ والملايس و 
التكذولوجيا.....إلخ . ويسعى الاثنوجرافيون لفهم المضامين الثقافية المرتبطة بهذه الرموز 


لذا فإتها موضع اهتمام البحث الاتنوجرافي. 


العينة الضوائية المنتظمة: Systematic random sample‏ 
وهي عينة يتعائق فيها الضدان العشوائية والنظام. يوضع فيها جدول بأرقام أفراد المجتمع 
الأصلي ويستم اختيار أول aÀ‏ عشوائيا ثم يضاف إليه رقم بشكل منتظم حتى تكتمل Adal‏ 
المطلوبة e‏ ولأن الفرد الأول gh‏ الذي يختار عشوائيا فقط ويتم اختيار باقي الأفراد على 
أبعاد متساوية فإن هذه الطريقة تسمى شبه عشوائية Quasi- random‏ + ويري البعض 

أن ذلك يجعل الطريقة معيبة من حيث تكفلها بتكافؤ الغرص بين كل الأثراد. 








د )1( 
المعرفة الضمنية: | Tacit knowledge‏ 
هى معتقدات ثقافية مطمورة بصق يفترض تحكمها في إدراك الأقراد لعالمهم. لا تتم مناقشة 
هذه المعتقدات صراحة من قبل أعضاء الثقافة. » ويسعى البحث الاثنوجرافي لاستنتاجها 
(أداء يستدل عليه). 





المجموعة االمستيدفة: Target group‏ 
هي المجموعة التي يتوقع أن يتغير سلوكها نتيجة للممارسة. 


المجتمع المستيهدف Target population (hal)‏ 
المجموعة التي يهتم بها الباحث و يود تطبيق نتائج دراسته عليها. نفترض أننا نقوم 
بمقارنة نوعين من العقاقير لتقليل أو منع الأزمات القلبية لدى الرجال الذين تنحصر 
أعمارهم ما بين Lele ٠٠-٠١‏ ويعانون من أزمات قلبية. الباحث هنا يود تطبيق نتائج 
بحثه على كل الرجال Quill‏ لهم نفس ظروف أفراد العينةء وهم هنا المجتمع المستهدف. 





ميمه : | | Task variables‏ 
وهي المتفيرات التي تتعلق بالإجراءات اللازمة لأداء الفرد للمهمة Ley‏ في ذلك درجة 
صعوية المهمة والوقت المخصص للانتهاء منها والتعليمات المقدمةء وكل ذلك يؤثر على 

المتثير التابع. 


اختبار البحث: | Fest research‏ | 
هو البحث الذي يستخدم درجات اختبار الدينة كقاعدة للبيانات. 


تأثيرات الإختبار: Testing effect‏ 
وهسي التأثيرات التي ترجع إلى التعرض المتكرر لخبرة الاختبار والتي يمر بها المشاركون 
أو أفراد العينة مع الوقت. 


المجتمع النظري والمجتمع المتاح: 

Theoretical population & Accessible population 
إذا كنت تريد تعميم نتائج بحثك على كل الرجال المشردين في المدن وتنحصر أعمارهم ما‎ 
فإنك لن تجد قائمة تضمهم جميعا. ويمثل ذلك المجتمع النظري ؛ كذلك‎ e سنة‎ ٠٠-۳١ بين‎ 
إذا حصرنا الأمر في الرجال المشردين في ست مدن في الجمهورية مثلا وتنحصر أعمارهم‎ 
سنة فإن ذلك هو المجتمع المتاح.‎ ٠٠-٠١ ما بين‎ 


مهددات الصدق: Threats to validity‏ 
وهي الأسباب التي يرجع إليها عدم صحة الاستدلال. 


تصميمات السلاسل الزمنية: Time-series designs‏ 
(تصميمات القياسات المتكررة عبر الزمن): ظ 

هي التص ميمات البحثية التي يتم خلالها تكرار القياسات على مجموعة واحدة قبل ويعد 

التجربة. وهي تصميمات تتميز باحتوائها على قياسات متعددة للمجموعة التجريبية 

والضابطة قبل أو بعد المعالجة وعلى فترات زمنية مختلفة بما يوفر معلومات ثرية عن نمو 
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والسرض 5خ مقارنة بالتصميمات الأخرى. 
تلگی المعالجة: Treatment delivery‏ 


المعالجة التي يتم تقديمها سواء عن طريق المجرب أو المشترك في الدراسة. 





Treatment group TENEIS) مجموعة‎ g 
التدشل والمعالعة‎ ANG يشيع هذا المصطلح في مجال التجربة › وهي المجموهة التي‎ 
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متثيرات المعالجة: 0 | Treatment variables‏ 
وهسي المتفسيرات التسي تستعلق بتعرض الأقراد المشاركين في الدراسة للمعالجة أو عدم 
تعرضهم لها ٠‏ وما ينتج عن ذلك من منافسة تعويضية أو خنوع ممزوج بغضب ( في حالة 
المجموعة الضابطة ) ويندرج تحت هذه المتغيرات أيضا ab‏ المعارسة التي يتلقاها الأفراد 

وتساوي جاذبية الدروس المقدمة للمجموعات. 


التصميمات التجريبية الحقيقية: True experimental designs‏ 
l‏ وا تصميمات تتمتع بدرجة عالية من الضبط التجريبي» وتحكم كبير في مهددات الصدق 
الداخلسي والخارجي. هناك تصميمات حقيقية عديدة تختلف في زمن تقديم المعالجة 
للمجموعة التجريبية أو في القياس إلا أنها تدور في النهاية في فلك واحد وحول مبادئ 
واحدة هي: وجود مجموعة ضابطة؛ واستخدام العشوائية في اختيار أفراد العينة وتوزيعهم 

على المجموعات. | | 


Type 1 error 0 من النوع الأول‎ ites, 
وهو الرفض غير الصحيح للفرض الصفري الصحيح بالرغم من أنه يجب قبوله؛ فتكون‎ 
في حين أن الواقع لا يحمل أي آثار.‎ oi النتائج وجود أثر للعنصر الذي يجرى دراسة‎ 


Type 11 error | | ع الثاتي:‎ sal من‎ Uns. 
هو الخطأ الناجم عن الإخفاق في رفض الفرض الصفري (قبوله) بالرغم من أنه يجب‎ 
رفضه. وفي التجربة يشير مدلوله إلى الجزم بعدم وجود أثر في حين أن الواقع يحمل‎ 

هذا الاشر. 





(CU) 
Unit الوحدة:‎ 
المعالجة في الدراسة.‎ gia هي الفرصة لتطبيق أو‎ 


UTOS 





اختصار يشير إلى عمليات الدراسة التي يتم إجراؤها فعليا » وهي: 

Units ahad > سل‎ y 

Treatment  ةجلاعملا‎ T 

Observation الملاحظة‎ 0 

§ له الموقع Setting‏ 
الصدق: Validity‏ 
الدرجة التي تكون Lead‏ التفسيرات العلمية للظاهرة مرتبطة بالواقع الحقيقي. 
وهو حقيقة أو صحة أو درجة تدعيم الاستدلال. 

Variable 





هو Gime‏ أو إجراءء أو سلوك. أو أسلوب قد تختلف قيمته وفقا لكيفية استخدامه في 
الدراسة. ويضم كل المفاهيم والأشياء والأحداث ذات الصلة بالبحث والتي تتغير أو يمكن 
أن تغير. أو هو سمة قابلة للقياس تختلف من مجموعة لأخرى ومن ذرد AY‏ بل وعند 
الشخص نفسه عبر فترات زمنية مختلفةء ويوجد العديد من أشكال المتغيرات (التابع - 
المستقل - الوسيط). 


Verification o يى‎ ll 
نتائج البحث التي يتم التحقق منها أو تصنيفهاء وتعرض في شكل ملحق بالدراسة.‎ 








(W) 


التصميمات البينية للمشاركين: Within-participants designs‏ 
هي تلك التصميمات التي يستم فسيها دراسة نفس الوحدات والعناصر ولكن في 
ظروف مختلفة. 
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هذا الكتاب 


يحدد خصائص البحث العلمي والتربوي» وتاريخه: وأنماطه؛ ومعوقاته. 

يفصل إجراءات تنفيذ البحوث الاجتماعيةء Ag gy filly‏ 

يشرح أساليب جمع البيانات من: اختبار..استبيان.. ملاحظة.. مقابلة.. 

تحليل المحتوى. 

يوضح كيفية اختبار الفروضء واتخاد القرار. 

يناقش أختيار الباحث للعينةء خطواتهاء واستراتيجيات تكوينها. | 

يبيسن أنواع التصميمات التجرييية في البحوث التربوية TO)‏ 
والنفسيةء والاجتماعية. 

يكشف عن تصميم الدراسات الكيفية. 

يعدد أنماط البحوث الكيفية مثل: بحوث الأداء التشاركي» والدراسات العلية 
والمسحية؛ والبحوث الإثنوجرافية؛ وبحوث تحليل التفاعل» وبحوث 
التطور an r Pes aa‏ 

















